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Programme AREAS 



• Secteur :    Généralisation de l'accès à l'eau potable en zone rurale. 

• Zone:  Province d'Oujda Angad 

• Spécificité :   Progressivité "nombre de bénéficiaires" et "type d'activités". 

Aménagement des Ressources en Eau de la Commune d’Aïn Sfa 



Montage du cycle de projet AREAS 

Communes Bénéficiaires Co financement Activités 

AREAS  1 

2007 – 2008 

1 Commune : 

• Aïn Sfa 

Directs : 

        450 pers. 

Indirects : 

      5 000 pers. 

SEDIF :          60% 

Ag.Dev.Or. :  20% 

INDH :           20% 

Hard :        Infras. pour 80 branchts individuels 

Soft :           Formation : 

-Surveillance réseaux 

-Gestion clientèle 

AREAS  2 

2009 – 2010 

3 Communes : 

• Aïn Sfa 

• Beny Khaled 

• Lebsara 

Directs : 

   1 800 pers. 

Indirects : 

   20 000 pers. 

SEDIF :          67% 

Ag.Dev.Or. :  17% 

INDH :           16% 

Hard :        Infras. pour 250 branchts individuels 

Soft :           Formation des associations : 

-Gestion technique du service 

-Gestion financière du service 

                    Formation des Communes : 

-Délégation de service 

-Gestion provisions/amortissements. 

AREAS  3 

2011 – 2012 

6 Communes : 

• Aïn Sfa 

• Beny Khaled 

• Lebsara  

• Mesferki 

• Sidi Boulenouar 

• Ahl Angad 

Directs : 

        3 500 pers. 

Indirects : 

      39 000 pers. 

SEDIF :                   45% 

Ag.Dev.Or. :           13 % 

INDH :                    13 % 

ONEP Hab (Val.):  29 % 

Hard :        Infras. pour 300 branchts individuels 

Soft :          Formation des associations : 

-Gestion technique du service 

-Gestion financière du service 

                   Formation des Communes : 

-Suivi  des indicateurs techniques et financiers 

-Sélection d’opérateurs de proximité. 

                   Formation services provinciaux : 

-Sensibilisation aux enjeux d’intercommunalité 



Zone d'intervention:     

Commune de Aïn Sfa / Douar Séfrou.  
 

Objectif: 

Identifier les enjeux (financements et partenaires) liés à la généralisation de la 

desserte individuelle à l'eau potable en zone rurale. 
 

Activités: 

Hard:     

• Equipements mis en place: pompage, refoulement stockage, distribution 

branchements individuels pour 600 personnes. 

• Schéma validé par ONEP pour intégration ultérieure au réseau ONEP.  

Soft: 

• Formation des techniciens de la Commune et de l'association à la surveillance 

du réseau et à la gestion clientèle (relève, facturation, encaissement). 
 

Evaluation 2010: Pérennité du service: 

• Infrastructures: fonctionnement et entretient satisfaisant. 

• Paiement des consommations 

AREAS  1 



       
AREAS  2 

Zone d'intervention:     

Caïdat de Aïn Sfa: Communes de Aïn Sfa, Lebsara, Beni Khaled.  
 

Objectifs: 

• Assister les Communes dans la mise en place des conventions ONEP pour la généralisation de l'accès à 

l'eau potable. 

• Réaliser des opérations pilotes de branchements individuels, après compteurs collectifs sur réseaux ONEP, 

avec gestion communautaire. 
 
Activités: 

Hard:    

• Etat des lieux / quantification besoins sur l'ensemble du territoire. 

• 6 opérations pilotes / 1 400 personnes desservies.  

Soft: 

• Formation des Commune et des associations: 

• Construction et entretien du réseau, 

• Compte prévisionnel d'exploitation et fixation du prix de l'eau, 

• Gestion clientèle (relève, facturation, encaissement). 

• Mise en place des fédérations communales des usagers de l'eau, 

• Suivi des indicateurs techniques et financiers du service gérés par les associations, 

• Gestion des provisions/amortissements pour grosses réparations. 
 

Evaluation fin de projet: 

• Renforcement capacités Commune: très forte mobilisation/appropriation des objectifs / Forte mobilisation du 

Conseil Provincial. 

• Relations ONEP: tendues en début de projet / convention cadre de partenariat finalisée avec AREAS 3. 



        
 

AREAS  3 

Zone d'intervention:     

Communes de: Aïn Sfa, Beny Khaled, Lebsara , Mesferki, Sidi Boulenouar, Ahl Angad 
 

Objectifs: 

Développer et/ou consolider la gestion du Service Local de l’Eau dans 6 des 8 communes rurales de la Province en 

structurant les associations et services communaux et en intégrant les services communaux et les associations dans un 

dispositif de suivi du Service Local de l’Eau. 

 

Activités: 

Hard:    

Idem AREAS, Directs :3 500 pers.; Indirects : 39 000 pers 

 

Soft: 

A l'échelle des 3 nouvelles Communes: 

• Formation des Commune et des associations: 

• Construction et entretien du réseau 

• Compte prévisionnel d'exploitation et fixation du prix de l'eau 

• Gestion clientèle (relève, facturation, encaissement). 

• Mise en place des fédérations communales des usagers de l'eau: 

• Suivi des indicateurs techniques et financiers du service gérés par les associations. 

• Gestion des provisions/amortissements pour grosses réparations. 

A l'échelle des 3 Communes AREAS 1 et 2: 

• Suivi technique et financier des activités des fédérations communales et des associations des 7 opérations 

pilotes. 



Gestion de proximité:

- Commercial:
Relève facturation
encaissement

- Technique:
Surveillance et petit
entretien des branchements

Fédération communale

des S.L.E de X

SLE 1
Association 1
80 abonnés

SLE 2

Association 2
40 abonnés

SLE 3
Association 3
20 abonnés

SLE 4
Association 4

60 abonnés

Commune Y

Fédération communale

des S.L.E de Y

SLE 1
Association 1
80 abonnés

SLE 2
Association 2

40 abonnés

SLE 3

Association 3
20 abonnés

SLE 4

Association 4
60 abonnés

SLE 5
Association 5

60 abonnés

Commune Z

Fédération communale
des S.L.E de Z

SLE 2
Association 2
40 abonnés

SLE 3
Association 3
20 abonnés

SLE 4

Association 4
60 abonnés

SLE 5

Association 5
60 abonnés

SLE 1

Association 1
80 abonnés

SLE 6

Association 6
60 abonnés

Commune XGestion communale:

- Administratif:
Délégation du service

- Financier:
Stockage des provisions de
renouvellement

- Technique:
Grosses interventions par
opér. privés (Cell d’appui)

Gouvernance du service de l’eau / Organisation de lancement

- Controle et assistance:
Suivi et controle des associa tions par CARE : Suivi indic.techn. et fin.
Formation futur opérateur de controle (STEFI).
Conseil aux Communes.



Gestion de proximité par petits
opérateurs locaux:

- Commercial:
Relève facturation
encaissement

- Technique:
Surveillance et petit
entretien des branchements

Opérateur local

200 abonnés

Commune Y Commune ZCommune X

Gestion communale:

- Administratif:
Délégation du service

- Financier:
Stockage des provisions de
renouvellement

- Technique:
Grosses interventions opér.

privés (Cell. d’appui)

Gestion intercomunale:

- Controle et assaistance:
Controle des associations par opérateur local STEFI
Conseil aux Communes

- Financier:
Achats groupés

Groupement intercommunal des S.L.E

Opérateur local

260 abonnés

Opérateur local

320 abonnés

Gouvernance du service de l’eau / Evolution



. 

• Augmentation du nombre de foyers bénéficiaires par rapport aux prévisions 

initiales  

 

• Création ou renforcement d’associations pour assurer la gestion du système 

après le compteur collectif 

 

• Paiement des consommations par les bénéficiaires (très peu d’impayés) 

 

• Amélioration des relations ONEP – communes grâce à l’intervention de CARE 

(engagement de l’ONEP pour répondre à tous les besoins des associations 

gestionnaires de l’eau potable en termes d’accompagnement –besoin en 

formation; assistance des techniciens des asso) – convention tripartite ONEP – 

communes – associations 

 

 

 

 

 

 

Résultats finaux 



       
Fédération d’associations 

 
 

Création et soutien à une fédération des associations 
gestionnaires d’eau potable dans le commune de Sidi 
Boulanouar (fédere 2 associations de Sidi Ben Jaafer et Oum 
Lahcen) 

Mission de la fédération:  
aider la commune a mettre en œuvre la politique de 

généralisation de l’accès à l’eau potable à travers le 
contrôle des associations d’usagers et la fixation du prix 
de l’eau 

Garantir le bon entretien de tous les équipements par 
la gestion des provisions pour amortissement 
provenant de la facturation des associations 

Former les associations sur tous les aspects du Service 
Local de l’Eau (relevé, facturation, paiement) 



        
 

Impacts  

•  Conditions d’hygiène seront améliorées (eau suffisante 
pour effectuer la totalité des tâches ménagères) ;  

• Amélioration du statut de la femme (les femmes en charge 
de la corvée d’eau pourront se concentrer à d’autres 
activités et disposeront potentiellement de temps pour 
suivre des cours d’alphabétisation ou d’activités 
génératrices de revenus;  

• Amélioration de la scolarisation des jeunes filles  
• Réduction des maladies hydriques: les branchements 

individuels réduiront les maladies causées par la 
consommation d’eau impropre par les ménages. 



Programme ECOLES RURALES 

 
 
 
Projets mis en œuvre:  

• 9 établissements primaires de zone rurale, dans la Province d'Oujda Angad. 
 
Objectifs: 

• Améliorer les conditions de scolarité et d'hygiène des écoliers et contribuer à la lutte 

contre la déscolarisation des filles. 

Activités: 

Infrastructures:    

• Raccordement à l'eau potable, 

• Réhabilitation/construction de toilettes et de lavabos, 

• Mise en place de systèmes autonomes d'assainissement des eaux usées.   

Soft: 

• Sensibilisation des élèves, enseignants et parents sur l’hygiène et la préservation de la 

ressource et de l’environnement. 

• Sélection et formation des artisans locaux et des services techniques communaux, à la 

réalisation et à l’entretien de systèmes d’assainissement; 

• Renforcement de capacité des Association de Parents d’Elèves (APE) sur les questions 

sanitaires et environnementales. 


