¢Por qué hay comunidades de todo el mundo que
estan recuperando servicios basicos que antes
gestionaban operadores privados y volviendo a
situarlos en el ambito de lo publico? Este tipo de
iniciativas —de lo que se conoce como
“remunicipalizacién” , es decir, la recuperacion de
servicios desde el ambito municipal o local—
responden a muchos y diversos motivos: el objetivo
de acabar con las practicas abusivas o el
incumplimiento de las normas laborales por parte del
sector privado, el deseo de reconquistar el control de
la economia y los recursos locales, el afan de ofrecer
a las personas unos servicios asequibles, o la
intencién de poner en practica unas estrategias
ambiciosas a favor del medioambiente o de la
transicion energética, por citar algunos.

En los ultimos afios se han producido al menos 835
casos de (re)municipalizacioN!" de los servicios
publicos en todo el mundo, que afectan a mas de
1600 ciudades en 45 paises. Las remunicipalizaciones
estan ganando terreno tanto en ciudades pequefias
como en grandes capitales, siguiendo distintos
modelos de titularidad publica y con distintos niveles
de implicacién por parte de la ciudadania y la propia
plantilla del servicio. Sin embargo, pese a la gran
pluralidad de experiencias, se puede dibujar un
panorama con un denominador comun: es posible
recuperar o construir unos servicios publicos eficaces,
democraticos y asequibles. El constante deterioro de
la calidad de los servicios y el incremento de los
precios no es algo inevitable. Por ese motivo, cada
vez son mas las comunidades y las ciudades que
estan acabando con las privatizaciones y volviendo a
poner en manos publicas servicios esenciales.
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1 0 experiencias de

1 Oslo, Noruega

Del incumplimiento de los derechos
laborales a un mejor empleo con
prestaciones para el personal de la
recogida de residuos

En 2017, el Ayuntamiento de Oslo retomd
el control publico de los servicios de
recogida de residuos, que durante 20 anos
habian funcionado a través de un sistema
de licitaciones por concurso. Veireno, el
ultimo proveedor del servicio, muy pronto
se convirtié en un simbolo del fracaso de
este tipo de sistema. El Ayuntamiento
recibié decenas de miles de reclamaciones
de ciudadanos que se quejaban de que no
se habia pasado a recoger su basura entre
octubre de 2016 —cuando Veireno habia
ganado el concurso para encargarse de
este servicio— y febrero de 2017. El
Organismo Noruego de Inspeccion del
Trabajo examind a la compania y se
encontré con que algunos de los
empleados trabajaban hasta 90 horas por
semana. Era evidente que el bajo coste de
los servicios de Veireno se estaba
consiguiendo a expensas de las
condiciones laborales. El 1 de enero de
2017, la compaiiia se declaré en bancarrota
y se desvinculé de toda responsabilidad,
incluido el pago de los salarios. En febrero
de 2017, la ciudad de Oslo remunicipalizd
la recogida de residuos, se hizo cargo de
los activos de Veireno y contraté a los 170
trabajadores y trabajadoras que antes
habian formado la plantilla del operador
privado. Se prevé que la adquisicion sea

costosa, ya que algunas de las personas
que antes estaban contratadas a media
jornada ahora trabajaran a jornada
completa para el Ayuntamiento, con los
salarios y los derechos de pensién
correspondientes.

2 Delhi, India

La atencién publica es la via mas eficaz
para lograr un sistema universal de
atencion basica de la salud

En 2015, la administracion del recién
elegido Partido Aam Aadmi (AAP, o
Partido del Hombre Comun) inicié el
proceso de hacer realidad una de sus
principales promesas electorales, la
prestacion de un servicio de salud
asequible, estableciendo mas de 1000
clinicas comunitarias (mohalla) en toda la
ciudad de Delhi. Unos meses antes, el
nuevo gobierno municipal habia prometido
destinar 2090 millones de rupias (31,4
millones de ddlares estadounidenses) a
esas 1000 clinicas. En febrero de 2017, unas
110 clinicas estaban ya funcionando en
algunas de las zonas mas pobres de Delhi.
Las clinicas son instaladas por el
Departamento de Obras Publicas, con un
coste aproximado de unos 2 millones de
rupias (30,000 délares) por clinica. Como
son pequenas y utilizan unas cabinas
portatiles prefabricadas que se pueden
instalar con mucha facilidad en
practicamente cualquier lugar, son mucho
mas baratas que los dispensarios del
Gobierno (cada uno de los cuales cuesta



unos 450 000 délares). Cada clinica cuenta
con una plantilla integrada por un médico,
un enfermero, un farmacéutico y un técnico
de laboratorio. Las consultas médicas, los
medicamentos y las pruebas de laboratorio
se ofrecen de forma totalmente gratuita,
independientemente de la situacion
econémica de los pacientes. El gobierno
de Delhi afirma que, desde que se
empezaron a instalar estas clinicas, en la
segunda mitad de 2015, més de 2,6
millones de los habitantes méas pobres de
la ciudad han recibido un servicio médico
gratuito y de calidad. Hasta entonces, estas
personas dependian de unas clinicas
privadas muy caras o incluso de
curanderos. El éxito de estas primeras
clinicas supone que la promesa del Partido
AAP de garantizar una atencioén basica de
la salud gratuita a todos los habitantes de
Delhi esté un poco més cerca de
materializarse.

3 Grenoble, Briangon,

Niza
Los paladines de la remunicipalizacién
en los Alpes franceses

Grenoble es una de la ciudades que esta
resuelta a remunicipalizar y desarrollar
unos servicios publicos locales
democraticos y sostenibles. La ciudad fue
una pionera de la remunicipalizacién del
agua a principios de la década de 2000,
cuando rescindié un contrato fraudulento
con la multinacional Suez. En su lugar,
Grenoble cred un nuevo operador publico
que suministra un agua de mejor calidad a
un coste menor, y cuyo funcionamiento
cuenta con la participacion de la
ciudadania. Ahora la ciudad se esta
planteando remunicipalizar el servicio

eléctrico, que incluiria la calefaccién de
lugares publicos y el alumbrado publico,
en un intento por luchar contra la pobreza
energética y reducir las emisiones de gases
de efecto invernadero. Para ello, debe
adquirir las acciones de la multinacional
energética Engie en la empresa eléctrica
local, lo cual también suscita cuestiones
complejas en materia laboral. La ciudad
también ha empezado a trabajar en el
ambicioso objetivo de ofrecer comida
100% local y ecoldgica en los comedores
de las escuelas. Todas estas politicas se
estan desarrollando en un contexto de
drésticos recortes de los recursos,
derivados de las medidas de austeridad
adoptadas por el Gobierno central francés.
Otras ciudades francesas, en especial en la
region de los Alpes, también estéan
promoviendo servicios publicos locales y la
remunicipalizacién en varios sectores.
Briancon, por ejemplo, ha remunicipalizado
los servicios de agua y residuos, y ahora
persigue el objetivo de “residuos cero” .
La ciudad también esté desarrollando un
sector local para la energia publica. En el
extremo sur de los Alpes franceses, la
aglomeracién de Niza —pese a estar
gobernada por una administracién
conservadora— ha remunicipalizado los
servicios de agua y saneamiento, el
transporte publico y los comedores
escolares, asi como un festival cultural y un
mercado.

4 Hamburgo, Alemania

Una nueva empresa local de energia
recupera la red eléctrica

A principios del siglo XX, la ciudad de
Hamburgo vendié a un grupo de
inversores privados las acciones que poseia



en la empresa local de electricidad,
calefacciéon urbana y gas. En 2009, un
Gobierno liderado por los conservadores y
los verdes cred una nueva empresa publica,
llamada Hamburg Energie, con el objetivo
de construir instalaciones para generar
energia renovable y vender la electricidad
producida. Una vez establecida, la empresa
consiguié aumentar con gran eficacia la
cuota total de energias renovables. A fines
de 2015, se habian instalado més de 13
megavatios de energia edlica y se habia
puesto en marcha un programa de energia
solar de 10 megavatios en el que
participaban como inversores ciudadanos y
empresas locales. La empresa atrajo a mas
de 100 000 clientes que buscaban una
energia renovable y producida localmente.
Cuando el gobierno socialdemocrata que
subid al poder en 2011 manifesté que
entre sus planes no estaba remunicipalizar
las redes energéticas en un momento en el
que estaban a punto de vencer las
concesiones, se creé una amplia coalicién
popular para impulsar al gobierno en esa
direccion. La coalicién organizé un
referendo cuyo resultado seria vinculante
con el fin de obligar al gobierno a
recuperar las redes de energia (electricidad,
calefacciéon urbanay gas) y crear una
empresa que respetara las demandas
sociales y ecoldgicas. Esta opcidn se alzd
con una escasa mayoria en el referendo
que organizé la ciudad en 2013. La red
eléctrica se volvié a adquirir en 2015y se
prevé que en 2018-2019 se remunicipalice
la red de gas. Pese a los temores de los
sindicatos, las condiciones laborales no se
han deteriorado y se han creado empleos.

5 Argentina

Los servicios postales publicos superan
a los privados en calidad, cobertura y
precio

El servicio postal de Argentina, Correo
Argentino (CORASA), fue el primer servicio
publico que se desprivatizé durante el
Gobierno del presidente Néstor Kirchner.
CORASA fue privatizada en 1997 y el
Grupo Macri, uno de los grupos
econdmicos mas importantes de Argentina,
se hizo con el control del sector al obtener
una concesion de 30 aflos como proveedor.
Las condiciones del contrato estipulaban
que el Grupo Macri abonaria al Estado un
canon anual por la gestion del servicio y
que mantendria a toda la plantilla. A
cambio, el Estado le seguiria garantizando
a la compania una subvencién regional
para ayudarle a asumir las pérdidas por
operar en zonas remotas del pais. Apenas
dos anos después de que se firmara la
concesion, en 1999, el Grupo Macri dejé de
pagar al Gobierno los canones que le
correspondian. Mientras estuvo en vigor la
concesion, la calidad del servicio siguid
siendo baja, las rutas rurales estuvieron mal
atendidas y los precios aumentaros varias
veces. Seis anos después, el Gobierno
rescindio la concesion al Grupo Macriy
renacionalizé el servicio postal. Aunque el
servicio postal se vio aquejado por graves
pérdidas durante la privatizacion, el
Gobierno de Kirchner logré mejorar la
prestacién del servicio y volver a priorizar
las rutas rurales que habian sido
desatendidas por el Grupo Macri. Ademas,
el Gobierno redujo el coste del servicio
postal y aumenté su fiabilidad y los
mecanismos de rendicién de cuentas.



6 Barcelona, Estado espanol

La reorganizacién de los servicios
publicos en pro del interés general

Desde que la coalicién progresista
Barcelona en Comu subid al poder en la
capital catalana, la ciudad ha puesto en
marcha una amplia politica para
remunicipalizar servicios que hasta ahora
estaban externalizados y crear nuevos
servicios publicos. Barcelona ya ha
remunicipalizado los servicios de
prevencién de la violencia de género y tres
jardines de infancia, y ha establecido una
nueva empresa municipal de servicios
funerarios. Hace poco, la ciudad establecio
un nuevo proveedor publico de
electricidad a partir de una empresa
municipal existente, que suministrara
energia a un precio asequible y
transparente, a diferencia de los
proveedores privados de energia que
imponen a sus clientes precios cada vez
mas altos. Ademas, después de que el
Ayuntamiento aprobara una mocién en
diciembre de 2016, Barcelona se plantea
ahora municipaliza el servicio de agua. Esto
significaria prescindir de la compafiia
privada Agbar (Aguas de Barcelona), una
filial de la multinacional Suez, que ha
gestionado el agua de la ciudad desde el
siglo XIX. La ciudad ha creado una
asociacién que trabaja a favor de la gestion
publica del agua junto con otras ciudades
catalanas que han remunicipalizado el
agua o que estan estudiando esta
posibilidad. Con la ayuda del operador
francés Eau de Paris, una empresa también
remunicipalizada, Barcelona prepararé los
informes necesarios para la transicion a una
gestion publica del agua. Al igual que otras
ciudades de Cataluia y del resto del
Estado espanol, Barcelona esta llevando
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adelante las (re)municipalizaciones a pesar
de la oposicién activa del Gobierno central
en Madrid y de una serie de leyes
espafnolas que imponen medidas de
austeridad a las autoridades locales.

De Hamilton a Port Hardy,
Canada

Los beneficios ambientales y
econdmicos de recuperar el control del
servicio de agua

En 1994, la ciudad de Hamilton, en la
provincia de Ontario, aprobé una
asociacion publico-privada de diez anos
para la gestién y el mantenimiento de sus
plantas de tratamiento de agua y aguas
residuales que no se sometid a ningun
concurso publico. Los repetidos problemas
con las fugas de aguas residuales
generaron conflictos entre el operador
privado y la ciudad. Mientras el servicio
funcioné con el modelo privado, se recorté
la plantilla y la ciudad se enfrenté a multas
por las fugas de la planta de aguas
residuales, ya que la forma en que estaba
redactado el contrato protegia a la
compahia privada. En 2003, cuando el
contrato estaba a punto de extinguirse,
Hamilton inicié un proceso de licitacién
para encontrar otro operador privado. Sin
embargo, la movilizacién popular,
acompanada de una oferta con un precio
excesivo de American Water, filial de la
multinacional RWE, bastd para bloquear
que se renovara la concesién. En 2004,
Hamilton anulé la convocatoria de
propuestas y puso en marcha el proceso
necesario para recuperar el control del
servicio. La remunicipalizacién se tradujo
muy pronto en un importante ahorroy en
una mejora de las normas ambientales. El
ahorro de costes, la mejora de la calidad y



la confianza en la capacidad del personal
interno son temas recurrentes en las Ultimas
remunicipalizaciones de servicios de agua y
alcantarillado que se han producido en
Canada. Entre los numerosos ejemplos,
cabe citar las ciudades de Banff, en Alberta,
y de Sooke y Port Hardy, en la Columbia
Briténica. En Banff, un informe elaborado
por el personal estimé que, con la gestion
interna, la ciudad se ahorraria 350 000
ddlares canadienses (235 000 euros) cada
ano. En Sooke, el Ayuntamiento decidié
recuperar el sistema de aguas residuales en
2016, baséndose en un informe del
personal que calculaba que la gestion
interna ahorraria a la comunidad unos

225 000 ddlares (150 000 euros) cada afo.

Leer més: Informe Back in House (2016)
http://www.civicgovernance.ca/back-in-house/

Nottingham, Leeds y

Bristol, Reino Unido
Las nuevas empresas municipales de
energia suman fuerzas para luchar
contra la pobreza energética

El Ayuntamiento de Nottingham decidié
crear una nueva empresa eléctrica en 2015,
tras advertir que muchas familias de bajos
ingresos tenian graves problemas para
pagar las facturas de energia. Robin Hood
Energy brinda un servicio mas barato, ya
que no extrae grandes beneficios ni
confunde a los clientes con complicados
paquetes de tarifas. La empresa, que
ofrece los precios més baratos del Reino
Unido, tiene como lema: “No tenemos
accionistas privados, ni bonificaciones para
la junta directiva. Solo precios claros y
transparentes” . Robin Hood Energy
también ha creado alianzas con otras
grandes ciudades. En 2016, la ciudad de
Leeds cred la empresa municipal White

Rose Energy para promover tarifas sencillas
y sin fines de lucro en las regiones de
Yorkshire y Humberside. En 2017, las
ciudades de Bradford y Doncaster
decidieron adherirse a la alianza White
Rose/Robin Hood. En 2015, la ciudad de
Bristol, en el sur del Reino Unido, creé
Bristol Energy, su propia empresa
municipal de energia, junto con un
ambicioso plan de eficiencia energética a
nivel residencial, un programa de inversién
en energias renovables y un programa de
eficiencia energética en sus propios
edificios y terrenos. Por Ultimo, los y las
activistas de la campana Switched on
London estén presionando a la ciudad para
que establezca una empresa energética sin
fines de lucro y con una verdadera
participacién ciudadana. Los motivos que
impulsan las iniciativas en estas distintas
ciudades son parecidos: las empresas
municipales jovenes pueden acabar con la
pobreza energética y, a la vez, desempenar
un papel clave para lograr una transicién
justa y renovable.

9 Vilnius, Lituania

La remunicipalizacién del sistema de
calefaccién urbana desencadena una
demanda arbitral

En 2016, la multinacional francesa de la
energia Veolia demandé al Gobierno de
Lituania cuando la ciudad de Vilnius
decidié no renovar el contrato de 15 afios
con su filial Vilniaus Energija 'y
remunicipalizar la calefaccién urbana. La
multinacional recurrié al tratado bilateral
de inversion (TBI) entre Francia y Lituania
para iniciar un proceso de arbitraje
internacional, presentando una demanda
para la solucion de controversias
inversor-Estado (ISDS) por una supuesta



"

campana de acoso” y la "expropiacién” de
sus inversiones. Ademas, segln Veolia, la
filial se vio obligada a cerrar una de sus
centrales eléctricas cuando el Gobierno
lituano anulé los subsidios para el uso de
gas. Pero segln una investigacién del ente
regulador de la energia de Lituania,
Vilniaus Energija habia estado manipulado
el precio del combustible destinado a la
calefaccién, con lo que habia
incrementado de forma considerable el
coste de la energia pagado por los
hogares y conseguido unas ganancias
extraordinarias ilicitas de 24,3 millones de
euros entre 2012y 2014. Araiz de la
creciente presion popular, el presunto
fraude y la falta de transparencia financiera,
la ciudad de Vilnius se negd a renovar el
contrato con Vilniaus Energija, tras lo que
Veolia exigié una indemnizacién de 100
millones de euros en concepto de dafnos.
La demanda arbitral podria haber
disuadido de su decisién inicial a la ciudad
de Vilnius y a que mantuviera el contrato.
Sin embargo, en 2017, las autoridades
emprendieron las medidas necesarias para
devolver a manos publicas el sistema de
calefaccion urbana. La demanda ISDS

sigue en curso.

1 De la isla de Kauai a
Boulder, Estados Unidos

El fin de las privatizaciones pone en
marcha la democracia energética

Debido al coste de la importacién de
carbén, gas y otros recursos, la isla
hawaiana de Kauai se ha enfrentado a una
gran presion para encontrar fuentes
alternativas de energia. En 2002, la
Cooperativa de Servicios de la Isla de Kauai
(KIUC) adquirié una compaiia privada de
energia de Connecticut que estaba
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vendiendo varias empresas de electricidad
porque iba a pasar a dedicarse a las
telecomunicaciones. De este modo, la
KIUC se convirtié en la primera cooperativa
de generacion, transmisién y distribucion
sin fines de lucro del estado, bajo la
titularidad y el control de los miembros a
los que sirve. Esta empresa de propiedad
local y controlada democréticamente
proporciona un servicio eléctrico fiable y
de bajo coste, y tiene por objetivo alcanzar
una meta del 50% de energia renovable
para 2023. En 2016, la KIUC ya habia
alcanzado un nivel del 38% de renovables.
En el continente, la ciudad de Boulder lleva
desde 2010 librando una batalla por la
democracia energética. En un primer
momento, debido a la presion ciudadana,
la ciudad intentd presionar a la empresa de
propiedad privada que proporcionaba el
servicio publico, Xcel Energy, con el fin de
que adoptara una transicion radical hacia
una energia baja en carbono. Finalmente,
los impedimentos que puso Xcel llevaron a
Boulder a aprobar una ordenanza por la
que se creb una empresa eléctrica
municipal en 2014, un objetivo que sigue
impulsando pese a los retos juridicos y a
las campanfas de desinformacion de Xcel.
Los estudios demuestran que la titularidad
local puede eliminar la dependencia del
carbon, duplicar la produccién de energias
renovables y reducir a la mitad la cantidad
de emisiones. Las ciudades
estadounidenses estan demostrando que
el hecho de que Trump abandonara el
Acuerdo de Paris sobre el cambio climatico
no estéd impidiendo el avance de las
ciudades y la ciudadania.



1 Oconclusiones fundamentales

1 Hay mejores soluciones que
limitarse a apostar por
incrementar las privatizaciones
y la austeridad, y rebajar las
expectativas

Miles de politicos, funcionarios publicos,
trabajadores y sindicatos, y movimientos
sociales estan trabajando para reivindicar o
crear servicios publicos eficaces.
Normalmente, lo hacen en el ambito local.
Nuestro estudio demuestra que en los
ultimos afos se han producido al menos

835 casos de (re)ymunicipalizacién de los
servicios publicos en todo el mundo, que
afectan a més de 1600 ciudades en 45
paises. Contradiciendo la narrativa
predominante de que los servicios publicos
son demasiado caros, las autoridades
locales y los grupos ciudadanos estan
poniendo de manifiesto que la
(re)municipalizacién responde a las
necesidades bésicas de las personasy a
nuestros desafios sociales y ambientales
mas amplios.

835 (re|municipalizaciones

de servicios publicos
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2 Las (re)ymunicipalizaciones son
algo mas habitual de lo que se
cree, y funcionan

La mayoria de las experiencias de
remunicipalizacion las encontramos en los
sectores de la energia (311 casos) y del
agua (267 casos). En torno al 90% de las
(re)municipalizaciones en el sector de la
energia tuvieron lugar en Alemania (284
casos), un pais famoso por su ambiciosa
politica de transicion energética (conocida
como Energiewende). Las experiencias de
remunicipalizacién del agua han tenido
lugar sobre todo en Francia (106 casos), el
pais con la historia més larga de
privatizacion en este sector y donde tienen

su sede las grandes multinacionales Suez y
Veolia. En varios paises, como Canad3, el
Estado espanol y el Reino Unido, las
autoridades locales han asumido el control
de diversos servicios, como piscinas,
comedores escolares, mantenimiento del
espacio publico, vivienda, limpieza y
seguridad. En los sectores de la saludy la
asistencia social, méas de la mitad de los
casos proceden de Noruega y otros paises
escandinavos. Nuestro estudio abarca
iniciativas (re)municipalizadoras entre 2000
y enero de 2017. En la primera mitad de
este periodo (2000-2008), se han contado
137 casos y, en la segunda (2009-2017), 693
casos. Esto significa que, durante la
segunda mitad de nuestro periodo de

re)municipalizacidn por sectores
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estudio, se produjeron cinco veces mas
(re)municipalizaciones que durante el
primero. El afo en que se registraron mas
casos, 97, fue en 2012; desde entonces, el
numero de experiencias se ha mantenido
elevado.

3

La remunicipalizacién funciona
como una respuesta local a la
austeridad

El fenémeno de las remunicipalizaciones es

especialmente dinamico en Europa; se
encuentran ejemplos en todos los paises
europeos y en todos los sectores. Por
ejemplo, se contaron 347 casos en
Alemania, 152 en Francia, 64 en el Reino
Unido y 56 en el Estado espafiol. El
movimiento remunicipalizador en Europa
se puede entender como una respuesta a
las politicas de austeridad; una reaccién
frente a los excesos de la liberalizacion y el
acaparamiento corporativo de servicios
béasicos. Sin embargo, esto no significa que
la remunicipalizacién siempre esté muy
politizada, ni que sea dominio de un Unico
sector del espectro politico. De hecho,
vemos que las experiencias de

an

remunicipalizacion estan siendo
impulsadas por grupos de todas las
tendencias y que, por lo general, surgen de
un un consenso local entre varios partidos.
La fractura politica en este &ambito muchas
veces no se produce entre lineas
partidarias, sino entre el nivel local, donde
los politicos y los funcionarios deben lidiar
con las necesidades cotidianas de la gente,
y el nivel nacional y europeo, de donde
nace la imposicion de las medida de
austeridad y los recortes presupuestarios.
4 La (re)municipalizacién es una
estrategia clave para la
transicion energética y la
democracia energética

La (re)municipalizaciéon no es solo una
iniciativa que responde a inquietudes o
dinamicas politicas locales sino que, muy a
menudo, persigue también encontrar
soluciones locales eficaces frente a
desafios mundiales como el cambio
climatico. El sector de la energia, sobre
todo en Alemania, es un ejemplo de esta
tendencia. De un total de 284 casos de
(re)municipalizacién de la energia en el pais,
las ciudades rescindieron y retomaron el
control de 166 concesiones privadas de la
red de electricidad y/o gas y 9 concesiones
de suministro de electricidad. Al mismo
tiempo, se crearon 109 nuevas empresas
municipales (93 de red de electricidad/gas
y 16 de suministro). Desde la época en que
se liberalizé la energia, en la década de
1980, el mercado aleman ha estado
dominado por las ‘Cuatro Grandes'
corporaciones energéticas. Cuando estos
gigantes empresariales no lograron
satisfacer las reivindicaciones publicas a
favor de una transicion hacia las energias

renovables, las nuevas empresas publicas



locales y remunicipalizadas, y las
cooperativas ciudadanas, entraron en
escena y tomaron la iniciativa. Este
movimiento remunicipalizador,
acompanado de la promesa del Gobierno
de que ird eliminando gradualmente la
energia nuclear, ha cobrado un impulso
considerable y ha alcanzado numerosas
victorias en la transicion a las energias
renovables. También en el Reino Unido,
donde el mercado de la energia ha estado
dominado tradicionalmente por las

‘Seis Grandes’ , se estan forjando nuevas
experiencias. Cuatro nuevas empresas
municipales de energia proporcionan
electricidad a precios asequibles a sus
comunidades, en especial a las familias de
bajos ingresos y con dificultades para
pagar las facturas. Al igual que Robin Hood
Energy en Nottingham, el principal
cometido de White Rose Energy en Leeds
consiste en suministrar un servicio honesto
a un precio sin fines de lucro y otorgar a los
clientes todo el protagonismo de su
actividad. Our Power, en Glasgow, también
surgié a partir de una alianza entre varias
asociaciones de vivienda social y el
Gobierno escocés, con el objetivo de
garantizar unos servicios asequibles.

5 A las autoridades locales, a la
postre, les resulta mas barato
retomar el control de los
servicios

Uno de los principales argumentos que
esgrimen los partidarios de las
privatizaciones y los partenariados
publico-privados (PPP) es que sus
soluciones son, en teoria, mas baratas y
mas rentables que la gestion publica. Sin
embargo, la realidad de la practica ha
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demostrado, una y otra vez, que este es un
falso supuesto. La contrataciéon de una
compafia privada para prestar un servicio
implica costes extraordinarios porque esta
debe mantener la transferencia de efectivo
a su sociedad matriz y a los accionistas. En
el &mbito de las infraestructuras, las PPP
entrafan un alto nivel de complejidad que
resulta beneficioso para los bufetes de
abogados y los auditores, pero que resulta
muy poco provechoso para la ciudadania.
Las experiencias de muchas ciudades han
acabado con el mito de que los servicios
gestionados de forma interna cuestan mas.
Cuando Paris remunicipalizé el agua, en
2010, el nuevo operador pudo aplicar un
recorte inmediato de los costes de 40
millones de euros: la suma de dinero que
cada ano extraian del operador privado las
empresas matrices. En Newcastle, la
modernizacién del sistema de cableado de
fibra optica y sefalizacién corrid a cargo de
un nuevo equipo interno y tuvo un coste
de unos 11 millones de libras esterlinas
(12,4 millones de euros), frente a los 24
millones de libras (27 millones de euros)
que hubiera costado en caso de que se
hubiera encargado una compaiiia privada.
La ciudad de Bergen, en Noruega, que
retomd la gestion de dos centros para el
cuidado de personas mayores, logré un
superavit de 500 000 euros, incluso aunque
se habian previsto unas pérdidas de un
millén de euros. Chiclana, en el Estado
espafol, asumié la contratacién municipal
de 200 trabajadores y trabajadoras de tres
servicios publicos locales y, aun asi, el
municipio prevé que ahorrard entre un 16y
un 21% de presupuesto. En Ledn, también
en el Estado espafiol, la remunicipalizacion
ha supuesto que el coste de los servicios

de recogida de residuos y limpieza haya



disminuido de 19,5 a 10,5 millones de
euros anuales, y que se haya ofrecido un
contrato publico a 224 personas. En pocas
palabras: si se acaba con el traspaso de
fondos a los accionistas privados, el dinero
de los impuestos se puede usar con
eficacia para prestar unos servicios
publicos de calidad.

6 La (re)municipalizacion
promueve servicios publicos
mejores y mas democraticos

Las iniciativas remunicipalizadoras rara vez
entrafian Unicamente que la estructura de
la propiedad pase del ambito privado al
publico. En realidad, se trata, ante todo, de
(re)crear unos mejores servicios publicos
para todos y todas. Para ello, es importante
recuperar los valores del servicio publico,
apostar por el acceso universal y la
asequibilidad, y asegurar unos mecanismos
de transparencia y rendicién de cuentas
con respecto a las autoridades municipales
y la ciudadania, en lugar de centrarse solo

en los elementos mas lucrativos del servicio.

Este es el motivo por el que varias
ciudades britanicas han creado nuevas
empresas municipales de energia:
olvidarse de los accionistas privados, los
dividendos y las primas, y centrar el acceso
a la energia en los hogares mas pobres.
Los servicios publicos remunicipalizados
suelen implicar que se desarrollen nuevas
formas de participacion por parte de la
plantilla y la ciudadania. Por ejemplo, los
nuevos operadores de agua de Paris,
Grenoble y Montpellier estan tomando
decisiones junto con la ciudadania sobre la
reforma y el funcionamiento de los
servicios. En Noruega, la cooperacién a
tres bandas, en la que los sindicatos, el
municipio y los politicos locales dialogan

para resolver los problemas del lugar de
trabajo tienen un sdlido historial en lo que
se refiere a la mejora de los servicios
publicos. La democratizacién de los
servicios publicos es también un elemento
clave del movimiento remunicipalizador en
el Estado espanol, que nacié después de la
crisis financiera mundial, a raiz de la
resistencia contra los desalojos de
viviendas y los cortes de agua y
electricidad. Por dltimo, la
remunicipalizacion suele ser un primer
paso hacia la creacién de los servicios
publicos del futuro: unos servicios
sostenibles y anclados en la economia local.
Un buen ejemplo de ello se puede
encontrar en las ciudades y los pueblos
europeos que se han fijado el objetivo de

“residuos cero” con su servicio
remunicipalizado de residuos, o
proporcionar menus 100% ecoldgicos y
locales en sus comedores escolares
remunicipalizados.

7 Las (re)municipalizaciones
ofrecen 835 razones mas para
luchar contra los acuerdos de
comercio e inversion

Las 835 experiencias recientes de
(re)municipalizacion de los servicios
publicos en todo el mundo ofrecen 835
razones mas para no ratificar el Acuerdo
Econdmico y Comercial Global (CETA)
entre la Unién Europea y Canadj, o
cualquier acuerdo parecido de comercio e
inversion. Las clausulas de proteccion de
las inversiones que suele incluir la mayoria
de acuerdos de este tipo, un mecanismo
que se conoce como “solucion de
controversias entre inversores y Estados”
(ISDS), suponen un alto precio a pagar
cuando se desea desprivatizar un servicio y



remunicipalizarlo, ya que el objetivo
principal de estos acuerdos internacionales
es proteger las ganancias de los inversores
privados extranjeros. El caso de Lituania,
mencionado arriba, ilustra como la decision
de una ciudad de remunicipalizar la
calefaccion urbana desencadend una
demanda arbitral ISDS. La trayectoria de la
proteccién de las inversiones revela que
varios paises han sido demandados y
multados con cientos de millones de
ddlares cuando han decidido poner punto
final a los proyectos de privatizacion con el
fin de salvaguardar el interés general.

En Bulgaria, la simple amenaza de que se
recurriria a este mecanismo de arbitraje fue
suficiente para socavar los planes del
Gobierno de organizar un referendo sobre
los servicios de agua en la capital, Sofia.
Cuando una demanda ISDS se resuelve a
favor de los inversores, los costes se
cubren con el dinero que los contribuyen-
tes aportan a los presupuestos publicos,
con lo que se puede limitar la asequibili-
dad de los servicios publicos y aplazar unas
inversiones muy necesarias. Nuestro estu-
dio revela que la decisién de desprivatizar
un servicio publico ha desencadenado al
menos 20 casos de arbitraje internacional
(diez en el sector del agua, tres en la
energia, tres en el transporte y cuatro en
las telecomunicaciones). Las ciudades cada
vez son mas conscientes de que el actual
régimen de comercio e inversién —y en
particular elementos como el ISDS— limi-
tan gravemente el espacio normativo de
los gobiernos locales para asumir o recupe-
rar el control de los servicios y los recursos
locales. Y cada vez que sale adelante una
nueva experiencia de remunicipalizacion,
se anade una razén mas a las 835 ya exis-
tentes para oponerse al ISDS.
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8 Lecciones aprendidas: ante
todo, no privatizar

El aumento en el nimero de
remunicipalizaciones refleja la realidad de
que muchos proyectos de privatizaciéon y
de partenariado publico-privado (PPP) no
cumplen lo prometido. Muchas veces, la
iniciativa de remunicipalizar un servicio
representa una respuesta colectiva de las
autoridades locales y la ciudadania frente a
los problemas que generan las
privatizaciones y los PPP. En el capitulo 7,
la Red Europea sobre Deuda y Desarrollo
(Eurodad) advierte sobre las falsas
promesas econémicas de los PPP. Este tipo
de contratos se presentan a las autoridades
locales y nacionales, incluidos los
Gobiernos del Sur Global, como una
manera facil de financiar infraestructuras
publicas sin tener que solicitar créditos o
vaciar las arcas del Estado para conseguir
las inversiones de capital necesarias. Los
autores demuestran que los PPP
representan, en realidad, una forma oculta
de deuda y que, en Ultima instancia, a las
autoridades publicas les salen mas caras en
el largo plazo. Los PPP estan concebidos
para crear un espejismo de asequibilidad y
ocultar costes y responsabilidades reales,
lo que hace mas facil convencer a las
autoridades de que emprendan unos
proyectos a gran escala que no responden
necesariamente a las necesidades de la
poblacién. Por el contrario, el proyecto de
clinicas publicas en Delhi, mencionado
arriba, demuestra que es posible poner en
marcha soluciones rentables que aseguren
un acceso universal a la atencion bésica de
salud. Otra leccién clave de la experiencia
internacional es que, muchas veces, es
increiblemente dificil modificar un contrato
privado o renunciar a él. Una vez firmado,



los proveedores privados pueden blindar
las condiciones contractuales, y cualquier
cambio que se introduzca después supone

un gran coste para las autoridades publicas.

Y cuando se trata de rescindir un contrato,
o incluso de no renovar uno que haya
vencido, las autoridades locales y
nacionales suelen enfrentarse a una ardua
batalla.

9 La (re)municipalizacién brinda
la oportunidad de crear
estructuras de propiedad
publica innovadoras,
diversificadas y democraticas

Los servicios publicos no son perfectos por
el simple hecho de ser publicos, sino que
también deben mejorar y renovar
permanentemente sus compromisos con la
sociedad. Si amplidramos nuestra
definicién de “publico” , englobariamos
una mayor diversidad de iniciativas
desprivatizadoras. Muchos casos de
remunicipalizacion y creacion de nuevas
empresas publicas brindan la oportunidad
de renovar los compromisos publicos y
crear un espacio en el que diversos actores
gestionen de manera conjunta la
prestaciéon de servicios publicos. Estas
experiencias trascienden la estructura
clasica de la propiedad publica para
abarcar toda una serie de nuevos modelos:
empresas municipales de energia que
cooperan con la energia comunitaria

(por ejemplo, en Hamburgo y Bristol),
organizaciones y redes intramunicipales
(por ejemplo, servicios de agua en Francia
y el Estado espafiol), empresas locales de
servicios publicos que son propiedad
parcial de la plantilla (por ejemplo, la
empresa de agua de Buenos Aires) y
cooperativas de usuarios (Wind

Middelgrunden en Copenhague),
proveedores de cooperativas ciudadanas
con plena licencia para la prestacion de
servicios (isla de Kauai y Minnesota en los
Estados Unidos), alianzas con autoridades
locales (Glasgow, Escocia), etcétera. Todos
estos son posibles modelos de cémo
podria ser la propiedad publica en el futuro.
El fuerte impulso remunicipalizador en
Catalufia también surge de un movimiento
de plataformas ciudadanas que no solo
desean que se recupere la gestién publica
como un fin en si mismo, sino que conside-
ran que este seria un primer paso hacia una
gestion democrética de los servicios publi-
cos con una continua participacién ciudada-
na. La ciudad de Terrassa remunicipalizé
los servicios de agua en 2016 y la platafor-
ma ciudadana que promovié esta medida
sigue participando en el diseno del nuevo
servicio publico. La plataforma ciudadanay
algunos concejales crearon el Parlamento
Ciudadano de Terrassa y aprobaron dos
mociones que se presentaron ante el
Ayuntamiento con la idea de que la recupe-
racién del agua publica sea también un
paso hacia la gestion del agua como bien
comun. El éxito de la remunicipalizacién de
Terrassa y la puesta en marcha de un nuevo
modelo de gestion, con una verdadera
participacién ciudadana, serad una punta de
lanza importante para muchas otras ciuda-
des catalanas y espanolas.

1 O Las ciudades y los grupos
ciudadanos que apuestan
por la remunicipalizacién
estan colaborando y tejiendo
redes

Las iniciativas remunicipalizadoras también
ponen de manifiesto que las ciudades y los
grupos locales no son los Unicos que
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(Re)municipalizaciones: recuperar y
crear servicios publicos locales
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desean construir unos servicios publicos
eficaces, progresistas y democraticos. Las
experiencias de éxito inspiran a otras
autoridades locales a seguir el ejemplo y
las empoderan para hacerlo. Vemos
ciudades y grupos sumando fuerzas dentro
de cada sector, en cada pais, y a escala
europea e internacional; y todos ellos estan
contrarrestando la influencia y las trabas de
las grandes empresas y los Gobiernos
centrales. Asi, estan floreciendo distintos
modelos de partenariados
publico-publicos. Lo vemos en la forma en
que las ciudades y la ciudadania han unido
fuerzas en Alemania y otros paises para
impulsar una auténtica transicién
energética. La nueva empresa municipal de
energia de Nottingham catalizd
experiencias parecidas en otras ciudades
que, finalmente, culminaron con la creacién
de una asociacién comun. Las redes

francesas y catalanas de operadores
publicos de agua aglutinan recursos y
conocimientos, y colaboran para hacer
frente a los retos de la remunicipalizacién.
Mas de 200 municipios noruegos practican
la cooperacién a tres bandas, junto con los
sindicatos, para que los servicios publicos
sean eficientes y democraticos. Mas de
2300 ciudades de toda Europa se han
unido para oponerse al acuerdo de libre
comercio TTIP entre los Estados Unidos y
la UE, asi como a acuerdos similares,
basados en politicas de liberalizacion y
privatizacién. La coalicion progresista
Barcelona en Comu y muchas otras
coaliciones afines en el Estado espafiol han
articulado una visién “municipalista” global
en la que practican diversas formas de
democracia participativa directa y trabajan
de forma pragmatica para encontrar
soluciones a desafios mundiales.



El resurgimiento de la (re)municipalizacion
ofrece una oportunidad importante para
que la ciudadania y los trabajadores y
trabajadoras recuperen el control
democratico que se ha visto menoscabado
por las privatizaciones en las Ultimas
décadas. Cada vez hay pruebas mas
sélidas de que la gente es capaz de

recuperar los servicios publicos y dar paso
a una nueva generacion en la estructura de
la propiedad publica. Por suerte, este
impulso esta cobrando una fuerza
creciente, en un momento en el que
diversos movimientos y actores se alian
para lograr cambios positivos en nuestras
comunidades.

[ Empleamos el término “remunicipalizacién” para aludir al proceso por el que se recupera el control y la
gestién publicos a escala local de servicios que antes estaban privatizados o se prestaban de forma privada.
Somos conscientes de que no siempre es el término mas adecuado, ya que, en algunos casos, los servicios
recuperados siempre han estado en manos privadas o simplemente, no existian. En estos casos, seria mas
apropiado hablar de “municipalizacion” . El término “(re)municipalizacién” abarcaria ambos casos. Se
encuentran también ejemplos de servicios publicos que se han desprivatizado a nivel nacional. Estas
“renacionalizaciones” o “restatalizaciones” las tratamos por separado, con el fin de centrarnos en las
acciones locales y también porque algunas formas de renacionalizacién (cuando entrafian, por ejemplo,
centralizar el poder o rescatar de forma temporal una compania privada que ha quebrado) no entran en el
dmbito de nuestra investigacion. Por Ultimo, encontramos numerosos ejemplos en los que ciudadanos y
usuarios estan tomando la iniciativa y recuperando servicios esenciales que antes prestaban entidades
comerciales para gestionarlos sin animo de lucro y en pro de sus comunidades. Para nosotros, estos casos
también podrian catalogarse como una (re)municipalizacién, en la medida en comparten valores de servicio

publico y objetivos no comerciales. El término “desprivatizacion” se usa para aludir, en general, a la
(re)municipalizacién, la renacionalizacién y las iniciativas ciudadanas para recuperar los servicios, que
persiguen, en Ultima instancia, acabar con los problemas de las privatizaciones.
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