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SMTP :  QUI SOMMES-NOUS ?

Société Malgache de Transformation des Plastiques,

Société certifiée ISO 9001 – 2015

filiale de INVISO Group, 

Créée en 1995, par Mr Danil ISMAEL.

Ambition : Développement d’une industrie plastique, 

de recyclage sur Madagascar.

o Importations de produits limitées.

o Création de la valeur rajoutée par la valorisation des MP.

o Produits et services adaptés aux besoins de la population.



• Contribution à l’évolution sociale, au développement inclusif et durable.

Adduction d’eau + Assainissement:

Contexte:

• Madagascar, pays à faible revenu, 

• Installations sanitaires et d’adduction d’eau.

• Très peu de fournisseurs en termes d’assainissement et 

d’adduction.

• Engagement vers le marché de l’assainissement afin de  

contribuer au développement économique et social de 

Madagascar.

• Investissement sur l’adduction d’eau.

.

Objectif :

Prospective :



• SMTP joue un rôle majeur dans le développement et

l’utilisation des matériaux plastiques.

• Offre sur le marché malgache des solutions

d’équipement adaptées, propices à l’implantation

d’infrastructures, de réseaux et d’installation

performantes. (Forage, Alimentation, filtre, transport

de l’eau)

• Pour l’avenir, la SMTP compte concentrer son effort

sur les partenariats avec les ONG et institutions:

❑ Wash

❑ Assainissement

Rôles:

Grand Sud de Madagascar

• Remontées des opérationnels sur

le terrain (BushProof, MSF, …)

• Dons des associations: AES, ...

(citernes, pompes,..)

• Appels d’offres ONG, Institutions,

• Particuliers (demande de

livraison, services)

• Tournées commerciales
➢ UNICEF

➢ PAM



L’importance de l’eau pour l’Homme
Nos produits adaptés: Pompes à Motricité Humaine et Pompes Solaires 

Approvisionnement 
élémentaire en eau

Approvisionnement  en 
eau géré en toute sécurité Les indispensables 



Historique: Données chiffrées chez  SMTP...



Principales contraintes/défis rencontrés et solutions/approches adoptées pour les relever

- Offres promotionnelles (-)

- Package formation référents (service + 

SAV ) avec pièces de rechange.

- Fiche technique

- Répertoire des pièces

- Collecte et remontées des problématiques 

récurrents. 

- Prévisions suivant campagne. 

❑ Contraintes:

- Multiplicité de modèles

- Technicité de produits

- Coût du transport.

- Stockage produit (Coût)

- Rareté des pièces de rechange

- Délai de livraison

- Démarche individuelle des ONG

- Hiérarchie de décision

- Notoriété vs moins disant

- Référent sur la famille de produit

❑ Défis rencontrés

- Fournisseur (optimisation)

- Simplification de notre offre

- Disponibilité de pièces de rechange

- Stock (Pareto)

- Appel d’offres, 

- Partenariats + impacts

❑ Solutions/approches adoptées



- Mémento des données techniques par 

fournisseur:

• Vue éclatée de chaque pompe

• Pièces de rechanges communes

• Commandes et stockages

• Informations : diffusion 

- Demande création de kit spécial pour 

technicien.

- Pièces de rechange pour 2 ans.

- Pièces de rechange pour 5 ans.

- Stock fast moving spares

Harmonisation dans les pièces de rechange  

Projet RANOFIDIO

Manuel_India_Mark.pdf


Recommandations sur les opportunités de collaboration entre acteurs

• Communication directe sur les appels d’offres / besoins spécifiques (kit SAV 5ans)

• Participations aux  Salons et/ou de Synergie

• Exonérations des charges douanières sur la famille de produit 

• Engagements SMTP:

o Juste prix

o Dispo produits et pièces de rechange

o Formations 
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