Recherche ActioN et Observation participante pour la co- construction de Mo-
deles Adaptés de Gouvernance du secteur Eau, Assainissement et Hygiene

... Une mesure concrete pour garantir, au moins temporairement, I’acces a une eau de
qualité a été testée dans le cadre du projet RanoManga pour offrir une alternative aux
nombreux hameaux des zones rurales ne pouvant bénéficier d'un ouvrage d'acces a I'eau
potable.

La construction de tels ouvrages est en effet compliquée dans ces hameaux caractérises
par une trés faible densité de population bien souvent éparpillée et I'absence de sources
exploitables a proximiteé.

Conscients donc de I’importance de cette problématique face a I’atteinte de I’Objectif de
Développement Durable (ODD) N°6, qui vise a garantir ’acces de tous a I’eau potable
et a ’assainissement d’ici 2030, les équipes du projet RanoManga ont fait la promotion
d'un dispositif de traitement d'eau a domicile permettant d'offrir une alternative adaptée
a ces zones. Le systeme de filtration a ainsi ét¢ diffusé dans les cing communes rurales
d’intervention de RanoManga et permettant a fin novembre 2024 a 1 300 usagers issus
de 314 ménages d'en bénéficier.
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Carte I : Les communes d intervention du projet Ranomanga

HISTORIQUE
INFO FLASH SUR LE PROJET STORIQU

« Sites d’intervention : Ampanotokana,
Mahabo, Anjanadoria, Sadabe et
Avaratsena

L’un des principaux résultats attendus du
projet est l'amélioration des conditions
sanitaires de la population.

En 2022, un volet éducatif était destiné a
sensibiliser la population des hameaux
non desservis en infrastructures
d’approvisionnement d’eau potable sur le
recours au traitement de 1’eau a domicile
et aux bonnes pratiques d’hygicne.

* Partenaire Technique et Financier :
Agence Francaise de Développement

(AFD)

* Partenaires de mise en oeuvre : ONG
Inter Aide, ONG Ran’Eau, Institut de

Recherche pour le Développement
(IRD) et ONG Soakoja

e Durée : mars 2021 - février 2025

OBJECTIF GENERAL

Contribuer a améliorer la qualité et la
pérennité des services en EAH avec
la sociéte civile des zones rurales.

OBJECTIFS SPECIFIQUES

Co-construire des modeles adaptés
de gouvernance du secteur EAH dans
le cadre d’une recherche action et
observation participante.

OBJECTIF DE LA FICHE

Explorer les opportunités a creuser
pour la mise en ceuvre du TED afin
de permettre la potabilisation de 1'eau
aupres des ménages des zones rurales
reculées, ne disposant pas d'un acces
a un réseau d'alimentation en eau
potable.

Ce volet a été initi¢ par un produit
chlorant, le Sur’Eau, pour traiter I’eau
puisée aupres des sources insalubres et
utilisée a des fins domestiques.

Suite a l’arrét de la pro-
duction du Sur’Eau et du
retour des ménages aux
points d’eau tradition-
nels, Inter Aide a pris
l'initiative de conceptua-
liser un dispositif de
filtre .

Ce dispositif est compo-
s¢ d’un seau de 10 litres
avec couvercle, d’une
bougie filtrante en céra-
mique, d’une taille des
pores 0,2-0,5 microns, et
d’un tuyau transparent
relié a la bougie a travers
le fond du seau via un |
connecteur visse.

‘Bidon jaune de 20 litres qui est fréquemment utilisé dans
les ménages des classes moyenne a vulnérable pour
transporter ou stocker ’eau a la maison.




UNE PIERRE DEUX COUPS...

Le dispositif TED a été promu avec la dalle SANPLAT? pour sensibiliser les bénéficiaires a I’importance de consommer de 1’eau potable grace au TED et a 1’adoption de
bonnes pratiques d’hygieéne, notamment par 1’utilisation de latrines.

Cette promotion a été réalisée a travers des actions de sensibilisation et des animations communautaires, tant dans les chefs-lieux que dans les hameaux, afin de favoriser
les échanges et proposer des démonstrations pratiques. Les bénéficiaires ont également été¢ accompagnés dans 1’installation et 1’utilisation des dispositifs.

ﬂgﬁRNE Dynamiser la promotion du dispositif en s'appuyant sur des données actualisées afin d'ajus-
ter les interventions de 1'équipe sur le terrain :

* Le suivi régulier de I'utilisation du dispositif par les animateurs ;

» La vérification du bon fonctionnement des installations ;

* La collecte des retours d'expériences et avis des bénéficiaires.

SUIV1€

: ONG Ran’Eau

SERNE /- Mesurer I’impact de la solution déployée, le suivi effectué par 1’acteur de mise en ceuvre,
»  Inter Aide comprend :

» L’enregistrement des coordonnés des ménages intéressés ;

» [’analyse de I’impact sur la population apres chaque animation ;

* Le respect des délais de livraison convenus avec les bénéficiaires.
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Promotion du dispositif TED a Sadabe chef-lieu

ASPECT FINANCIER

Une enquéte initiale avec collecte de données sur les bénéficiaires cibles, les caractéristiques des hameaux, le pouvoir d'achat de la population et les habitudes de
consommation, a servi de référence pour identifier la tarification du filtre et son niveau de subventionnement.
*Le prix de vente est subventionné par Inter Aide afin de garantir l'accessibilité du dispositif a tous les ménages demandeurs, et ce peu importe leur niveau

socio-économique.
Ces tarifs n'incluent pas les autres colts annexes 1 s o o
liés la promotion et au déploiement de ce s [ ) Ariary

Prix 22 P 5 oo Ariary { ! E dispositif de traitement: financement des Avec Dalle SANPLAT

campagnes de sensibilisation réalisées par les
s oooo fAiriary

animateurs du projet, transport, logistique et
d'adhésion. Filtre uniquement

Prix
d’achat Un seau transparent, couvert et perforé de 10 litres
Une bougie filtrante en céramique

Un tuyau en plastique transparent de 1 métre

de vente

suivi-évaluation de l'utilisation et du taux

RESULTATS DE PETUDE MENEE PAR Ran’Eau

Le processus de suivi-évaluation continu déployé¢ dans le cadre du projet a mis en évidence dans certains cas une forme de dés-adoption par quelques ménages.

Face a ce constat, une enquéte a été réalisée par Ran'Eau en juillet 2024 afin de recueillir des données qualitatives et quantitatives aupres d’un échantillon de ménages
bénéficiaires dans ces hameaux considérés comme « moins dynamiques ». Cette enquéte a concerné 38 ménages panels® répartis dans les trois communes
d’ Ampanotokana, de Mahabo et de Sadabe.

o . . . , ) Utilisant
* Recueil d'informations aupres d’Inter Aide afin de déterminer

I’échantillonnage et le profilage des ménages enquétés ; 32%
* Elaboration du questionnaire semi-directif ;

* Echantillonnage aléatoire ;

* Test du questionnaire a Avaratsena (commune la plus isolée et

enclavée) ; »

¢ Collecte des données sur le terrain.

Sur les 38 ménages enquétés :
* 32% utilisent encore le dispositif au moment de
I'enquéte. Les autres reconnaissent avoir abandonné
de maniere définitive (pour 62% d'entre eux en raison
de pieces défectueuses) ou temporaire* son utilisation.
* 79% des ménages estiment que I’eau fournie par le
« Utilisation et appropriation du systéme de filtration filtre est propre ; )
* Qualité et stocllgzll)ge%e I’eau puigée Nutilisant pas e 76‘:4) estiment que le (!ispositif est facile a nettoyer ;
« Maintenance et entretien * 26% affirment que I'eau ne couvre toutefois que
"« Défis partiellement leurs besoins.
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Les ménages utilisent le dispositif en moyenne depuis un |
an.

. La durée de vie dépend de la qualité de ’eau versée et
des habitudes de nettoyage. Toutefois, compte tenu de la
raison principale de non-utilisation, il est difficile
d’évaluer a ce stade le respect des bonnes pratiques
d’utilisation.
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: ONG Ran’Eau
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)

Modes d’utilisation du dispositif par les ménages (cas illustrés a Ampanotokana et Mahabo)
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... Je puise de I’eau aupres d’une source traditionnelle
pour ma famille de six personnes. Grace aux
sensibilisations des animateurs d’Inter Aide, nous
avons adopté le filtre a eau depuis plus d’un an, ce qui
nous permet de boire une eau potable sans inquiétude
et de nettoyer nos fruits et 1égumes en toute sécurité
avant de les consommer cru. D’ailleurs, les maladies
lies a I’eau ont diminué.

Je veille a entretenir réguliérement le filtre, car une
couche de sédiments et d'impuretés finit par recouvrir

Dans les hameaux non desservis par des
infrastructures d'eau potable, les ménages continuent
d'espérer l'installation d'une borne fontaine pour
accéder a l'eau. Toutefois, beaucoup craignent que
I'adoption d'un dispositif de traitement de l'eau a
domicile diminue leurs chances de bénéficier de projets

d'adduction potable.
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Le dilemme survient lorsque le projet est terminé,
moment ou les ménages, qui n'étaient pas convaincus

Assistante de projet Bénéficiaire

au départ, changent d'avis. Malheureusement, a ce ONG Inter Aide la bougie. lg:)l;(inmtﬁgz ﬁEE;EHK;:;Z%i
stade, le kit de traitement de I'eau n’est plus Madagascar J'ai adopté ce dispositif et reste disposée a continuer

subventionné, rendant son cout plus ¢élevé et son de l'utiliser, sans aucune hésitation, car soigner une

accessibilité plus limitée. maladie me coflterait bien plus cher. J’aurais cependant aimé que nous puissions

fabriquer le filtre nous mémes.

’La dalle SANPLAT (SANitation PLATform) est composée d'une dalle, un trou de défécation et d'aération, de couverture de fosse et d'une cheminée de ventilation.
SEchantillons pas représentatifs, taux de représentation a 12,10%
4 La majorité de la non-utilisation pour cette raison est saisonniére. L’eau filtrée est jugée trés “fraiche” par les utilisateurs ; ainsi en période d’hiver le dispositif est moins utilisé.




L’INITIATIVE

A partir des donnéees collectées lors de ’étude menée par Ran’Eau, les équipes
de RanoManga ont pu analyser en détail les avantages et inconvénients du
dispositif de traitement d'eau a domicile promu par le projet.

Ces travaux ont également pu étre enrichis par les concertations et échanges qui
ont eu lieu dans le cadre de l'atelier sur le TED organisé en octobre 2024. Cet
évenement a favorisé¢ le partage d'expérience entre acteurs du secteur ayant mis en
ceuvre des projets similaires ou ayant travaillé sur des activités en lien avec le
sujet. Les défis rencontrés ainsi que des propositions de solutions adaptées aux
réalités des zones rurales enclavées, et notamment des hameaux non desservis par
un point d'eau potable, ont ainsi pu y étre présentés.

U * Prix abordable pour les usagers par rapport aux autres

?'SO T dispositifs similaires existants (méme sans
subventionnement) ;
* Démontage simple et remplacement des pieces d'usure
possible ;
* Purification efficace de I'eau et ce peu importe sa qualité
ou son niveau de turbidité initial ;
* Montage et utilisation simple du dispositif ;
* Entretien aisé, notamment pour le nettoyage de la bougie
en céramique.

» Faible débit, obligeant les ménages a filtrer leur eau la veille
pour la consommer le lendemain matin, ou en début de
journée pour le soir ;

» Fragilit¢ du dispositif, notamment le seau, la bougie
céramique et l'embout qui peuvent se casser en cas de chute
ou de mauvaise manipulation ;

» Ergonomie: contraintes liées a 1'emplacement du dispositif,
par son encombrement. Selon notre étude, les ménages ont
parfois du mal a trouver une position appropriée au sein de
leur foyer.

* Fourniture d'un support ou socle pour améliorer la stabilité
et l'installation du dispositif;
% » Augmentation du volume du seau / Compartimentage des
7. seaux : pour essayer de compenser le faible débit de sortie ;
¥« Ajout d'un robinet directement en sortie de filtre ;
2 . Disponibilité de pieces de rechange a proximité / présence
o] p p geap p
< d’une personne compétente pour les réparations. En effet, la
distance a parcourir jusqu’au chef-lieu de la commune
dissuade la majorité des utilisateurs a aller remplacer les
pieces défectueuses.

» Dégradation ou casse des picces (seau, bougie et picce de
connexion) suite a une chute du dispositif ;

* Indisponibilité des picces de rechange a proximité. Les
utilisateurs se contentent d'abandonner le dispositif pour
revenir aux autres pratiques comme faire bouillir leur eau ;
 Décalage par rapport a certaines habitudes des ménages qui
préferent consommer de 1'eau chaude, notamment en hiver
entrainant une utilisation moindre du dispositif a cette
période de 1'année.

* Pour le dispositif complet (seau, tuyau et bougie) les
meénages enquétés sont en moyenne préts a payer entre 5
000 et 10 000 Ariary maximum. Le montant le plus éleve
mentionné est de 30 000 Ariary, et le plus faible est de 2 000
Ariary.

* Pour la bougie uniquement, entre 2 000 et 5 000 Ariary
maximum. Le montant le plus élevé mentionné est de 15
000 Ariary, et le plus faible est de 1 000 Ariary. Le prix de
vente unitaire dans les magasins d’Antananarivo, est
généralement entre 13.000 et 20.000 Ariary, en fonction de
la qualité, de la marque et du fournisseur.
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