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METHODE ET SYSTEMES



Situation actuelle et future (Bloc sanitaire public et 
institutionnel).
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 34 Blocs  sanitaires publics 

et institutionnels (ASSMA-

UE/Ircod et ses partenaires 

Alsaciens) – (2013 -2017 ).

 28 Blocs sanitaires (AIMF, 

AESN, AERM…), (2017 –

2019)

Bloc sanitaire institutionnel (EPP 

Antanimasaja) - 2015



Sélection des 
gestionnaires.
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Critères de sélection des gestionnaires

Suivi-évaluation des blocs sanitaires
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 Association avec 2 années d’existence

 2 membres de bureau ou simple membre au moins sont résidents dans 

le quartier.

 Disposant 2 membres ayant au moins 2 années d’expérience dans la 

gestion d’infrastructures EAH.

 Disposant d’un technicien de maintenance de latrine (plombier, 

maçon…).

 Existence de compte en banque, au nom de l’association avec 20 000 

ariary de solde au minimum.

 2 copies de rapports d’activités de l’association, avec fiche de présence.

 2 types d’activités d’ordre social sur l’assainissement  dans le quartier 

(curage canal, nettoyage, …).

 Méthodologie sur 3 points :(organisationnel, technique de maintenance, 

financière).



Qui assure la formation?:

 La commune urbaine de Mahajanga 

(Service eau, BMH, BTP, …) appuyé 

par le bureau d’études.

 Les partenaires (Gescod, …Wsup)

 La direction DREAH…

Formation ou 

recyclage des 

gestionnaires  
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Formation des gestionnaires et remise du document de 
convention provisoire 

Formation des gérants de blocs 

sanitaires

Remise de la convention provisoire (par 

le SG de la CUM à la gérante).

Suivi-évaluation des blocs sanitaires



Méthodes et système 
de suivi - évaluation 
des blocs sanitaires (cas 
de la CUM).
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Qui assure l’évaluation ?:

 La commune urbaine de 

Mahajanga (Service eau, BMH, 

BTP, Urbanisme, cellule de 

communication…)

 Les partenaires (Gescod, 

…Wsup)

 La direction DREAH…

Les acteurs : 

équipe de suivi-

évaluation 

01/02/20199

Suivi-évaluation des blocs 

sanitaires



Les services techniques de la CUM et leurs attributions en matière de 
suivi-évaluation.
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 Service eau: service de tutelle du secteur eau et assainissement 

de la commune, détenteur des bases de données sur les 

infrastructures EAH.

 BMH (bureau municipal d’hygiène): veille sur la salubrité des 

infrastructures EAH, fosse, effluent, égout, canaux 

d’assainissement.

 Service BTP: veille sur l’état physique  de la superstructure (mur, 

portiers, dalle, fosse…)

 Service urbanisme: veille sur l ’état de la voirie et de 

l’environnement du BS, égout.

 Cellule de communication: archivage sur photothèques.

Suivi-évaluation des blocs sanitaires



Les partenaires 
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Gescod – Wsup : appui, suivi des enregistrements 

des données (fréquentation, …).

Rédaction du compte-rendu

Remise de clé du BS 

par Mme l’Adjointe au 

maire



Le STD (DREAH)
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 Canevas de rapport (pour alimenter le BPOR…).

 Suivi de la conformité du contrat de convention de gestion  

(entre CUM et Gestionnaire).



Sur quoi on évalue?:

 Aspect technique

 Aspect hygiène et 

environnemental

 Aspect organisationnel

 Aspect financier

La consistance 

de l’évaluation :
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Suivi-évaluation des blocs sanitaires
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Aspect technique

 Etat de l’infrastructure : fosse, dalle, puisard

 Etat de la superstructure (toiture, corps du mur, dallage, 

portail, cabine, 

 Etat des tuyauteries et  des appareils (conduite d’eau, 

compteur,  évacuation d’eaux grises, et eaux noires,  

lavabo, bidet, pissoir,…).

Fréquence: 

tous les 6 mois

Par qui? 

Par une équipe 

d’évaluation



Suivi-évaluation des blocs sanitaires
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Aspect hygiène et environnemental 

 Etat de la propreté et de la peinture : corps du mur, 

dallage, plafond, portails. 

 Etat de la propreté  des appareils (lavabo, bidet, 

pissoir,…).

 Matériels de nettoyage (balai, seau, rasta, brosse, 

serpillère, savon…), 

 Odeur? 

Fréquence: 

tous les 6 mois

Par qui? 

Par une équipe d’évaluation



Suivi-évaluation des blocs sanitaires
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Aspect organisationnel et financier

Rapport technique

 Travaux de rénovation (amélioration, extension…).

 Entretien et petite réparation 

Rapport financier

 Relevé du compteur

 Journal de fréquentation journalière

 Cahier de recette et dépenses, caisse

 Compte en banque (avec une  caisse  de réserve pour 

vidange: 15 000 ariary / mois)

 Redevance communale

(Fréquence: mensuel                     Commune, partenaires 

(Gescod, Wsup).



Sur quelle base on évalue la redevance communale?:

 Suivant la zone (bord de RN, à l’intérieur du quartier).

 le type d’infrastructure (bloc sanitaire simple ou avec 

lavoir).

 Tarification varié (5 000 – 60 000 ariary).

 Par délibération municipale

Chapitre 1 | Titre du chapitre
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Andininy 11 : Hofan-toerana (REDEVANCES)
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FOTODRAFITR’ASA

(Type d’Infrastructure)

HOFAN-TOERANA ISAM-

BOLANA (Ariary)

(Redevance mensuelle)

LAVOIR 5 000

Complexe Sanitaire 10 000

Bain douche (Bloc sanitaire:

latrine, douche, point d’eau,

pissoir), 1ère catégorie

60 000

Bain douche 2ème catégorie 25 000

Ho an’ity Fifanekem-pitantanana ity dia toy izao ny hofan-toerana (redevance) aloa

isam-bolana izay voafaritry ny didim-pitondrana kaominaly laharana

007/16/CU/MGA/CM tamin’ny 13 Janoary 2016 article 15 araka ny tabilao eto

ambany.

EXTRAIT DE L’ARRETE MUNICIPAL



Suivi-évaluation des blocs sanitaires
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Autres engagements du gestionnaire

 Travaux de rénovation (amélioration, extension…) <=5 000 

000 ariary. (selon capacité financière).

 Participation aux travaux de curage de canal dans le quartier.

 Contribue aux campagnes de sensibilisation en matière 

d’hygiène. 
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MISAOTRA 

TOMPOKO


