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ETUDE _DE__TOILETTES__PUBLIQUES COLLECTIVES.
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I - INTRODUCTION

I.1. Cadre de 1'Etude

Le probléme de 1'élimination des Eaux Usées
se pose de fagon trés générale dans les villes d'Afri-
que de 1'Quest et Centrale. La situation devient par-
ticuliérement cruciale dans les zones périurbaines de
ces‘agglomérations,zones dont 1l'apparition remonte au
maximum & une vingtaine d'années et dont l'occupation

est assurée par une population souvent d'origine rurale
et a bas revenus.

Développer un réseau 4d'égouts classiques ne
peut constituer une solution, du moins dans 1'immédiat,
au probléme posé par l'Assainissement, en raison des
colits que l'opération induirait et de 1'impossibilité
qu'il y aurait a recouvrer les sommes investies en rai-
son des faibles moyens de la population touchée d'une
part, et dtautre part, de la faible consommation d'eau.
La solution de fait qui prévaut actuellement pour le
majorité de la population est de laisser a 1'individuy,
la responsabilité de. 1'évacuation de ses Eaux Usées :

. BEaux ménagéres par le biais d'un puits
perdu, d'un systéme naturel ou non de drai-

nage de la parcelle voire d'un épandage
direct.

« Eaux Vannes par un systéme individuel
d'assainissement qui 5era en général cons-
titué par :

- une latrine : un simple trou dans la par-
celle qui est rebouché ou vidé lorsqu'il
est plein. 7

- une fosse étanche : fosse bétonnée gui est
vidangée lorsqu'elle est pleine,

coeloes
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- Une fosse septique prolongée d'un puits perdu

Dans les Zones urbaines qui nous ont plus parti-
culizrement intéressés au cours de 1'étude, le
systéme le plus largement utilisé car le plus
économique, est sans conteste, le simple trou
dans 1le sol.

Toutefois cette situation ne va pas sans po-
ser de problémes:

- Les latrines ne fonctionnent pas toutes, tant
s'en faut, en fosses sdches et mal protégées,
elles constituent un lieu de prolifération .
d'insectes et d'organisemes pathogénes.

I1 en est de méme pour les fosses étanches
trop souvent en communication avec le milieu
extérieur

-~ Dans le cas d'un simple trou dans la terre, i1 faut
&8tre conscient que tous les sols ne permet-
tent pas une élimination efficace des éléments
pathogénes contenus dans le percolat. De sorte
qu'il peut exister des contaminations de la
nappe phréatique en particulier si celle-ci
affleure,

- Cette contamination peut aussi se produire 2a
1'occasion de remontée de la nappe, qui enva-
hit alors la latrine, lors, par exemple de la
salson des pluies, A noter que dans certains
pays on construit des fosses surélevées.

~ I1 existe des parcelles de quelques centaines
de métres carrés (2 ou 3) occupées par une
vingtaine voire une quarantaine de personnes,
ou plus et les systémes individuels d'Assainis-
sement se trouvent alors trés rapidement satu-
rés.

- Pour diverses raisons qui tiennent certaine-
ment & leur origine rurale (les problémes de
concentration de pollution n'existent pas au
village), & des éléments socioculturels et
autres, certains propriétaires de parcelles ne

/.
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Jugent pas comme primordial d'avoir un sys-
téme d'"Assainissement" individuel et arguent
d'autres dépenses qu'ils estiment plus prio-
ritaires de sorte que les occupants des par-
celles en question utilisent les latrines des
voisine, un terrain en fiche alentour ou méme
les fossés des rues avoisinantes,

I.2, Définition et réle des Toilettes Publigues Collectives

- I1 sera considéré dans cette Etude comme Tollette
Publique Collective, tout édifice comprenant plu-
sieurs postes et dont l'accés est autorisé i tous.

En particulier ne seront pas considérées comme
appartenant a ce type,les toilettes des collecti-
vités fermées (Ecoles, Centres de repos ou de
soins, Prisons etc...).

Par contre les toilettes rattachées a des milieux
ouverts, tels que les marchés seront & considé-
rer comme des toilettes publiques.

On utilisera pour désigner ces installations les
termes de "toilettes collectives", "édicules pu-
blies","blocs sanitaires",

- On distingue 2 types principaux d'utilltgxeurs
des Toilettes Publiques et a chacun d'eé& nous
allons pouvoir faire correspondre un typé de
lieu d'implantation de la toilette qui rémplira
un ré8le spécifique.

Dans un premier cas la toilette est implantée pres
de centre d'attraction (Marchés, Mosquées...) et est plutédt
fréquentée par les passants,clientsou vendeurs dumarché, fide-
les... bien que les proches résidents puissent également y aller.

La Toilette collective est ressentie dans ces en-
droits comme une réponse adéquate aux besoins d'une popula-
tion en déplacement. Au cours. de 1'Etude, ces Toilettes seront
dites de "centres",

Dans un second cas la tollette se situe dans des
quartiers ou elle apporte en partie une solution au problé-
me des Eaux Usées sur la parcelle (c¢f I.1.) en proposant
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aux residents,un lieu de commodité afin de pallier a 1'ab-
sence de latrines individuelles ou a leur inadéquation.
Nous appelleronsces toilettes,de "quartier".

I.3) But de 1'Etude

L'Etude s'est efforcée d'apprécier la situation
existante au niveau des Toilettes Publiques Collectives
dans un certain nombre de pays d'Afrique de 1'Ouest et
Centrale, de déterminer les facteurs iufiugnt sw la réus-
site ou ltéchec d'opérations de mise en place de telles
installations,

On s'est donc intéressé aux aspects suivants :

- techniques : Type(s) de teoilette, importance des
réalisations, qualité de fonctionne-
ment,

= économiques : cofits d'investissement et d'entretien,
conditions diverses de montage finan-
cier ayant permis les investissements,
difficultés rencontrées pour harmoni-
ser l'action des intervenants, solu-
tions dégagées.

- politique de gestion : Mise en place, exploitation.

socioculturels : comportement du milieu, opinion &
celuj-ci sur les installations.

socio-économiques : niveau socioéconomique et type
du milieu générant des équipe-
ments de ce type ; conditions

liées au milieu accessoires a
la prise de décision positive
sur ce type d'équipement,

politique d'Assainissement : Objectifs réeliement

fixés par la mise en place de
toilettes publiques, place du
systéme dans la politique d‘tac-
sainissement,

ceelons
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T.4) Méthodelogie employée

L'Etude s'est déroulée en 2 étapes :

- La premiére étape a consisté en un envoi aux
pays membres du CIEH,de plusieurs exemplaires
d'une note présentant 1'Etude ainsi que d'un
questionnaire (cf annexe 0 ) résumant les prin-
cipales préoccupations du CIEH en la matiére.

Ces piéces devaient &tre distribuées sur place
par les correspondants officiels du CIEH a
tous les services pouvant avoir de prés ou de
loin un lien avec les opérations de mise en
place ou de gestion d'édicules publics.

- La seconde étape a consisté en un ensemble de
missions dans divers pays choisis parmi les
précédents par le CIEH de concert avec le Plan
Urbain. Ceci afin de récupérer les question-
naires, d'interviewer les différents interve-~
nants de visiter les installations et donc dé-
gager une vision de la situation la plus
exhaustive possible.

Dans ce but certaines missions ont associé un
Ingénieur Assainissement et un Sociologue

La liste des pays visités est la suilvante :

Afrique de 1'COuest : Bénmin
Burkina Faso
Céte d'Ivoire
Mauritanie
Niger
Sénégal *

Afrique Centrale : Congo
Gabon

coolees
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* Le Sénégal n'était pas initialement prevu pour faire 1l'objet
d'enquéte, toutefols le développement des édicules publics
gotamment a Dakar nous a eondult a y pré&ter une certaine at-

ention. ‘
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En fait seule la situation dans les capitales de ces
pays a pu &tre sérieusement examinée. Ce qui ne porte pas
a4 conséquence puisque les provinces sont presque toutes
dépourvues d'édicules publics.

- Le choix des pays visités a été guidé par la volonté
d'englober les critéres.

. Climatiquessdu désert (Mauritanie) jusqu'a
1'équateur (Congo ~ Gabon).

. culturels : cilvilisations de 1'Ouest Afrique
d'une part, bantoues d'autre part.

Les intervenants recensés dans les opérations de toi-
lettes publiques et donc contactés pour les recherches de
1'information sur ce sujet ont été :

-~ Les Services Municipaux, Communaux ou de District
selon les pays, qui peuvent 8tre ceux de l'Assainis-
sement, de 1l'Hygiéne, de la Voirie... sont en géné-
ral les principaux responsables des toilettes publi-
ques.

- Peuvent intervenir selon les pays dtautres organis-
mes ou services tels que la SETU (Société d"Equipement
des Terrains Urbains) en C8te d'Ivoire, le Ministére
de 1'Essor Familial et des Affaires Sociales au
Burkina Faso, le Ministére de 1'Urbanisme au Congo,
ou en C8te d'Ivoire. '

Divers organismes ont aussi été consultés ponc-
tuellement en raison de leur compétence en Assainissement
et des actions qu'ils ont pu engager dans divers pays.:

L'UNICEF ;1 'UNESCO, 1'OMS, les Ministéres de la Santé, les

Services de 1l'Hydraulique ou assimilés...

Des interviews de personnel d'entretien et d'usa-
gers des toilettes ont permis d'approcher le probléme sous
1'angle de l'utilisation pratique et quotidienne.

coelees
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Enfin dans divers pays ol le systéme d'édicules pu-
blics n'est pas développé, il a été tenté de déterminer les
causes de cet état de fait en interrogeant les différents res-
ponsables d'une part et d'autre part,les habitants de quartiers
périphériques constituant des usagers potentiels de ces ins-
tallations,

En raison de la multitude d'organismes in-
tervenant dans l'ensemble du processus d'installation
de toilettes colléctives (conception, construction,
gestion...) ainsi que de changements parfols fréquents
de services quant & la responsabilité de ces édicules
voire de bouleversements internes de ces services (dé-
ménagements, remaniements de structures, succession
des responsables.,.) et enfin de l'ancienneté de cer-
tains blocs sanitaires,il n'a pas toujours été possi-
ble de recueillir toute l'information ou la documen-
tation qui auraient été souhaitable pour &tre certain
d'étre réellement exhaustif.

ITI - RESULTATS.

II.1) Aspects guantitatifs

Du point de wvue quantitatif on note trois niveaux
de développement des Toilettes Collectives selon les pays
étudiés.

~

Les Tollettes Publigues sont quasi inexistantes : Congo,
Gabon.

* A Brazzaville, les tollettes construites avant 1l'indé-
pendance ont été détruites., Le manque d'entretien a été
la raison de leur rapide mise hors service.,

I1 n'existe qu'une seule toilette collective, actuel-
lement hors d'usage, dans un marché (Plateau de 15 ans),
et dont la remise en état -est demandée depuls plus de 7
ans par les responsables du marché, & l'Agglomération
dont ils dépendent.

coelees
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Dans 2 autres marchés de la capitale (Moungali et

Ba congo) les respdnsables envisagent la construction
~d'édicules publics bien qu'ils n'aient pas encore

pu débloquer les fonds.

Ils envisagent toutefois de solliciter des marchands,

une contribution financiére et une participation

physique au travail,

Aucune autre installation n'existe dans le pays.,

* A Libreville les toilettes construites avant 1l'indé-~
pendance ont aussl été détruites, étant devenues,au
dire des responsables de l'Assainissement de véri-
tables foyers de concentration de la pollution, en
raison également de manque d'entretien.

Deux toilettes fonctionrent pourtant au Marché de
Mont Bouét,

Deux autres installations hors d'usage se trouvent
1l'une au marché de Mont Boué&t, l'autre au marché
'd'Akébé Plaine.

Un projet d'installation d'une nouvelle toilette pu-
blique preés dtun centre d'attraction qui reste a
préciser (Supermarché, Gare ou Marché) est actuelle=
ment a 1'étude.

Les Tollettes Publiques sont essentiellement développées
prés de centres d'gttrgg;;gg .

Mauritanie, -Burkina Faso, République Populaire du Bénin

* En Mauritanie : On ne trouve des toilettes publiques
que dans la Capitale Nouakchott. Elles sont au nom-
bre d'une trentaine, dont 8 fonctionnant dans 2
grande marchés (Marché Central et Marché du 5 2me
Arrondissement),

Une dizaine d'autres fonctionnent au niveau de Cen-
tres tels que gare routiére, mosquées, stade, mar-
chés ou dispensaire. '

o.o/ooo
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Enfin le reste, soit un peu plus d'une dizaine, si-
tué soit dens des quartiers soit méme pres de centres
d'attraction (marchés, centre ville...) est hors
d'usage voire m&me dans un eas n'a jamais servi car
non réceptionné par les autorités compétentes.

* On a pu recenser a Ouagadougou onze toilettes publi-
ques.,
8 d'entre elles fonctionnent prés de centres d'attrac-~
tion (H8pital, Marchés, Aéroport, Autogare).

}2 sont installées dans des quartiers et ne fonction-
nent qu'imparfaltement

I1 a été un moment question d'autoriser 1l'usage des
tollettes des écoles & tous, mais cette mesure a vu
1l'opposition des maftres d'écoles,

Un nouveau bloc de latrines vient d'é&tre mis en ser-
vice pour désservir un ensemble de ministéres et
services au centre ville.

* Sur les 8 toilettes de Cotonou au Bénin, 6 sont si-
tuées auprés de Marchés et une prés d'une gare rou~’
tigre.

La seule toilette de quartier est encore en construc-~
tion et va constituer une sorte d'installation "ex-
périmentale",

Les Toilettes Publiques sont bien développées : C8te

d'Ivdire, Sénégal, Niger.

* En C8te d'Ivoire on dénombre dans 5 communes d!'Abid-
Jan : Port Bouet, Yopougon, Adjame, Treicheville et
Plateau.:

- 26 toilettes publiques en fonctionnement dont 13
situées dans des quartiers et 13 prés d'instal-
lations particulidres (Marchés, gareg...)

- 2 tollettes actuellement fermées dans des quartiers

- 15 toilettes soit en finition soit én projet.

.../..0
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Enfin un projet d'une dizaine de latrines est en
cours de réalisation dans 5 Centres & l'intérieur du
pays, & raison de 2 par ville : Man, Lakota, Odienné,
Oumé, Bougousnou.

* Au Sémégal pour 1l'ensemble de la communauté Urbaine
de Dakar il existe 211 installations de toilettes
collectives dont 118 peuvent &tre qualifiées de
toilettes "de quartiers™ et 93 sont proches de cen-
tres d'attractions.

* Au Niger on a pu recenser a Niamey plus d'une ving-
taine de blocs en fonctionnement dont une douzaine
a4 proximité de Marché, Mosquées... et 10 blocs en
construction dont 7 situés & proximité de centre
d'attraction,

Des tollettes existant également dans les villes de
Maradi (6 blocs) Dosso (3 blocs) et Tahoua.

1I.2) Aspects Technigues

§1-Variété des Blocs

* Les installations comprennent entre 4 & 24 postes,
Elles peuvent inclure des urinoirs (Abidjan, Dakar)

des douches (Niemey, Abidjan,Dakar)
des lavoirs (Abidjan)

§2 Le sidge

* Le systéme le plus uniformément répandu est celui dit
"4 la turque" Il peut &tre constitué d'un simple trou
dans la dalle ou posséder des repose pieds qui isolent
plus ou moins bien l'usager d'un sol souvent souillé,
(photos 2,3,4 page 11); parfois il est recouvert de
plastique voire de falence. Si ce dernier cas d'équi-~
pement parait plus onéreux & la conception,il est plus
simple & nettoyer car totalement lisse.

En outre on a pu noter divers cas d'effondrement en

particulier lorsque les bords des trous sont en béton
(peut 8&tre de mauvaise qualité) et non protégés,

coelens
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Deux expériences, en Mauritanie et en C8te
d'Ivoire, de toilettes utilisant des sigges ont
été tentées. I1 ne semble pas, vu des résultats
(Bloc abandonné en Mauritanie, sidges remplacés
en C8te d'Ivoire) que ce systéme soit & conseil-
ler pour les toilettes publiques.

§2. Les systimes éputatoiresutilisés,

“

* Lorsqu'il existe un réseau dt'égouts & proximité,
la toilette est dans la majorité des cas branchée
dessus ou tend a le devenir., Les seuls problémes
intervenant dans ce cas (Abidjan) sont dQs & des
bouchages de canalisations, résolus par un simple
curage.

Les autres systémes utilisés sont :

- la fosse septique (Gabon, Bénin, Niger, C8te
d'Ivoire, Sénégal...)

-~ le 1lit Bactérien (Niger)

-~ la fosse séche (expérience pilote dans la ban~
lieu d'Abidjan)

Les inconvénients et avantages de chaque systéme au
niveau d'installations collectives peuvent &tre résumés

comme suit

- Fosse septique avec puits g';ggllt;gtigg :

Avantages : Notamment lorsque la toilette est équipée
d'eau courante, de chasses d'eau ou
d'installations annexes utilisant Yeau,ce
systeme permet d'une part une décantation
liquéfaction des matidres solides qui
vont s'accumuler dans la fosse. (une
digestion partielle de ces boues permet
une réduction de volume allant de 50 a
80 %) ;1 effluent sera quantd luil épuré au
niveau du puits d'infiltration.

Les fréquences de vidanges sont donc
espacées dans le temps.

Les odeurs sont évitées si la fosse est
correctement ventilée,

- ATY
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Inconvénients : Le syst2me nécessite un sulvi régu-
lier du niveau des boues dans la fosse
Des problémes d'élimination de 1l'ef-
fluent a travers le puisard peuvent
se poser.,

- lorsque l'installation reg¢oit des
apports d'eau importants (douches
ves) '

~ lorsque le sol ne possede pas une
perméabilité suffisante.

~ lorsqu'au cours "d'accidents",les
boues de la fosse septique pas-~
sent dans le puisard et contri-
buent a le colmater.

(Dans certains cas on est obligé
de vidanger réguliérement les pui-
SardSee.)

- Lorsque le puisard ne peut évacuer
tout l'effluéht, les autorités ad-
mettent que les trop-pleins soient
rejetés dans les réseaux pluviaux
(Niamey) ou dans des fossés natu-
rels (Libreville) alors qu'ils
demeurent septiques

- Fosse étanche

Avantages : L'entretien et le suivi sont réduits a
la vidange de l'installation lorsque
celle-ci est pleine
Le colt d'une telle fosse est inférieur
a celui d'une fosse septique.

Inconvenients : Le systéme nécessite une organisa-
tion de vidange trés au point car
la non intervention & temps du ca-
mion vidangeur se traduit souvent
par un déhordement de la fosse et
donc un risque sanitaire,

coe/enn



16

La fréquence des vidanges nécessaires peut
parfols &tre tr2s élevée (plusieurs par mois
si 1'installation est mal -dimensionnée ou
comprend des arrivées d'eau complémentaires
lavoirs, douches....) ou parasites (pluies..)

A 1'inverse une quantité d'eau minimale sem-
ble nécessaire pour éviter un séchage et un
durcissement des matidres fécales comme cela
-a dé3Ja pu-se rencontrer au Burkina.

Les odeurs sont réputées plus incommodantes
que celles générées par d'autres systeémes,

- Lit Bactérien

Avantages : L'effluent percolanta travers un 1lit de
gravier devrait &tre en théorie assez bien
épuré puis éliminé par un puisard.

Les vidanges sont assez espacées,

Inconvénients : Les tuyaux entre la fosse et le 1lit se
bouchent facilement, surtout au niveau des
trous d'aspersion du 1lit,

La répartition de l'aspersion est en général

mauvaise.
Le 1it se colmate trés facilement et est dif-

ficileveoire impossible & remettre en serviee.

Les visites d'installations utilisant des lits bacté-
riens (Niamey Niger) ont montré que toutes présentaient

des dysfonctionnements graves au point qu'il est envisagé
de court circuiter les lits de ces blocs.

I1 semble donc que ce systéme doive &tre écarté 3 tout
prix lors de la conception d'édicules publics.

- Fosse s&che

Avantages : - le systéme est simple et se révdle le moins
onéreux de tous a 1l'installation.

E‘ -
ceidas
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« I1 ne nécessite pas d'eau courénte

. Les excrétas peuvent au bout d'un an &tre ma-
nipulés sansrisques majeurs pour la santé et
8tre utilisés comme engrais,

Inconvénients : . La manipulation manuelle des excrétas

est trds mal acceptée par les popula-
tions.

. L'utilisation comme engrais se justifie
en zone rurale et perd de son intérét
dans les zones urbaines,

La seule expérience d'installation de ce type a
été lancée depuis 4 mois en C8te d'Ivoire en périphérie
de la ville d'Abidjan. Signalons qu'elle se trouve 2
mi chemin entre l'assainissement individuel et 1'As-
sainisement collectif puisque "de facto" les installe~
tion sont utilisées par un groupe comprenant une cen-
taine de personnes.

NB A noter qu'en cas de vidanges de fosses, les boues ne sont

§4

pas traitées et sont déversées telles quelles, en décharge
dans le meilleur . des cas, dans la nature le plus souvent.

Problémes rencontrés

Nous distinguerons tout d'abord des problémes de con-
ception.

- 11és & 1'inadéquation d'une technique et d'un con-=
texte local. ‘
En Matritanie par exemple les tollettes sont mani-
festement congues pour utiliser 1l'eau courante :
présence de réservoirs de chasse, lavabos, canali-
sations, fosses décalées par rapport & la supers-~
tructure. I1 a méme été cité la présence de siphons.
Or les blocs dans leur immense majorité n'ont Ja-

mais été raccordés au réseau d'Eau potable en raison

de problémes de pression dans ce réseau et plus
généralement du manque d'eau généralisé,Cestoilet-
tes ne pouvalent donc pas fonctionner.

coeloas
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~ 1liés a 1'adoption d'une technique demandant
trop de surveillance et d'entretien,
C'est le cas, au Nigér des lits bactériens
qul ont rapidement été mis hors d'usage par
colmatage.

~ 1iés su sous dimensionnement de l'ouvrage

« Au Niger les trous de certaines toilettes
avaient été moulés autour de tuyau PVC
@50 ce qui & conduit a redéfoncer en partie,
les dalles et utiliser des ¢ 100.

. Sous dimensionnement des fosses
si la fosse est étanche : cela conduit ade-
fréquences de vidanges importantes (plusieu:s
par mois).

si la fosse est septique : i1 faut rappeler
que les boues occupent normalement une plac=
importante du volume de fosse et que 1l'ef-=
fluent doit avoir un temps de séjour minimal
dans la fosse (5 & 10 jours) afin que s'ef-
fectuent de facon correcte,la décantation

et la liquéfaction des matiéres solides.

. Sous dimensionnement des puisards 1ié éga-
lement & leur colmatage progressif, surtout
si 1'on observe des passages de boues ou de

mousses 3 partir de la fosse,

Cette situation conduit en général a reje~
ter le trop plein du puisard dans un émis~
saire natqyel ou non ( caniveaux pluviaux).

Ce sous dimensionnement se traduisant par
des débordements, peut aussi &tre 1ié
Niamey) au branchement d'éléments annexes
& forts débits (douches)

cosloen



Enfin nous citerons les problémes.

Ph.,> Probl>me de débordement de puisard

~ 1iés au mauvais isolement de la toilette avec l'ex-
térieur

« En Mauritanie le sable envahit les toilettes,

tombe dans les fosses et bouche tous les conduits,

dans le cas de toilettes découvertes (Burkina) il
fau% étre conscient que la fosse risque de recueil-
lir une grande partie de la pluie tombée sur l'aire
du bloc sanitaire, ceci induisant des fréquences

élevées de vidanges par adjonction d'une eau pro-
pre. -

- 1iés aux siphons qui isolent le bloc des fosses ou

du réseau d'égouts emp&chant passage d'insectes

et d'odeurs, I1 faut impérativement &tre sdr avant
1'installation d'un tel dispositif que le bloc dis=-
posera de l'eau courante, en quantité suffisante et
sans interruptionsnotables.

Plus généralement i1l faut se rendre compte que
toute courbure importante des tuyauteries est un
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point de colmatage en puissance, les gens peu-
vent Jeter des bouts de bois,des caillloux -

ou des chiffons et des vieux habits (proximité
des marchés).

A noter que méme en cas de tombée directe dans
la fosse ces éléments solides sont susceptibles
de détériorer les matériels de vidanges (pom=
Pe€Sees)

- 1iés aux odeurs.

Ce probléme peut &tre résolu a trés grands ris-
ques par l'adoption de siphons ; toutefois il

a été remarqué que ce probléme se posait sur-
tout pour les blocs mal aérés (un espace entre
le haut des murs et le toit .doit &tre aménagé),
mal entretenus et ne présentant pas en_général
un systéme de ventilation de la fosse,

~ Nous pouvons aussi évoquer l'absence de repose
pleds qui lorsque le sol est sale autour du
trou incite l'utilisateur & déféquer sur la
dalle hors de la zone initialement souillée

§5., Volumes vidangeables dans les toi;ettes sans _chasses

Des résultats concernant la consommation d'eau
et les volumes vidangés dans des toilettes sans
chasses d'eau ont pu &tre obtenus de la fagon .
suivante au niveau de toilettes équipées de fos~
se étanche :

A NOUAKCHOTT aux toilettes du marché central ol
la fréquentation est approximativement de170 pér-
sonnes par Jjour il est utilisé tant pour lesablu~
tions - que pour le nettoyage environ 1 fat de
1200 1litres par jour soit 1,15 litres par usage

ce chiffre est confirmé par le volume vidangé :
environ 8 m3 tous les 2 mois dfol 133 1 par Jour

donc 0,8 litre de vidangé par usage

Au BURKINA FASO pour la toilette du secteur 16
qul posséde pourtant un robinet d'eau courante, .

eee/enn
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en 2 ans 11 a été procédé & 3 séries de vidanges
de 50 m3 chacunece qui correspond a uneproduction
de matiére vidangeable de 0,2 m3 par Jjour et ce,
pour une fréquentation moyenne journaliére de

200 personnes soit 1 _litre par usage.

Enfin toujours a Ouagadougou au niveau du sec-
teur 7,tous les 2 mois,il est procédé & une
vidange de 20 m3,ce qui correspond & une produc-
tion de 0,33 m3 par Jour,

Soit en comptant 200 fréquentations 1,6 litres
par usage.

Cette toilette étant dépourvue de toit, il ren-
tre dans la fosse des eaux de pluiles, Une estim
mation grossiére de cette quantité d'eau a fait
état de 20 m3‘pour toute l'année, la consomma-
tion réelle d'eau serait en retranchant cette
valeur, en réalité de 1,35 1 par usage,

I1 est évident que de tels édicules ne peuvent
&tre branchés & un quelconque réseau d'égout, ni a une
fosse septique.

La fosse étanche reste la possibilité 1ls plus
commode sous réserve de la dimensionner afin de ne

pas devoir réaliser plus d'une intervention tous les
trois mois environ.

II.3) Aspects Organisationnels et d'Entretien

§1. Le Gardiennage

, Le gardien est un élément essentiel dans le
fonctionnement d'un bloc sanitaire., Il peut &tre
salarié (Minicipal ou privé) ou payé au pourcentage
des entrées. Les principaux problémes rencontrés,
induits par cette charge sont les suivants :

eeofeas
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-L'absence du gardien par manque de credits ou de

PrévoyancCe...e.

Cette situation se solde toujours par un abandon
souvent trés rapide de 1l'installation, Soit gqu'elle
soit dégradée intentionnellement ou pillée soit
qu'elle serve de lieu de défécation sauvage et
anarchique et 3 brdve échéance,de dép8t d'ordures,
(Nouakchott, Brazzaville).

La présence épisodique du gardien : Cette situation
se rencontre surtout dans les cas ol l'accés a
l'installation est gratuit ou bien ol la charge

de gardien est assurée bénévolement (organisation
de quartier...). Il en résulte une absence de con-~
trfle visuel des usagers qui peuvent davantage se
livrer a des dégradations volontaires (vol, vanda-
lisme) ou non (utilisation de bouts de bois...),

an entretien moins systématique et régulier.

La situation ol le gardien ferme simplement son
installation quand il s'en va, afin d'éviter les
désagréments susmentionnés, se rencontre également.
Les usagers sont donc incités a déféquer autour du
bloc.,

Toutefois se rencontre de facon trés générale le
probléme des horaires d'ouverture des toilettes.

. Ceux-ci peuvent 8tre les heures d'ouverture du

~ centre d'attraction & proximité du bloc (ex.

, marché). La tr&s grande majorité des utilisateurs
étant constituée par les usagers du centre, la
géne induite est faible,

. Dans les quartiers, les ‘horaires correspondent
en général a la période diurne surtout pour les
installations ne disposant pas d!'électricité.,
On s'arrange pour que l'ouverture. se fasse au
moins une deml heure avant le commencement ha-~
bituel de la Journée de travail administrative.
la fermeture variant selon les pays de 18 h
environ & 22 h. Deux variantesse rencontrent

alors

ceelusn
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+ le gardien ferme 1l'installation : les gens,
1t'obscurité aidant, peuvent déféquer n'im=
porte oli,

+ le gardien laisse ouverte ltinstallation :
se posent les problémes 1iés a 1l'absence
du gardien, avec en supplément dans cer=-
talnes villes (Dakar, Abidjan) des pro-
blémes dfinsécurité.
- Le manque de formation du gardien
Sauf trés rares exceptions (quelques cas
au Niger), le gardien n'a généralement pas ne
serait-ce qu'un minimum de sensibilisation
dans le domaine sanitaire, ou d'information
sur les problemes qui risquent de se poser
4 lui. De sorte, qu'il lui arrive de mani-
puler & la main les excrétas, que 1l'entre-~
tien des blocs est parfois trés déficient
(excréments sur les dalles des postes laic-~
sés sans étre nettoyés...), qu'il manque
d'informations sur les personnes a prévé-
nir en cas de problémes, de mangue de pro-
duits d'entretien.,..
Au Niger un gardien a suivi "un stage" durant
une semaine avec les agents sanitaires du Minis-
tére de la santé., Les blocs (prés duv grand Mar-
ché) dont il avait la responsabilité, quoigque
anciens, étaient tenus trés correctement...

~ Le manque de motivation du gardien
qui peut se traduire par des absences fréquen-
tes, un délaissement de 1'Entretien du bloc,..
Ceci peut 8tre relié au manque de formation,
au manque de contr8le de la part des services
concernés, a des installations déja vieilles
et décrépies...

Les r8les annexes du gardien outre les aspects
contr8le visuel des usagers et entretiendes blocs
sont :
- information des services compétents en cas de
probl&dmes sur son bloc (fosse débordante,
canalisationsbouchées...)

.../.I"

[ 4

= Gl e



24

= perception des droits dfentrde s'il Yy a lieu
(A noter qu'il peut exister notamment si le bloc
comprend une partie annexe et payante; aux WC
telles les douches par exemple, une personné spécla~
lement préposée a l'encaissement des droits d'en-
trée (Gabon, Niger...))
A ce propos i1 est nécessaire d'instaurer un con-
tr8le régulier et strict. Une affaire de vente. de
faux tichets déeouverte peu de temps avant notre
mission au Niger nous l'a encore prouvé

§2. L'Entretien proprement dit

C'est un élément trés important et dds que l'entree~
tien d'un bloc présente des lacunes ' (sauillures

sur les dalles,..)la situation empire rapidement :
1les. gens ne pouvant accéder au trou,vont 3 cdté etc.--

De fagon générale,la présence d'eau courante est
la condition d'un entretien correct (exceptions
~faites au Burkina et en Mauritanie pour certaines
toilettes de marché tréds fréquentées et contr8lées).

Les problémes pouvant se poser sont les suivants :

- Stagnation de l'eau de lavage des blocs en raison
d'un mauvails écoulement vers les trous des postes.

A noter que les postes 3 la turque en falence
bien qu'onéreux a l'installation,sont congus pour
faciliter 1l'écoulement, sont beaucoup moins ru-
gueux que le b&ton et par conséquent plus faci-
les 2 entretenir. De plus,la saleté s'y voit im-
médiatement,

~ l'absence . de matériel (balais, bottes...) et de
produits d'entretien (Crésyl et lessive sont les
seuls utilisés) se pose principalement dans les
cas ol l'entrée de la toilette est gratuite et
ou tout doit &tre fourni par des services admi-
nistratifs.

§3 L'Organisation sutour de la Toilette Publigue

Pour pouvoir fonctionner de fagon satisfaisante, un
bloc sanitaire demande un environnement structuré.

Les principales déficiences constatées é ce niveau

résident en : A y
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- des déficiences du service financler de ges-
tion :
. communal en C8te d'Ivoire ou au Sénégal qui
se voit couper l'eau sur ses blocs pour re-
tard de paiement de facture.

. privé ou communal qué$ ne fournit pas l'argent
pour acheter les prodults dtentretien ou les
réparations nécessaires.

-~ des défiaiences des services techniquesqui ar-
rivent a attendre des semaines voire des mois
pour vidanger des fosses débordant.

= Ce point est parfois a mettre en relation avec
des déficiences du service de contr8le qui
n'assure pas des tournées réguliéres et par
conséquent ne vérifie pas non plus la présen-
ce-effective du gardien et la propreté de 1l'ins-
tallation,

~ A mettre en cause aussi les déficiences dans

les circuits d'information des gardiens vers
les responsables,
Ces circuits ne sont pas parfois prévus : Le
gardien se débrouille,ou parfois longs : le
gardien prévient un responsable de marché qui
doit prévenir 2 son tour plusieurs intermé-
diaires avant d'arriver & celui qui prendra la
décision,

IT.4) Aspects Socioculturels

¥ L'habitude d'avoir des latrines n'est pas encore
solidement adoptée par les populations 2 bas revenus
_et d'origine souvent rurale et nombreux sont ceux
qui refusent foute dépense pour 1'Assainissement
de leur parcelle.
Cette réalité se retrouve dans la pratique des
toilettes collectives.
L'expérience de Niamey est significative de ce
fait : les toilettes &taient au début payantes
(25 F CFA) et la fréquentation y &tait nulle, 1es
gens allant déféquer dans les fossés alentours.

ceo/ese



26

Dés que ltaccés y a été gratuit,on a vu une fré-
quentation, importante voire pour certaines instal-
lations des files d'attente,

Toutefols s'il n'est pas rare de voir dans certains
pays (Mauritanie) les gens accomplir leurs besoins
dans les fossés des rues en plein jour. Le manque
de toilettes g&ne bon nombre d'habitants d'autres
pays ol les habitudes sont différentes et moins

" ibres", notamment au niveau des lieux fréquentés
Ainsi au Congo ol les toilettes publiques sont
inexistantes,s'est développé un systéme d'entrai-
de : les gens prétent leurs latrines & qui en a
besoin.

Malgré les réticences a dépenser de l'targent pour
aller aux toilettes on notera que dans les centres
d'attraction,la trés grande majorité des person-
nes acceptent de s'acquitter d'un droit d'entrée
parfols trés élevé (200 F CFA au Gabon).

La situation est toute autre dans les quartiers
o, 1ié a ce qui est mentionné ci-dessus, il est
facile de trouver des endroits plus ou moins iso-
1és a toutes heures voire de déféquer n'importe
ol la nuit sans avoir & bourse délier,

D'autre part i1 a été mentionné par certains res-
ponsables de 1'Assainissement (Burkina, Congo)
une préférence qu'auraient les gens a &tre dehors
pdur faire leurs besoins,

Et s'il arrive fréquemment que les gens déféquent
4 méme la dalle, d&s que la dalle est souillée,
pourvu qu'il n'y ait pas de repose pieds isolant
un peu du sol, cette pratique devient systémati-
que. En outre les utilisateurs de bon nombtre de
tollettes se disent g&nés par les odeurs et la
saleté des installations.

Dans certains cas, les gens utilisent bouts de bois
et cailloux hautement préjudiciables au fonction-
nement des fosses.

Y
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* De fagon générale les installations sont divisées
en 2 postes : un coté homme, un coté femmes.

Ce

zonage semble sinon indispensable (dans 1les

toilettes ol 1l n'existe pas, hommes et femmes u-
tilisent les m&mes postes sans problémes appa-
rents)dumoins utile dans certains pays (Mauritanie,
Niger) ol la fréquentation des femmes est peu
importante car celles-ci, nous a t-on rapporté
ont "honte" dt'é&tre vues et parfois d'é8tre dans
une file d'attente avec des hommes,

I1

a méme été nécessaire i Maradi (Niger) de cons-

truire un mur cachant lt'entrée de la porte aux

passants afin de favoriser la fréquentation des

femmes.

* Enfin dans le eas trés spécifique des toilettes

3 fosses sé&ches il a €té rencontré une trés for:e

opposition & la manipulation des excréments méme

rendus inoffensifs aprés un temps de séjour pro-

longé. Et il n'est pas évident qu'en zone urbaine

1'utilisation de cette boue comme engrais soit

immédiatement pergue.

II1.5) Les Divers Modes de gestion

La gestion peut &tre :

privée et constituer 1l'activité unique de
l'exploitant.

privée et constituer un élément annexe de son
activité principale.

publique avec un financement grice a des droits
d'entrée.

publique sans contrepartie directe de l'usager
communautaire,

§1 Gestion privée et exclusive de toilettes collectives

Deux

situations de ce type ont été recensées.

* A Libreville (Gabon) une société légalement cons-
tituée & la charge de 2 édicules au marché de
Mont Bouét,

ceef oo
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Le propriétaire s'est vu bénéficier d'un em-
placement gratuit et a construit une toilette
avec douches. Son investissement personnel a
a été de 14 millions de F CFA.

Le second bloc, remis en état par la munici-
palité lul a été remis gracieusement en ges-
tion.

AN

Les vidanges de fosses sont assurées gratuite-
ment par les services municipaux. Tous les
autres frais sont couverts par 1l'exploitant.
Les prix d'entrée ont été fixés & 100 F CFA
pour l'urinoir;200 F CFA pour les WC et 4LOO ™
CFA pour les douches, '

A Maradi (Niger) les installations comprenant
douches et WC ont été données en gestion a des
particuliers moyennant un loyer variant de
20,000 a 50,000 F CFA selon la localisation
du Bloc.

Le prix de 1l'entrée a été fixé de concert avec
la municipalité et les exploitants & 25 F CFA
pour les douches et 15 F CFA pour les WC, Les
recettes annuelles selon les exploitants va-
rient entre 840,000 et 3,300,000 F CFA selon
les installations, soit des bénéfices allant
de 120,000 & 1.920,000 F CFA 1l'année. (les
chiffres minimums de recettes et bénéfices an-
nuels sont trés certainement 4 majorer) (cf.,
annexe Niger).

* Inconvénients du systéme,

La société quil a pour vocation unique d'exploi-
ter ces installations doit arriver a couvrir
ses frals et a tirer un bénéfice. Le risque est
donc grand de voir pratiquer, en l'absence d'un
contrdle assez strict des autorités administra-
tives, des prix élevés dééourageant bon nombre

coefees
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dtusagers (libreville).

La localisation de tels édicules risque de ne
pouvoir se faire qu'au niveau de lieux trés
fréquentés,

* Avantages du systéme.

Lorsque 1l'investissement pour la construction
des installations est réalisé par l'exploi-
tant, la collectivité n'a que peu de frais a
engager,

Lorsque les locaux ne sont qu'en location, la
municipalité peut récupérer un loyer et avoir
un contrdle plus strict des prix pratiqués.
Enfin dans les 2 cas précédents, la bonne
marche de l'entreprise dépendra de la fré-
quentation, le matériel sera entretenu et les
lieux tenus a peu prés propres.

§2. La toilette publique : activité complémentaire
d'une société privée.

* Une société ou organisation peut &tre amenée,en
complément de son activité principale,a s'occu-
per de toilettes collectives;C'est notamment
le cas des sociétés ou des organisations de ges-
tion des marchés. (Marché Central de Nouakchott.
Marché de la patte d'0Oie "secteur 16" Ouagadou-
gou) En général chaque marché & un organisation
qui lui est propre (cas précédents) toutefois &
Cotonou il existe une société quil gére l'ensem-
ble des marchés de la ville : la SOGEMA.
Toujours au Bénin 1'Union Nationale des conduc-
teurs du Bénin a été également amenée & prendre
en charge des blocs Sanitaires,

* Ces édicules se situant dans des centres d'at-
traction, sont-adsurés de recevoir une fréquen-
tation importante méme avec une entrée payante.
Toutefois le principe du calcul de ce droit
d'entrée est basé sur un autofinancement de la
gestion courante de la tollette qui apparait
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.ainsi comme un service rendu aux adhérents ou
aux clients de l'activité principale. Cette
activité principale constitue justement 1la
source essentielle de revenus de l'exploitant
(patentes, cotisation...), source de revenus
généralement assez importante pour faire face

a4 toute réparation imprévue, voire méme de conc-
truire les blocs sanitaires moyennant une coti-
sation exceptionnelle ou une participation
physique au travail des adhérents.,

* 1tinconvénient du systime est qu'il n'est ac-
tuellement appliqué et applicable que Justement®
au niveau de ces centres d'attraction.

* Les avantages résident dans un fonctionnement
en général correct de 1lt'installation tant sur
le plan gestion (l'activité principale permet
de combler les déficits de caisse éventuels)
que sur le plan entretien (la toilette étant
trés fréquentée par les adhérents, 1l'entretien
y est bien suivi et les problémes vite réglés)
et sur le plan social (la modicité des droits
d'entrée ainsi que la position "stratégique" de
1'installation satisfont les usagers).

§3, La gestion publique avec participation finan-
clére de l'usager.

* L'implantation, la gestion ainsi que le person-
nel d'entretien ou de gardiennage sont sous la
responsabilité des municipalités ou des com-
munes.

Toutefois 1l'usager est invité A stacquitter
d'un droit d'entrée modique qui couvrira en
général les frais d'entretien (Esu, papier hy-
gidnique, produits divers...) l'ordre de gran-
deur de ce droit est de 10 & 25 F CFA (Nouak-
chott, Cotonou...) '

eoel e
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les inconvénients du systéme. sont liés aux
fait que :
- les Budgets communaux concernant 1l'Assai-
nissement sont le plus souvent calculés
au plus juste et ne sont pas de fagon tres
générale reédvalués d'année en année.
De sorte que l'argent manque lorsqu'un
imprévu se présente (réparation) ou pour
le gros entretien (réfection...)

-~ De plus, en 1l'absence de comptabilité spé-
cifique aux édicules publics les fonds col-

lectés sont souvent affectés a d'autres
priorités,

- Enfin le personnel municipal n'est pas né-
cessairement motivé car peu payé et insuf-
fisamment surveillé et la prestation s'en
ressent,

¥ Les Avantages sont que l'usager pale peu et

que la toilette contrairement au cas précédent
n'a pas forcément besoin d'un centre 4tattrac-
tion a proximité pour fonctionner,

§4., Gestion publique avec accés gratuit

* Les frais matériels et humains sont & la charge

de 1'administration.

¥ Les inconvénients du systéme sont les mémes

’

que ceux cités dans le paragraphe 3 exacerbés

par des probldmes de fonctionnement courants :

~ coupures d'eau pour factures impayées (Abidjan,
Dakar) -

~ manque de petit matériel courant { papier,
balai...) et de produits d‘'entretien...

De plus aucun ticket n'étant d€livré 2 1'entrde,

le gardien n'a plus de raison d'é&tre présent

en permanence, le contr8le des allées et venues

devient trés vague et la discipline, nécessgire

au bon fonctionnement d'un équipement collectif

trés liche., On constate des actes de dégrada-

tion, des pratiques interdites (usages de cail-

Toux et bols), un mauvais entretien... A
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Enfin, si au vu des inconvénients cités ci-des-
sus, on veut modifier le systéme et faire par

exemple participer financiérement les usagers,
on risque de créer un mouvement de mécontente-
ment social,

* Comme avantages nous citerons :

- une fréquentation pouvant &tre trés impor-
tante donc un élément d'amélioration de
la situation sanitaire urbaine puisque
pour une grande partie,l'alternative au-~
rait &té pour l'usager la défécation sau-
vage.
La toilette devient donc un élément socisl
qui se veut servir a tous,y compris aux
plus démunis,

§5. La Gestion Communautaire

Les populations prennent en charge la gestion des
installations par le biais d'une organisation
plus ou moins structurée.

by

Les divers cas rencontrés l'ont été a

* Dakar : un essal malheureux a vu son terme par
impossibilité des habitants du quartier
a s'organiser, notamment pour assurer
bénévolement l'entretien.

x A Port Bouét (C8te d'Ivoire) uné expérience
sous responsabilité communautaire 2
lieu. Toutefois il faut souligner que :
~ la commune a fourni 1les fonds d'in-
vestissement. ’

~ la latrine est payante et emploie
un gardien salarié

- l'expéerience n'est qu'a ses débuts.

* Une expérience est envisagée a Lotonou avec
l'assistance du service des Affaires Sociales
pour la sensibilisation,

cee/ees
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*¥ + Enfin e'est & Ouagadougou que le 'systéme

commpnautaire & sans doute été le plus dé-
veloppé et par le biais des Comitésde Défense
de la Révolution (CDR) - ) -

Cette gestion au niveau des tollettes de
marché s'apparente a celle d'une organisation
de marché classique avec participation fi-
nanciére modique de 1l'usager.

Celle-ci au niveau des quartiers présente
quelques particularités,

- I1 a souvent été fait appel aux populations
pour divers travaux (creusement de la fos-
se)

- Le gardiennage se falt de fagon bénévole
par les militants. ,

- Les réunions entre responsables et habi-
tants des quartiers sont nombreuses,

Toutefois des inconvénients importants exis-

tent @

- I1 est difficile d'exiger d'un bénévole
un travaill et une disponibilité "profes-
sionnelle". La conséquence en est que les
quelques tollettes de quartiers sont fermées
dans la Jounée car il n'y a personne pour
les garder.
leur entretien est plus que déficient

- Les responsables de quartiers ne sont pas
toujours formés ou m@me motivés vis & vis
des problémes sanitaires et il leur est
sans doute difficile de faire passer aupras
de leurs concitoyens un message dont ils
ne voient pas eux mémes 1l'utilité.

Les avantages du systéme résident en une dé-

1égation des t8ches aux populations et donc

un allégement des charges tant matérielles
que filnanciéres pour les services Municipaux
et en principe devraient aboutir 3 unerespon-
sabllisation de l'usager vis 3 vis d'un bien
qu'il devrait sentir comme lui étant propre
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§6 Cofit et origine du financement de diverses
installations

‘l B
Les éléments d'information obtenus ont été re-
groupés- dans le tableau n°1(Page suivante)

87, Eléments chiffrés de la gestion courante.

- I1 nous a semblé intéressent d'estimer quel
pouvait &tre le colt de 1l'entretien d'une
toilette collective.

Grice aux chiffres (présentés de fagon détail-
1ée dans les monographies) nous avons pu obte-
nir le tableau suivant :

Tableau n°2 : Eléments chiffrés de la gestion cou-

rante.
T T T T T T
' {Installation ou! DEpenses ; Dépenses 1% charges per- ; }
\  PAYZ 1 jmensuelles,mensuelles sonnel 1 Remarques '
' ynombre de blocs, (F CFA) ,par bloc i('\/frais fixes)i :
' - - - + } :
] 1 ' ! ' v !
i COTE |12 blocs de ! ; ; !
ID'TVOIRE !Treichville ¢ 750.000 ; 62.500 55 % 1 - ?
! ! ! ! ! ! ]
! T T T T T !
! 121 blocs de ! ! ! ! 1
i NIGER : Niamey 51.200.000 : 57.150 5 57 % : - !
! + - ' ' — |
! ! !
| gunkINa ! Secteur 16 | < 58,000 | < 58.000 | 35 % { :
! ! 1 T i 1
[ .
1 FASO 4 secteur 13 1< 30.000 ! < 30.000 ! 30 % {pas d'eau cou-
' 1 1 1 1 yrante ;
! + -+ ; } + '
1 12 blocs société! ' ' Emploi -1
! gancN Toilettes Ex- ! 565.000 ! 282.500 ! 90 % !qﬁﬁnzsepﬁuEQE '
! Epress 5 i, E !toilettes !
. L] L] L] . L '
' ! 1 ! ! ' ]
4 bloes . . ; ' ° o des !
1 MAUNTTANTE! ’ ! ' au 70 v des
i 390,000 | 97.500 | 23 ' ;
1 ' 1 1

tMarché Central 1 Icharges
' . ~De
1 1

Le coQt mensuel de fonctionnement d'un bloc
sanitaire est en général inférieur a 60.000 F
CFA, Ce chiffre prend en compte toute les opé-
rations de gestion courante (personnel, Eau,
produits d'entretien, vidanges...) et doit per-
mettre de couvrir les réparations sans gravité.

7
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Tableau n°1 : CoQt et origine du financement de diverses installations

| ! T T T T T ‘
Pays !Installation!?aille installation[Systéme épuratoire l Constructeur !(1086;tCFA;Origine financement
! ! ! ! ! !
1 I ! ! J T
! Midombo ! 10 postes ! fosse septique ! Voirie ! 6 ! District
! ! ! ! ! !
BENIN Grand Marché; 4, ,,qtes | fosse septique ! SOGEMA 112 | SOGEMA
{ ! Tokpa ! ’ ! ! ! !
‘ L $ - 4 ca L
| sOuagadougou 5 12 postes : fosse étanche 100 5 Voirie i 4 : UNICEF
| ' ' ' (grande participa- | :
1 ' '
| BURKINA ' ' ' fpopulation aux tra- , 5
| Faso !} i ; vaux : !
o ! Secteur 7 ! 8 postes ! fosse étanche 60m3! Voirie + population! 1 !
! ! ! ! ! !
COTE § Yopougon g 5 postes ; fosse septique { § 5 { Municipalité ’
! ' .
D'IVOIRE; Villes de !10 postes + lavabo : fosse septique 1 5 10 Budget d'investis-
¢ 1l'intérieur; et urinoirs ] 1 1 (Sement Ivoirien +
' ' ' ' '  prét bancaire sur
: 1 e : : 10 ans ‘
IMont Bouét 18 postes, urlnoirs,! ! ! !
]‘GABON ; 1lavabos, 6 douches | [oSse septique ; Privé 4 ! Privé g
(] [l ' 1 L ] [
INiamey ! 10 postes ! fosse septique ! Privé ! 5 tMunicipalité + 5
! ! ! ! ! 1USATID ;
INIGER 'Niamey 18 postes + douches ! fosse septique ! Privé i 10 1KFW ;
| ! ! ! ! ! !

-
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Des chiffres plus importants peuvent &tre déga-
gés dans certains cas @
en Mauritanie en raison du prix 4levé de l'eau,

au Gabon ol les frais occasionnés par un per-
sonnel nombreux et bien payé représentent 90 %
du colit de fonctionnement de 1l'installation.

Le chiffre moyen de 60.000 F CFA de dépenses
mensuelles pour un bloc gardé pourraitdonc é&tre
pris en compte afin d'en estimer les frais de
fonctionnement tout en tenant compte du contex=-
te local ("SMIG"...)

IT1,6) Place et Devenir des Toilettes publiques dans les
politiques d'Assainissement.

*¥ On notera tout d'abord que les toilettes publiqu
font partie des équipements communautaires liés
la gestion des Eaux Usées et que le degré d'équi-
pement en édicules publics semble étre directement
proportionnel au degré de développement général
de l'Assainissement dans le pays.

I1 est par exemple symptomatique de constater que
les villes équipées ou sur le point de 1l'é&tre

d'un réseau de collecte des Eaux Usées ou Pluvizles
soient les plus pourvues en toilettes publiques.
Abidjan, Dakar et dans une moindre mesure Niamey.
(Nouakchott avec un réseau développé fait un peu
exception ; toutefois on remarquera dans ce cas
que ce ne sont pas les blocs sanitaires qui font
défaut mais les blocs sanitaires fonctionnels).
L'implantation de toilettes publiques ne consti-
tue donc pas une réponse "3 bon marché "ou" bas
de gamme" au probléme des Eaux Usées ,mais au ccon

traire semble procéder d'une sensibilisation des
responsables vis & vis d'une politique 2 mener et

des efforts & consentir concernant l'Assainis—
sement.,

es
>
c
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¥ En outre les responsables ont selon les pays des
vues trés,différentes quant au devenir des toi-=
lettes publiques :

- On dégagera une impression de méfiance dans les
pays ou les toilettes n'existent pas, méfiance
alimentée par la dégradation des édicules pu-
blics en place aprés l'indépendance. Ceux-ci
étant devenus des foyers de concentration de 1la
pollution,

De plus la création de blocs sanitaires, leur
entretien et leur gardiennage devraient s'ac-
compagner dela création de nouveaux postes bud-
gétaires donc, d'un alourdissement des charges
d'Assainissement. S

Dans des pays comme le Congo ou le Gabon, les
responsables concernés ne voient donc pas de dé-
veloppement possible, ni ne le souhaitent, de
tollettes publiques dans les quartiers. Tout au
plus verraient-ils favorablement la création
d'édicules dans le centre ville ou & proximité d=
"centres d'attraction” mais encore faudrait - il

qu'on leur en donne les moyens.
- Le Bénin qui n'a Jjusqu'ici que l'expérience

généralement posSitive des marchés semble avoir
un attitude favorable vis & vis des édicules
publics mais veut davantage réfléchir avant de
s'engager dans la voie des édicules de quartiers.
- Dans des pays comme la Mauritanie ou le Burkine
Faso,on ne trouve pas cette défiance car l'expé-
rience a montré que toute tollette convenable-
ment concue et entretenue était fonctionnelle.
Toutefois le manque de crédits avec en plus po'r
le Burkina la percellisation des responsabilités
concernant ces édicules, bloquent leur dévelop-

pement éventuel.
- Enfin dans le groupe ol l'on a d4éj% bien dévelop-

pé les Toilettes publiques, constitué par la

C8te d'Ivoire, le Sénégal, et le Niger,on continue
d'encourager la création de nouveaux édicules,

les responsables y voyemt une solution définitive

coe/ees
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au prbblémeqﬁella population mobile des "Centres

d'attraction” et une solution provisoire mais

vraisemblablement appelée & durer pour les quar-
- tiers & bas revenus,

* Des problémes quant i l'orientation de la politis
que d'implantation des blocs sanitaires A& mener
se posent actuellement tant aux responsables admi-
nistratife locaux qutaux baillleurs de fonds éven-
tuels. )

- Fautfil favoriser la construction de blocs coll-
teux mais agréables et fonctionnels ?

- Faut-il au contraire opter vers des solutions 2
faibles cofits mals peut-&tre moins bien percgues
par l'usager, avec pour but une multiplication
a4 bon marché des blocs sanitaires dans les vil-
les ?

- Et ne risque t-on pas de détourner les populations
de leurs pratiques encore fraglles en assainis-
sement individuel ?

Par aillleurs la gestion des édicules publics notam-
ment la gestion financieére constitue encore une
difficulté dans la plupart des cas étant donnée la
complexité du probléme 1ié aux contextes de chaque
pays. Les principales questions qui se posent a ce
niveau sont : )
- comvient-il de faire payer 1l'usager ?
"= faut-11 confier la gestion aux privés, a
la collectivité 7
- faut-il laisser les installations accessi-
bles en permanence ?

Enfin le probléme de 1'éducation et de la sensi-
bilisation est pour l'usage des toilettes publiques plus
‘qutailleurs, d'une extréme importance; Il semble que pour
l'ensemble des Etats qul ont fait 1lt'objet des enquétes,

il reste beaucoup & faire. On note dans ce domaine que
partout i1 existe une bonne partie de la population qui
ignore la notion d'hygiéne publique en général et la néces-
sité d'éviter les défécations sauvages,

coelens



39

IIT - CONCLUSIONS

§1. Place de la/Toilette Publique dans les villes

§2.

Les Toilettes Publiques, représentent la solution

idéale au probléme posé par les populations mobiles
des centres d'attraction.

De méme, elles permettent sinon de résoudre totale-
ment, du moins d'atténuer les problémes d'assainis-
sement dans les quartiers trés populeux des grandes
agglomérations. Elles peuvent dans ces conditions
étre considérées comme des solutions définitives au
méme titre que dans lescentres d'attraction,

Par contre, dans les quartiers de faible & moyenne
densité, la toilette publique ne peut qu'étre une
solution transitoire en attendant les solutions clas-
siques (Assainissement individuel, réseau d'égout...)
I1 est a noter que les édicules publics, en tant que
solution transitoire, permettent de rentabliser im-
médiatement, du moins en partie, quand ils existent,.
les réseaux d'évacuation des Eaux auxquels n'auraient
pas acces les populations a faibles revenus.

Bien entendu, on peut é&tre ammené, par un choix po-
litique souverain a éviter cette étape transtoire.

Cela suppose néanmoins que les conditions financiéres
le permettent.

Aspects Techniques

* Avant toute implantation de toilette collective,
le contexte général devra &tre examiné avec at-
tention. En particulier :

- Disposera-t-on d'eau courante ou pas ?

- Existe-t+il un réseau d'égout & proximité ?

- Le sous sol permettra t-il une élémination éven-
tuelle de 1l'effluent ? Ne risque t-on pas de
polluer les forages existants ?

- Pourra t-on di%poser de l'infrastructure annexe
nécessaire (Camions vidangeurs du hydro-cureurs

ooo)”_

ceslues
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* D'un point de vue fechnique la toilette devra dans
tous les cas &tre congue selon une optique de sim-
plification et de robustesse :

- le systéme dit a la "turque" est le plus adap-

- té duel que soit le pays d'Afrique.

- Si 1'on dispose d'Eau courante (ce qui est trés
souhaitable pour des raisons de commodités de
fonctionnement et d'entretien) 2 possibilités
se présentent :

+ un réseau d'égouts passe a proximité et il
faudra chercher & s'y raccorder. Toutefols il
sera nécessaire d'installer un systéme de
chasse d'eau & réservoir ou a poussoir sous
pression afin d'entralner les excrétas.

I1 sera préférable de veiller également a 1la
pérennité de 1l'alimentation en eau de 1l'ins-
tallation.

+ En cas d'absence de ce réséau on distinguera
2 cas.
. Le 9ol a une bonne perméabilité =t la
nappe phréatique est assez profonde

Le systéme de fosse septique parait tout
indiqué puisqu'il permet une élimination
de l'effluent. "clair" par le biais du pui-
sard, une réduction du volume des boues
dans la fosse pouvant aller de 50 Jjusqu'A
80 %.

In esf tontefois nécessaire de dimension-
ner la fosse afin de garantir un temps

de séjoﬁr de 1'effluent de 5 a 10 jours
au moins, Ce qui permet une bonne décan-
tation et liquéfaction des matiéres soli-
des, Une alimentation en eau minimale ect
toutefois conseillée afin de "diluer"
1'azote organique produit dans les déjec-
tions (20g/3/personne) afin d'avoir au
maximum 200 mg/l d'azote. I1 est donc con-
seillé d'équiper les toilettes posszdant
des fosses septiques de chasses d'eau.

eoolens
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La solution fosse septique moyennant une sur-
velllance occasionnelle du niveau des boues
afin qu'elles ne passent pas dans le puissard
et le bouchent, permettra des fréquences de
vidange trés espacées,

. le sol a une perméabilité trop faible ou au contraire
trop forte alors que la nappe phréatique est affleu-
rante créant un risque de pollution de celle-ci.

On utilisera donec de préférence un systéme de
fosse étanche et la dimension de l'ouvrage sera
calculée afin de ne pas avoir des durées entre
2 vidanges inférieures au mois, Un calcul éco-
nomique faisant intervenir les colits de cons-
truction de la fosse et les frais de vidange
pourra guider le choix de la dimension de %a
fosse.

I1 sera en outre préférable dans ce cas d'uti-
liser des chasses sous pression beaucoup moins
dispendieuses en eau que celles a réservoirs.
La solution fosse étanche nécessite toutefois
une infrastructure de vidange assez importante
surtout si 1l'on dispose de plusieurs installa-
tions,

- S1 1'on ne dispose pas d'Eau courante le systéme
de la fosse étanche est le plus adapté sous réser-
ve que cette fosse soit construite avec attention
et réellement étanche et enfin qu'un minimum d'eau
,$0it employé sous peine de voir l'effluent sécher
et devoir vider la fosse a la pelle.

Les fréquences peuvent 8tre parfois dans ce cas
trés rares, surtout si la fréquentation est faible
et atteindre jusqu'ad 6 mois. Certaines installa-
tions ntont méme jamails été wvidangées depuis

leur création. (Jusqu'd 3 ans) Toutefois on ignore
ce que l'on va trouver lorsque l'on essalera ,

."/...
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Enfin on pourra pour le dimensionnement,s'ins-
pirer des chiffres de production de volume vi-
dangeable par usager donnés au I1L.2X5 soit
environ 1,5 litre par usage.

NB : - Le systéme utilisant les lits bactériems parait
trop complexe et trop délicat & l'entretien pour
pouvolr &tre conseillé lors de la conception d'une
toilette collective (cf Niger),

~

- 1le systéme a double fosse seche ventilée pouvait
8tre une solution intéressante au probléme des
toilettes dépourvues d'eau courante. Toutefois il
parait devoir s'appliquer davantage aux zones rura-
les qu'urbaines tant par les avantages qu'il pro-
cure (réutilisation des excrétas sous forme d'en-
grais) que par les inconwnients parfois mal pergus
dont il s'accompagne (manipulation de 1l'excréta).
Enfin les expériences en cours ne sont au maximum
que semi collectives (intéressant des ensembles
groupés d'au plus une centaine de personnes)

- Les siphons malgré leur utilité : isolation de la

superstructure avec la fosse ou le réseau d'égout
et donc opposition aux passages des insectes et des
odeurs sont des points potentiels de colmatage 2
n'installer que si 1l'on est s@r de l'alimentation
continue en eau de la toilette,
Dans tous les cas il faudra prévoir un regard d'ac-
cés,aux siphons pour les interventions éventuelles,
De méme les coudes pointus (< 3 120°) semblent &
proscrire car sources de colmatage.,

Dans tous ces cas l'expérience a montré qu'il fal-
lait utiliser pour toutes les canalisations des
tuyaux de diamétre supérieur ou égal a 100 mm car
malgré toutes les précautions qu'il sera possible

de prendre a l'entrée, ou aura toujours le risque

de voir introduire des cailloux, bouts de bois, chif-
fons et autres solides.

Cette dimension de 100 mm semble aussi &tre un mi-
nimum pour le trou de’ défécation notamment lorsqu'il
est percé directement dans la dalle. '
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I1 serait intéressant en outre de réaliser un
c8ne de captation des eaux de lavage stagnantes
en créant une zone dépressionnaire autour du
trou,

I1 est aussi préférable de prévoir des repose-
pied afin que l'usager ne soit pas au contact
‘avec le sol éventuellement souillé,

A noter que ces élements sont prévus dans les
syst®mes & la turque en fafence qui est en outre
moins difficile - & entretenir mais plus onéreux
a l'achat,

Enfin 11 nous semble que dans le cas de fosses
septiques ou étanches, la tombée directe de 1'ev-
crément dans la fosse s'impose comme la solutior
qui posera au gestionnaire,le moins de problémes.
Car bien que le siphon constitue le meilleur
moyen d'éviter les odeurs, il est presque certain
que son fonctionnement ne sera pas garanti dans
ces ouvrages,

Cette solution toutefois nécessite une bonne
aération,

+ des biAtiments : en montant les toits sur pi-
liers (Mauritanie)(photo 6)

ph.6 Lfaération du batiment se fait par l'espace laissé

entre le haut des murs et le toit
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soit en utilisant des briques ou autres
éléments ajouréls (cf. photo 779

Ph.7 : aération au moyen d'éléments ajourés,

+ des tuyeux d'aération de $ 200 mm au moins.
Ay sommet de ces tuyaux,le vent crée un ap-
pel d'air provenant de la fosse et l'intérieur
du bdtiment est ainsi dépourvu d'odeur.

-~ Malgré les préférences qu'auraient des usagers
selon certains responsables, & déféquer en plein
air et les colts induits par la mise en place
d'un toit, il nous semble que ce dernier solt un
élément utile permettant 1l'usage de 1l'édifice
par temps de pluie et évitant, ltentrée dveau
de pluie par le réceptacle devant recévoir les

eaux de lavage.- -

coe/eee
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- L'urinoir est un élément de la tollette qui a
souvent été demandé par les usagers rencontrés
et rarement prévu dans la conception des Blocs
sanitaires,

Cet élément peut consister en des urinoirs in-
dividuels en faYence (Gabon) & 1'intérieur de
1t'édicule (ce qui nécessite une séparation par
sexe) ou bien &tre réalisé aprés coup en cimen-
tant une partie extérieure d'un mur de 1'édicu-
le,en faisant une rigole dans la dalle condui-
sant jusqu'a des avaloirs vers la fosse et en
construisant autour un muret gfin isoler des
regards, 1'installation,

(Burkina Faso Toilette secteur 13)

NB : Il convient de noter que 1'installation d'urinoirs,
si elle semble & priori souhaitable pose néanmoins
d'autres problémes qui peuvent amener a s'interroger
sur 1l'opportunité de mettre ces ouvrages en place.
En effet :

- ils ne sont pratiques que pour les hommes
= il est difficle de faire payer les usagers des
urinoirs.,

- ctest une source de dépenses supplémentaires,

Par ailleurs, si on choisit de les installer il se-
rait sobithaitable de créer les conditions nécessaires
pour leur entretien notamment : '

- prévoir une rampe d'aspersion pour le nettoyage
- utiliser les matérieux les plus adéquats pour ler

surfaces réceptrices (falence de préférence au
ciment).

’

- Pour terminer cette revue technique nous insisterons
sur la nécessité de confier les travaux de construction
a des professionnels responsables, ceci n'empé&chant pas
un contr8le scrupuleux tout au long du chantier oudu
personnel trés encadré, On évitera certainement ainsi

divers désagréments tels des dalles s'effondrant, des
tuyaux d'aération de fosses dont 1l'extrémité est noyée

dans le béton du toit, des fosses non raccordées au
puisard ...
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§3 Organisation fonctionnelle de la toilette
7

- La toilette doit avoir un préposé a ltentretien
et au gardiennage afin d'assurer :

. le nettoyage quetidien (souhaitable méme
aprds chague usager)

. emp8cher les vols et déprédations volontai-~
res ou non

. prévenir les autorités en cas de problimes
afin qu'elles puissent intervenir dans les
meilleurs délais

+ prélever lesdroits d'entrée s'il y a lieu.

L'enquéte a montré que toutes les opérations
n'ayant pas eu comme principe la mise en place
d'un gardien,ont échoué. On peut donc dégager une
notion de taille critique de 1'installation qui
seralt celle au dessous de laquelle on considére
qu'il n'est plus rentable de placer un gardien,

- La conception de la toilette doit tenir compte
de l'existence ét du travail de ce gardien.

I1 faut prévoir :

. un tocal fermé pour qu'il pulsse y ranger
ses outils et produits d'entretien (s'il
n'y a qu'une prise d'eau dans le bloc public
c'est 1a qu'elle devra se situer car son
accds sera totalement contrdolé par le gar-
dien) et qu'il puisse éventuellement s'a-
briter en cas de pluie,

« une circulation aisée dans le bloc : par
exemple le gardien ne doit pas devoir, en
cas de séparation de 1'édicule entre hommes
et femmes, sortir et faire le tour
du bloc pour aller d'une partie a 1l‘autre,
surtout s'¥l doit encaisser .des taxes
d'entrée.

coelens
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- I1 est un peu illusoim de vouloir combattre la
défécation sauvage par l'installation de toilettes

et de fermer celles-ci a la nuit lors du départ
du gardien.,

. é Dakar ou Abidjan ol les gardiens sont em—
Ployés municipaux et sont tenus aux horaires
de la fonction publique les édicules restent

ouverts la nuit. Se posent des problémes de
sécurité et de dégradation.

o La solution consistant 2 employer alternative-
ment 2 gardiens par toilette couvrantainsi une
Plage horaire compatible avec les habitudes des
usagers (5 h 3 23 h par exemple dans les quare

tiers) évite peut-8tre d'8tre evaminée dans
certains cas,

- A noter qu'il est préféreble en cas d'utilisa—
tion nocturne de pouvoir disposer d'électricité

pour des questions de commodités mais aussi de
sécurité.

- Pour la bonne marche des toilettes, l'organisme
qul en est responsable pourrait aventageusement :

. dans le cas ou 11 aurait plusieurs blocs,
essayer de standardiser le matériel afin
d'avoir un stock minimum de pidces de re-
changes, voire plut8t que de se fournir i
la quincaillerie locale qui pourrait propo-
ser un matériel non adapté & un usage in-

tensif, essayer d'obtenir du matériel de
collectivité.

. donner une formation minimale au gardien
quant aux téches qu'il aura a effectuer et
sur l'importance sanitaire de son travail.
Le gardien pourra d'autant mieux expliquer
aux usagers avec lesquels il est en contact
permanent,ce qu'il faut faire ou éviter.

o définir des voies de communication directes
entre gardiens et autorités responsables en
évitant trop d'intermédiaires afin d'obser-

-_oo/ooo
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ver une circulation rapide de 1l'informa-
tion nécessaire notamment en cas de pro-
bléme et d!'intervention urgente.

Ceci n'empéche pas d'effectuer, au contrai-
re, des contr8les réguliers tant sur le
plan'technique (niveau de fosses, de boues,
état du matériel...) qu'humain (présence
régulidre du gardien...).

84 Aspects concernant la gestion

* Lors de l'implantation de toilettes collectives
il est nécessaire de considérer 2 aspects :
~ Le financement de la construction qui est
en général fourni par des fonds publics
d'origine diverse voire par cotisation des
futurs usagers

~ Le financement du fonctionnement courant
qui, trop souvent dans les projets, est mal

défini

- Le financement et 1la disponibilité des in-
frastructures non spécifiquesaux toilettecs
publiques mais néanmoins nécessaires a leur
bon fonctionnemen€ : camions vidangeurs...

¥ Quel que soit le type de gestion adopté, il °
y a nécessité de réaliser une comptabilité
mé&me sommaire concernant les toilettes publi-
ques., Un simple compte charges - produits suf-
firait a estimer ce que colltent et éventuel-
lement rapportent les blocs sanitaires a l'or-
ganisme gestionnaire. Ce travail est en géné-
ral réalisé dsns le cas de l'exploitation pri-
vée. Par contre, au niveau des municipalités,
les fonds de fonctionnement des édicules pu-
blics sont tout & fait noyés dans le budget
général, .Une gestion prévisionnelle afin de
pouvoir agir financiérement parlant en cas de
"casses" serait peut-&tre beauroup demander...

coeuen
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*¥ Concernant la gestion au sens strict des édicules
publics, 11 n'existe pas de solutions miracles
applicables partout.

Le probleéme étant : trouver de l'argent pour faire
fonctionner l'installation diverses solutions
se dégagent .

-~ Celle de faire participer, lorsque cela est
possible notamment dans les centres d'attreac-
tions et certains quartiers commercants, les
les usagers au fonctionnement de 1l'installa-
tion par le biais d'un dréit d'entrée est
sans doute la plus raisonnable.

L'expérience montrant qu'un "privé" pouvait
parfaitement prendre en charge une telle opé-
ration, 11 ne parait pas souhaitable d'alour-
dir le fonctionnement des administrations pu-
bliques en leur demandant de le faire,

Toutefois 1'administration se doit d'exercer
un contrdle vigilant des biocs du point de
vue sanitaire, de négocier les droits d'entrée
4 un prix raisonnable.

Elle pourra méme dans les cas favorables ou
1'installation lui appartient, recevoir un
loyer mensuel forfaitaire,

*¥ - I1 est par contre souvent difficile & 1l'heure
actuelle dans certains cas, principalement dans
les quartiers, d'exiger un droit d'entrée.Com-
me 1l'a montré 1'étude a Niamey, le fait de
devoir payer l'entrée d'une latrine publique
s'oppose, souvent & une bonne fréquentation com-
me on l'aurait souhaité, Devant de telles situa-
tions,la collectivité administrative se doit de
rechercher et trouver'absolument d'autres moyens
permettant de garantir l'entretien. Pour ce
faire : '

- On pourra d'abord essayer de joindre 2
1tactivité toilette, une activité annexe
rémunératrice comme c'est le cas & Niamey
ol des douches payantes permettent une en-
trée d'argent conséquente.

veid oo
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- Lorsque la solution précédente s'avire
impossible, on pourra envisager éventuel-
lement d'avoir recours aux fonds collectés
griice au loyer des toilettes tenues par
des privés s'ilsen existent ou alors avoir
recours 3 toute autre source sOre.

En tout état de cause cette derniére solution ne
doilt 8tre considérée que comme une solution tran-
sitoire qui doit aider & habituer la population

4 utiliser les toilettes publiques mé&me si cel-~
le-ci sont payantes, car en fait la réticence
notée pour l'usage des toilettes pourra certai-
nement diminuer lorsque les populations concer-
nées prendront davantage conscience de 1l'impor-
tance du probléme de lthygiéne publique,

Enfin les Autorités Administratives devront in-
viter les responsables communaux, lorsqu'lls
sont appelés & gérer les toilettes publiques,a
ne pas reléguer au second plan cette activité
en affectant les fonds & d'autres activités di-

tes prioritaires.

- En bref ltactivité "Toilettes Publiques"
dans une ville doit &tre consid{rée dans
son ensemble et les profits générés par
certalnes installations, s'ils ne sont pas
réinvestis sur place doivent servir i amé-
liorer la situation des blocs déficitaires.

8§5. Aspects concernant 1l'Environnement Général des
toilettes Eubligues

" Différentes mesures d'ordre général et intéres-
sant des domaines beaucoup plus.larges que le
simple cadre des toilettes publiques pourraient,
par leur adeption contribuer au succés d'implan-
tation d'édicules. A savoir : ‘ '

- Définir les rdles et rapports des différents
intervenants dans le domalne Toilettes col-
lectives.
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En particulier :

; Encounager le dialogue entre organismes
responsables de la construction de la toi-
lette et de 1l'organisme gestionnaire afin
que les fautes de 1l'un ne péqalisent pas
ltactivité de 1l'autre.

. Séparer les fonctions de contr8le et de
gestion afin de vérifier périodiquement
11'état sanitaire des installations

~ la municipalité pourrait contrfler le ges-
tionnaire privé. '
- les services de la Santé, surveiller

le gestionnaire munieipal.

. Centraliser si possible les responsgbilités
1ides aux toilettes collectives afin que
les problémes pouvant se poser ne soient
pas rejetés de services en services.,

- Elaborer des plans Directeurs d'Urbanisme et

d'Assainissement définissant les grandes li-
gnes des politiques qui seront suivies dans
1'avenir proche en dégageant les choix techni-.
ques et les sources de financement.

Ceci devra s'accompagner de mise en place d'ou-
tils et de structures réglementaires :

. adoption de textes interdisant la défécation
sauvage, imposant la création de toilettes
publiques dans les centres d'attraction
11 ne sert 3 rien d'interdire aux gens de
déféquer dans la rue si on ne met pas 2
leur disposition des endroits pour le faire)

. développement des actions de police de 1l'hy-
giéne afin de poursuivre les contrevenants.

Sans oublier un développement deé actions d'é-
ducation et de sénsibilisation des populations
vis 4 vis du probléme sanitaire en général et
des toilettes publiques en particulier en in-
sistant sur le r8le de celle-ci et la fagon de
coesl/eae
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bilen les utiliser, et dans certains pays en
centrant cette information auprés des femmes
qui demeurent pour diverses raisons (pudeur...)
tres réticentes & l'utilisation des instal-
lations collectives,

En fait il ne saurait y avoir de réussite dans
aucun domaine de 1l'Assainissement sans une prise
de conscience par la masse de l'importance du

probléme.
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(M.1)

o ANNEXE I - MAURITANIE
I - CONTEXTE GENERAL

- L'enqudte a porté exclusivement sur la ville
de Nouakchott la capitale puisque seule cette
ville posséde des toilettes publiques collecti-
ves.,
1.1. Démographie

Cette ville a été créée en 1958 et compte actuel-
lement 400.000 & 500.000 habitants.

I1 existe 2 grandes concentrations populaires
constituées par le ksar (quartier le plus ancien,
vaste et populeux) situé au Nord Est de la ville,
et au Sud Ouest les 5&me et 6&me Arrondissements
situés dans une cuvette, formés de baraquements
sommaires,

Ces quartiers voient crofitre leur population de
facon trés importante, suite & la sécheresse et
la désertification du pays, qui fait s'entasser
dans des bidonvilles les anciens memades ou pas-
teurs. Les seulesinstallations sanitaires indivi-
duelles que l'on y trouve sont de simples trous
dans le sol et de nombreuses personnes déféquent
a m&me le sol. On estime que le sol de ces quartiers
contient jusqu'a 60 % de matiére organique.
Beaucoup pensent que seule la sécheresse et 1l'en-
soleiilement intense préviennent descatastrophes
épidémiologiques et sanitaires.

A noter que la nappe phréatique, peu profonde,
‘est inexploitée car constituée d'eau saumétre.

1.2. Eau Potable

L'alimentation en eau de 1la ville se fait par une
conduite de 55 kms de long. Toutefois en de nom-
breux points de la ville on manque de pression et
dans plusieurs quartiers l'eau n'arrive qu'a cer-
taines heures. De fagon générale le mangue d'eau
a Nouakchott est un élément de la vie quotidienne.

coe/ene
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1.3. Assainissement

I1 existe un réseau d'Assainissement assez bien
développé puisque couvrant prés de 40 % de la su-
perficie de la ville, .

Le -gentre ville est couvert ainsi que certains
qdartiers Nord et Sud toutefois pour ces derniers
les installations récentes ne sont pas encore
fonctionnelles.,

La station d'épuration dans laquelle débouche 1le
réseau n'est plus opérationnelle et 1l'on assiste
a'un simple transit de 1l'effluent qui est direc-
tement utilisé pour le maraichage.

1.4. Aspects organisationnels

D'un point de vue administratif,la ville est di-~
visée en arrondissementsdirigés chacun par un pré-
fet,

Le Gouverneur de Nouakchott dirige et coordonne
leur action.

I1 dispose, sur le plan sanitaire, du service de
1'Hygiéne qul s'occupe du contr8le sanitaire,
alimentaire, de la police sanitaire et aussi des
toilettes publiques. Le Chef de ce service a la
date de 1'étude,avait & sa disposition 19 poli-
ciers chargés de contrdles divers, 8 -gardiens
répartis dans 4 toilettes et une dizaine de plan-
tons constituant autant de gardiens potentiels.

II - LES TOILETTES PUBLIQUES A NOUAKCHOTT

2.1, Présentation de la situation

- On trouve & Nouskchott une trentaine de tollet-
tes publiques dont bon nombre ont été construites
vers les années 70 sous l'impulsion d'un gouver-
neur. Plus ou moing rapidement dégradées et a-
bandonnées, certaines ont été remises en état
en 1982 ~ 83 aprés la prise de fonction de 1l'ac~
tuel chef du Service de l'Hygidne.

ceofone
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-~ Une vingtaine de ces installations sont gérées
par le Digtrict perml lesquelles seules la moi-

£ié fonctionne tant bien que mal : _
Soit qu'elles soient gardées : proximité du
merché centrpal de Tavarzina, gare routidre,
stade municipal, Mosquée capiteale. ‘
Soit qu‘elles soient situées & 1'intérieug»d en-
‘ceintes'de dispensaires et plus ou moins entre-

tenues & ce titre,

Un devis de remise en état de 18 installationms,

daté du ler Avril 1982 faisait état de travaux
chiffrés en moyenne a 250 000 uM*x (25 00C FF)
par jnstallation. En raison du prix ,seules quel-
ques unes ont pu bénéficier de réparations (4
ou 5) et il existe donc une dizaine d'ipstalla-
tions compl¥tement hors d'usage, murées ou e?-
core n'ayant Jamals servi car n'ayant pas été
réceptionnées par les autorités compétentes.
Bon nombre de ces.édicules ont été congus et cons-
truits sous la direction technique du Ministére
de l'Equipement,.

Toutefois celui-cl semble ne plus disposer d'au-
cun plan les concermant,

- JI1 existe aussi 8 toilettes fonctionnelles ré-
parties dans 2 grands marchés,
2.2. Exemples de toilettes collectives

2+2s+—hbes-tollettes sous responsabilité du district

Date d'implantation 1973
Date de remise eh état 1982

Elles sont situé;s prés da marché central de.
Nouakchott et sont fréquentées par les clients
et commergants. . : j

Tous les habitants de la zone considérée ont
une toilette 1hdividuellg & leur disposition.

¥ 1 UM = 1 Qugiyat Mauritanien = 0,1 FF = 5 F CFA
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Cette toilette est constituée de 2 fois 10 postes
accolés dont seule la moitlé d'entre eux est fonc-
tionnelle, les autres postes étant bouchés ou ef-
fondrés.,

Le systéme est dit a la turque et recouvert de
falence.

Un réservoir de chasse d'eau est prévu 5 toutefois,
1'installation n'est pas raccordée au réseau.

Des fts de 2001 d'eau sont achetés par les gar-
diens. Cette eau sert a l'usager (& raison du
'contenu d'une bofte de conserve) et au nettoyage
aprés chaque usage. Il n'ya pas de désinfection.

ph.il1 : usage de boftes de conserve pour 1l'eau des
ablutions, N
Le systéme posséde une fosse étanche vidangée

lorsque le gardien en fait la demande au District,
soit & peu prés tous les 2 mois.

Le produit de vidange est déversé dans le désert
a4 la sortie de la ville, .

La toilette est ouverte de 7h30 &16h, heures de
présence des gardiens.

Un pointage des utilisateurs des toilettes & fait
état de la fréquentation suivante (cf tableau M1
ci-dessous).

o.c/-op
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Tableau M1 Etat de la fréquentation sur un ensemble de 10
postes de l'installation
] T ’ T — ! .
{ Date | Jours | Hommes ! Femmes ! Total |
3 5 -1 —1 L !
6 - 06 5 Vendredi 5 s z 67 5
7 - 06 ! Samedi 1 - 70 t 21 191 !
;10 - 06 | Mardi P70 ) 20 P90 ;
11 06 ! Mercredi ! 75 ! 15 ! 90 !
' 12 - 06 } Jeudi ' 80 ' 20 100 ;
% 23 - 06 ! Lundi 1 38 1 22 1 60 !
i 24 - 06 | Mardi P45 b 23 P 68 ;

Ces chiffres cbrféspandant a la fréquentation sur
un c8té de la toilette et bien qu'a prendre avec
prudence ils donnent certainement une idée de 1la
fréquentation globale de l'ensemble de la toilette
soit approximativement 170 personnes par jour et en
majorité des hommes.

Les problémes rencontrés ici sont de plusieurs ty-
pes et illustrent bien ceux des autres toilettes

en service de Nouakchott :

Bien que remis en état en 1983%,la moitié des pos-
tes est dé3a hors d'usage (effondrements, boucha-

‘SES...)

Le sable constitue un élément nuisible car envahit
tout.

L'installation initialement prévue pour fonction-
ner avec l'eau.(fosse décalée par rapport a la
superstructure,existence de tuyauterie, de réser-
voirs de chasse...),n'a Jamais été raccordée au
réseau.,

Les usagers aprés avolir uriné ont tendance a uti-
liser des bouts de bois ou des cailloux qu'ils
Jettent dans la fosse,

En dehors des heures de présence des gardiens, les
usagers font leurs besoins aux alentours des ins-
tallations qui sont jonchés d'excréments.

coelens
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Il arrive aussi souvent que les gens urinent a
méme le mur de la toilette y compris durant les
heures de présence des gardiens.

Cette Installation a été construite sous 1l'impulsion
de 1'Administration avec ses crédits propres.,

Les deux gardiens sont payés par le district 6200 Uil
chacun soit 620 FF (1 UM = 0,1 FF) par mois.

L'entrée est en principe payante mais l'usager est,
en pratique libre de donner ce qu'il veut, Il est
per¢u entre O et 5 UM par usage.

Gr8ce a cet argent le gardien peut acheter l'eau

par flts de 200 1 dont le prix unitaire est de 200 UM
Un fQt fait environ une journée car l'eau sert d'une
part é.l'usager qui en regoit la valeur d'une boit:
de conserve et d'autre part au nettoyage.'

Les vidanges de fosses reviennent & 1000 UM et sont &
charge du district (une tous les 2 mois)

Les frais de fonctionnement mensuels de le toilette
réglés par le District s'éléevent donc a 6200 x 2 +
1000/2 = 12900 UM soit 64 500 F CFA (1290 FF) par
mois,

“ho.2 ¢ Toilettes Publiques de la gare routi?re
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“Situéesé l'entrée du Ksar
ConStruite? en 1973, fermées en 1975 elles ont
été remises en état en 1982.
Les usagers sont principalement les personnes
fréquentant la gare ou les passants.
L'installation est entiérement gérée par la muni-
cipalité.,

- qui a payé les frais de remise en état en 1982
soit & peu prés 300 000 UM,

= qui paye le gardien surveillent : 6200 UM/mois

- et qui a la charge des vidanges. -
Les différences avec l'installation précédente
résident dans la forme des batiments et l'aéra-
tion prévue entre le haut des murs et le toit et
le nombre de postes : seulement 8.
Les siéges a la turque sont moulés dans le béton
Les problémes rencontrés sont & peu prés les mémes
que dans le cas précédent.

Sur 8 postes, 2 seulement sont fonctionnels, un
étant effondré et 5 bouchés.

Le Bloc initialement prévu pour recevoir l'eau
courante n'a Jamais été raccordé au réseau.

De plus dans cette installation la fosse "étan-
che" n'a jamais été vidangée depuis 3 ans qu'elle
est en service., Nous n'avons pas pu avoir de eomp-
tage & 1l'entrée pour savoir si cela était di a
ler faible fréquentation ou bien a des fuites de
1lt'ouvrage.

On notera la défécation importante autour de
l'ouvrage.

préfecture : ‘
. & titre d'exemple, celles du 5e Arrondissement

ont leurs entrées murées,

. Sur les 8 postes de celle du 1er Arrondissement :
4 sont bouchés & cause du sable.
2 sont bouchés avec un débordement d'excré~
ments.,
2 sont utilisables.

Y
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Cette tollette est visiblement nettoyée de temps
a agutre mais'n'a pas de gardien ;dle est ouverte &
tous et ne posséde bien slr pas l'eau courante.

§4. Les toilettes "4 postes".

Ph. M3. Toilette "4 postes" & proximité du centre ville

Ce type,le plus répandu, a été installé a partir
de 1972 3jusqu'en 1980.

La superstructure est forméed'un b&timent compre-
nant, 4 postes, un petit mur d'enceinte en "crois-
sant" protdge l'installation des regards et du
vent de sable. Initialement,l'espace devant les
portes était recouvert par un pare sbleil en fibre
de canne. -

w

Les postes sont constitués de simples trous dans

la dalle.

Lt'installation peut comprendre soit une fosse étan-
che décalée soit &tre reliée au réseau d'égout.
I1 v a en général présence d'un siphon. Aucune
n'a 1l'eau courante,

Aucune installation de ce type n'est en service.

ceveleas
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Elles ont été soit abandonnées par manque d'en-
tretien de gardiennage ou de responsable,

Tout le matériel a été volé (portes, pare soleil,
robinetterie...)

ph.M4 : Toilette ou décharge Publique 7

solt servent de dépotoirs ou de lieu de défécation
(sur la dalle)
C'est le cas par exemple de celles du marché aux
ustensiles ou de celle pres de la Direction de

-~ 1'Hydraulique.

soit encore elles n'ont jamais servi car Jamais
été remisesaux autorités compétentes par l'entre-
preneur. Clest le cas du Marché aux fruits ou un
gardien employé depuis 5 ans par l'entrepreneur
mais non payé, campe a proximité de l'installation.

. Citons celle du centre ville abqndonnée com-
prenant une dizaine de postes avec siéges a
"] teuropéenne", reliée au réseau d'égout, ne
disposant pas d'eau courante,

cealead
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Ces toilettes sont encore fréquentées bien
que non fpnctionnelles. La situation sanitaire
aux alentours est assez catastrophique.

. Les toilettes du stade municipal, situées dans
une zone faiblement urbanisée et en théorie
utilisables par tous.

Toutefois les gardiens du stade les ont con-
damnées.,

§$6) Enfin ces dernidres années ont été construites deu-—
toilettes (dispensaire du Ksar et école de Police)
qui se veulent plus fonctionnelleset pratiques avec
une chute directe dans un panier qui retient les
bouts de bois, cailloux...

Les postes sont constitués d'un simple trou dans 1»
dalle et sont disposés en "étoile" afin de pouvoir
rester utilisables méme en cas de vol de porte. .
(cf. photo M.5.)

I — s
ph,M5 : Toilette en étoile™ du dispensaire du Ksar

Toutefols suite & une visite a 1l'installation du
dispensaire du Ksar, installation dont 1l'entrée
semble libre on s'est aper¢u que seuls 2 trous sur
6 sont utilisables les autres étamt bouchés.

ceslene
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COUPE A B

. Plan des toilettes en wEtoile" .

VUE EN PLAN

Pian M1
A —————————
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2.2.2 Les tollettes sous responsabilité des organisations

§1.

§2.

de marché

Les toilettes gérées par les Marchés présentent en
général un fonctionnement satisfaisant. i

Le marcheé Central de Tavarzina est formé d'une dou-
ble enceinte d'immeubles & un étage et présente

donc des boutiques sur 2 niveaux et dans les encein-
tes. 12000 personnes y travaillent et tiennent 360
boutiques et un nombre indéterminé d'étalages.

On y trouve une majorité de femmes. ‘

Les toilettes sont situées & 1'intérieur des im-
meubles, On y trouve 4 installations de 4 postes

a4 la turque relides au réseau d'égout.

L'eau est achetée dans des fQts de 2001 (200 UM par
fat).

La mise en place de la tollette a été décidée, fi-
nancée par l'entrepreneur du marché qui en assure
également la gestion.

On trouve 1 gardien par tollette, payé par l'entre-
preneur 4000 ou 5000 UM/mois.

Les droits d'entrée sont de 5 UM ou 2UM selon qu'on

utilise l'eau ou pas.
Approximativement chaque toilette est visitée par

250 & 300 personnes par jour.

Les dépenses d'eau sont de 2000 UM par jour pour les
4 installationset les recettes de 2400 & 3600 UM,
la différence allant & l'entrepreneur.

Le nettoyage du poste est effectué aprés chaque usa-

ge, toutefoils aucun désinfectant n'est Jamais emplov?.

I1 ne semble pas se poser de problémes particuliers
pour ces installations.

Des tollettes gérées sur le m&me mode existent éga—
lement au marché du 6eme Arrondissement (4 fois A
postes).

La différence aver le cas précédent se situe :

. dans la non mixité des blocs

+» dans le fait que le gardien est payé proportion-~
nellement aux recettes. y



69

(M.13)

III - CONCLUSIONS

Aprés un programme de construction important dans

les années 70, sous l'impulsion d'un gouverneur sensibilisé
au probléme, les toilettes publiques ont connu un fort déclin,
La situation actuelle peut s'expliquer. -

~ par des erreurs de conception des ouvrages qui
congus pbur fonctionner avec 1l'eau courante (chas-
se d'eau, siphons dans certains cas...) n'ont ja-
mais été branchés au réseau d'Eau potable.

- Le manque de crédits attribués 3 ce secteur. Ce qui
ne permet pas :
. de payer des gardiens pour toutes les ins-
tallations qui sont rapidement dégradées.
. de remettre en état les installations dé-
saffectées, ' '

- Les pratiques des usagers qui utilisent boutsde
bois et cailloux,

Tout cela étant aggravé par un manque d'eau généra-
lisé(l’eau colite cher,on nettoie donc peu) -et 1l'en-
vahissement par le sable qui bouche de nombreux
postes.

On remarquera toutefois que les installations conve-
nablement entretenues (dans ou A proximité des mar-
chés) sont fréquentées et peuvent arriver a l'auto-
finqﬁcement du fonctionnement courant.
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ANNEXE II - SENEGAL

GENERALITES

Le Sénégal ne faisait initialement pas partie des
pays cibles pour l'enquéte. Mais il a été reconnu par la sui-
te que ce pays a beaucoup d'expérience en la matidre. Aussi,
un effort a été fait pour collecter des données au cours d'une
bréve escale & Dakar auprés de la Communauté urbaine de Dakar
en Juillet 1986. Les renseignements généraux ont pu &tre obte-
nus sur Dakar et les environs mais aucune visite sur le terrain

n'a pu &tre faite,

La communauté de Dakar a pu fournir la liste com-
pléete des ouvrages existant dans les 3 communes-membres a
savoir : Dakar ville, Pikine et Rufisque.

I1 v a lieu de noter que ces 3 communes sont dotées.
d'un réseau d'Alimentation en eau Potable mais que seule, 1lea
ville de DAKAR dispose d'un réseau collectif d'évacuation

d'eaux usées.
La ville de Dakar est l'une des villes Africaines les

mieux dotées en équipement d'approvisionnement en eau et as-
sainissement. Depuis 1973 un plan directeur a été élaboré
pour Dakar et ses environs.

On estime la population de Dakar a environ
1.350.000 habitants. Elle dispose de 812 km de conduites d'é-
vacuation d'eaux usées avec 23,500 branchements particuliers.
Al'heure actuelle,l'exploitation des réseaux d'assainisses
ment est passéea la Société Nationale d'Exploitation des Eaux
du Sénégal SONEES,

POLITIQUE GENERALE DES TOILETTES PUBLIQUES AU SENEGAL

- Au Sénégal, chaque administration locale s'organise pour
gérer ses toilettes qui sont relativement nombreuses, La
.pratique des toilettes publiques date depuis 1l'dre coloniale
et continue a s'étendre. Elles desservent presque toutes
les catégories de milieux:lieux publice (marchés, gares,
mosquéeg..) et quartiers,

cee/ene
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-~ 1'Usage des toillettes est gratuit et son entretien est a la
charge des budgets communaux, qul commencent a s'essouffler.
Les difficultés financiléresde la communauté ont eu des réper-
cussions négatives trés importantes sur la qualité de sa
prestation au niveau de ces ouvrages qui sont en général
trés vétustes. Un nombre important de ces installations,
connaissent fréquemment de longues périodes de fermeture
pour défaut d'entretien: Ces mémes difficultés ont entrainé
la cession de la gestion & la population.

La Communauté Urbaine est actuellement a pied dteuvre pour
réorganiser le secteur car l'expérience avec la population
stest également avérée peu concluante. Le travail de réorga-
nisation est déja assez avancé. Il a commencé par un inven-
taire exhaustif qui doit permettre d'élaborer une carte si-
tuant toutes les 1installations existantes sur le territoire
des 3 communes.

Par ailleurs la communauté est entrain de réfléchir
pour trouver les meilleures approches fsechniques, économiques
et socio-culturelles, des problemes que posent ces toilettes.

Importance numérique des Toilettes Publigues

La Communauté Urbaine compte 208 blocs de toilet-
tes publiques qul se répartissent comme suit :

109 pour la Commune de Dakar dont 5 pour cinemas
et stades et 2 pourécoles

62 pour la Commune de Pikine
37 pour la commune de Rufisque.

Tableau S1. Répartition des toilettes collectives & Dakar,
Pikine et Rufisque.

Communes | Fosses | Quartiers | Marchés | Gares {Dispensaires {Mosquées | Cinéma | Ecole | Total
Réseaux] Stade
Dekar R 56 9 2 1 15 5 0 78
FS 18 7 0 0] 5 0 1 31
Pikine FS 33 7 3 2 5 2 10 62
FE 19 4 1 o 12 0 1 37
Rufisque
116 27 6 3 37 7 12 208
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fosse septique

fos?e étanche
Réseau

783
]

La pratique des toilettes publiques remonte trés
loin dans le temps. Mails de nouvelles installations de toi-
lettes publiques sont prévues dans des projets en cours de
réalisation tels que le projet "Parcelle Assainie",

Aspect technique

Description des ouvrages

Il existe en tout 78 toilettes reliées au réseau

collectif d'assainissement dans certains quartiers.de la commune

de Dakar ; les autres sont équipées de fosses septiques g -
l'exception des ouvrages de Rufisque qul sont équipés de fos-
ses étanches. '

Le nombre de postes par bloc varie de 4 a 20 poste=,
Les latrines sont toutes de type dit "a la turque".

I1 n'a pas été possible d'obtenir de précision sur
les capacités théoriques des installations.,

Les effluents sont éliminés soit par rejet direct
dans le réseau d'assainissement eaux usées, soit par vidange
sur place. La plupart des toilettes sont équipées de douches
publiques,

Problemes technigues :

Dans l'ensemble on note que les installations sont
fragiles eu égard & 1l'intensité d'utilisations auxquelles
elles sont soumises. On signale de fréquents bouchages des
branchements au niveau des égouts. Au-niveau des fosses sep-
tiques et fosses étanches, les vidanges ne sont pas assurées
régulierement.

Enfin 1'état de vétusté de la plupart des toilettes
exige un réaménagement total que les moyens limités des com-
munes ne peuvent assurer,

Aspect Socio-économique

Les conditions sociales, économiques et culturelles
donnent aux toilettes publiques un caractére actuellement in-

cee/ e
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dispensable aussi bien dans les.lieux publics, que dans les
quartiers-a Dakar. En;effet mémq si les maisons disposent
des équipements individuels, il existetuxegrande partie de
la population en déplacement quia tout 1le temps besoinsde se
Wmettre a 1'aise9

Les autorités compétentes sont trés conscientes de
la nécessité des édicules publics. C'est ce qui explique que
tous les projets de promotion immobilidre (OHLM, parcelles
assainies) en prévoient.

' A Dakar comme & Abidjan, la population est habituée
a utiliser gratuitement les édicules publics, Mais la situa-
tion de plus en plus catastrophique de ces installations liée
é.l'insuff;sance des moyens dont disposent les budgets com-
muneux a plus d'une fois mis en évidence 1la nécessité de re-
chercher des systémes plus éf@icaces. On peut cependant penser
que les conditions sont favorables pour que la Communauté
puisse.introduire dans son étude en cours, des solutions qui
passent certainement par une participation obligatoire des
usagers.

I1 n'a pas été possible d'avoir les coflits d'inves-

tissement des ouvrages a Dakar, ni ceux de 1l'exploitation
car tout est inclus dans les budgets globaux des communes,

Mode de Gestion

Au Sénégal la Gestion des Edicules Publics est 1'af-
faire de la Communauté Urbaine i travers les communes, Celles-
ci;méveientpoﬁr chaque ouvrage, un gardien et un agent d'entre-
tien qui sont prélevés sur leur personnel, CeuX-cl n'assurent
leur service que pendant les heures ouvrables.,

Mais devant les difficultés financiéres de ces der-

niéres années les autorités de Dakar ont eu & essayer la ges-
tion par la population elle-m8me. Malheuremsement, cette expé-
rience n'a pas été concluante et l'on a été obligé de revenir
a la gestion par la Communauté urbaine et le probléme finen-
cier,non seulement domine mais me fait que craitre, Devant
cette situation, il .semdle que tous les resppnsables sont pré-
parés a accueillir des suggestions qui préconiseraient une
participation des usagers.
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ANNEXE 111 - NIGER

I « CONTEXTE GENERAL

O ———

telle

évoqué en raison de la gestioh particuliére des installations

qui y
posés.,

§1o

L'Stude a porté essentiellement sur la situation
qu'elle se présente & Niamey. Le cas de Maradl sera

existent et des probldmes spécifiques qui s'y sont

Démog;aphie

Niamey comptait environ 220.000 habitants sur une
superficie de 3033 ha en 1979. La ville a vu sa
population plus que doubler depuis, puisqu'en 1986,
on compte de 450,000 & 500.000 habitants répartis
.sur 4,180 ha (soit une densité de 113 hab/ha).

Les prévisions a 1l'horizon 1995 donnent 1.100.000
habitants pour une supercifie de 11.484 ha (d =

96 hab/ha).

Les densités données ne somt toutefois que des
moyennes et le chiffre peut monter, selon les

quartiers, Jjusqu'a 350 hab/ha.

Si le taux de croissance de la population est situé
entre 10 et 11 %, la population du centre ville est
stable voire en légere décroissance en raison de 1la
construction de bétiments administratifs.

Par contre la périphérie hotamment la rive droite de=-

puls 1la construction du pont Kennedy),.voit son étendue
et sa population s'accrolitre de fagon importante.

Des statistiques 1982 ont montré qu'en moyenne,la
superficie et le nombre d'occupants des concessions

- étalent respectivement de 600 m2 et 8,2 personnes.

§2. L'eau potable

Durant 1l'année 1981 & Niamey,12.141.700 m3 d'eau ont’
été produits et 8.757. 200 m3 ont été vendus avec la
répattition suilvante : -

Branchementsparticuliers 5. 964 800 m3 (68 %)

Administration "2.639.200 m3 (30 %)
Bornes Fontaines. 153,200 m3 (2 %)
oo./ooo
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Dés;Mai 1984 pour faire face aux extensions nouvel-
les de la ville ainsi quten ﬁaison de 1la sécheresse. de ces
aerniéres‘années, un pro%jﬁﬁ@é d'implantation d'une pentaine
de forages équipés de pompes & motricité humaine captant les
aquiféres fissurés du socle sous la ville de Niamey, a été

§3., 1'Assainissement

* Au vu de 1'augmentation importante de la popula=
tion sur la rive droite du Niger et au Sud-Est de
la ville et en se reportant 3 la carte des perméa-
bilités du sol , on s'apergoit que des difficul-
tés importantes d'élimination des eaux par perco-
lation dans le sol risquent de se poser ainsi que
des risques-de pollution des forages nouvelle-
ment crées.. (cf. photo Ni.1)

* Dans le cadre de la DIEPA (Décennie Interna-
tionale pour 1'Eau Potable et 1l'Assainissement)
un gros effort financier a ¥té réalisé puis-
qu'entre 1979 et 1982, 6. 196 millions de F CFA
ont été affectés & l'assalnissement pour les
villes de Niamey, Maradi, Zinder, Tahoua et
Dosso, dont 4 711 millions pour la seule ville
de Niamey.

Entre 1983 et 1986 étaient prévus 8 milliards de

F CFA pour l'ensemble de ces villes.

Toutefois il est & noter qu'a part certaines opéra-
tions isolées et ponctuelles (biocs sanitaires de
Niamey, Maradi,;féhoua, Zinder, Mini Stations d'épu-
ration des Eaux Usées de 1'Ecole des Sciences de 1la
Santé, de 1'Hotel Gaweye et de 1'ONAREM), les réa-
lisations dans les secteurs de 1l'Assainissement ont
essentiellement porté sur 1l'évacuation des Eaux
Pluviales et l'enlévement des ordures ménagéres.,

* A l'exception des villes miniéres d*Arlit Akokan
et Anou Ararem,; i1 n'existe pas de réseaud'égout
au Niger, aussi 1'évacuation repose essentiel-

lement sur'&rprinci*pe de. J'assainissement privé
(individuel et semi collectif).

VA
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Ph, Ni.1 : Carte de perméabilité .des sols.

Assgigissegggt de la ville de Nigmey

(Schéma Directeur : GKW Ingénieurs Conseil
Niamey tél., 73 28 23).

Carte de perméabilité.

I -~ Couverture sableuse sur le haut plateau 2,5 m épaisseur
Infiltration possible
i

IT -« Couverture sableuse sur le haut plateau 2,5 m
Infiltration limitée

III - Roches imperméables affleurantes : terrasses carapacées,
continental terminal, socle . Infiltration impossible,

IV.— Dép8ts alluvionnaires supérieurs & la cote 182 m et re- .

couvrement sableux sfir le continental terminal sur 1la
rive droite du Niger
Infiltration possible

V - Dépots alluvionnaires, nappe phréatique a faible pro-
fondeur,
Ltinfiltration est & exclure
Danger de pollution de la nappe.
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- La fésse septique dvec puisard d'infiltration
pour les ghartiers dits modernes (& forte con-
sommation dteau).

- La latrine, 3 eau.a fosee d'infiltration ou rac-
cordément a3 la canalisation des saux pluviales,
pour les quartiers dits traditionnels {& faible
consommation dleau).

- Les mini-stations de traitement pour certains
H8tels, H6pitaux, Cité Universitaire, grands
immeubles et Marché (grand Marché & Niamey en
construction : 2000 équivalents-habitats).

- Les bassins de décantation et caniveaux vers un
exutoire pour les industries et artisanats.

+ I1 est prévu a 1l'horizon 2000,la construction de 2
stations d'épuration permettant de traiter 70 215 m3
d'eaux usées par Jour soit 18 935 kg de DBO5/jJ
(A 340,000 équivalents-habitats)

+ De nombreuses Concessions sont en outre dépourvues
de latrines ou de tout autre systéme de traitement
des eaux usées (parfois jusqu'a 50 % des concessions
dans certains quartiers périphériques) les habitants
doivent alors se débrouiller...
ceci bien que les services de la Division Hygidne et
de 1'Assainissement du Ministére de la santé subven-
tionnent la construction de dalles de latrines avec
repose pied , et les proposent aux particuliers au

prix unitaire de 500 F CFA. (le cofit de revient réel
d'une dalle est de 7500 F CFA)

§4. Planification et rdglementation en matidre d'Assai
nissement.

+ En 1981, un plan directeur de 1l'Assalnissement 2

Niamey a été élabpré par le bureau d'Etudes Al-
lemand GKW.

+ La 16gislation régissant le secteur de 1'Assainis-
sement présente ﬂe nombreuses lacunes.

-~ textes anciens, extraits de la législation .
~ frangaise sans adaptation

- 01



78

(NI.5)

- = textes rarement appliqués du fait de leur ana-
chronisme et du manque de moyensdes "contréleurs",.

Un code de 1l'eau qui traitera aussi de 1'assainis-
sement est en cours d'élaboration.

I1 existe une réglementation des rejéts incluse
dans le cadre de 1l'Urbahisme et qui s'applique a
l'occasion de l'octroi des permis de construire.

I1 existe une réglementation de lthygiéne publique
élaborée par le Ministére de la Santé, Le Ministaérpe
des Mines et de 1l'Industrie suit l'application de
la législation sur les établissements insalubres.

Les différents intervenants dans le domaine de 1l'as-
sainissement et plus particuliérement concernés par
les toilettes publiques sont :

- Le Ministére des Travaux Publics et de 1'Ur-
banisme qui est maltre d'ouvrage ou contrd-
leur de la plupart des réalisations effectuées.

° = La Municipalité de Niamey a qui est confiée
la gestion et l'entretien des ouveages et
‘qui peut 8tre également dans certains cas,
maftre d'ouveage voire maftre d'cuvre pour
les travaux réalisés en régie.

I1 existe en.outre,une police sanitaire muni-
cipale qui s'occupe de 1tévacuation des eaux
usée§ et peut sanctionner par le biais dl'a-

~ mendes (Jusqu'a 5000 F CFA) lors de flagrants
délits par exemple de raccordement de latrines
sur ;le réseau pluvial.

Les agents de l'hygigéne sont actuellement
pour la plupart d'anciens maneuvres non vrai-
ment formés aux techniques de l‘'hygiéne,

I1 est prévu d'affecter dans chaque district
de Niamey (qui en compte 5),un homme et une
femme techniciens sanitaires véritables. Soit
10 personneé'pour l'ensemble de la ville.

.../..l
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- La Municipalité possdde en outre,3 camions de
’ vidange di'une capacité de 8 m3 et 2 hydrocu-~
reuses.,
Le prix de la vidange a été fixé a 5000 F CFA.
A noter qu'il existe un camion vidangeur au
Ministdre des T.P. et 2 ou 3 camions apparte-
nant 3 des sociétés privées (la vidange cofite
dans ce cas entre 10,000 et 12,000 F CFA).

-~ Le Ministeére de la Santé par sa division Hygiéne
- et Assainissement a un r8le de contr8le de salu- °
brité des installations, de conseil envers la
municipalité et parfois de formation des agents
municipaux en matiére sanitaire. De plus ce ser-
vice a établi des planstypes pour dispositifs
individuels mais ce ne sont pas des normes ebli-
‘ gatoires.,
¥ I1 existe une taxe de voirie, une taxe de ramassage
des ordures ménagéres. ‘
Le tarif de 1'Eau inclut déja une surtaxe d'Assainis- '
sement.
Un projet de Fonds National de l'Assainissement ayant
nature d'un compte et non d'une institution est actuel-

lement en préparation.

Ce fonds permettrait en milieux Urbains de financer
divers petits projets d'assainissement et d'assurer
les contreparties nationales des financements inter-
nationaux.,

-~ LA SITUATION DES TOILETTES COLLECTIVES AU NIGER

2.1. Présentation

I1 existe au Niger des Toilettes Publiques Collec-

tives dans les villes de :

- Niamey (450 000 hebitants, 22 blocs sanitaires
et 10 blocs en construction)

- Maradi (250.000 habitants, 6 blo¢s sanitaires)

Dosso (70.000 habitants, 3 blocs sanitaires)

Tahoua (125.000 habitants, nombre indéterminé de
petits blocs &4 1 ou 2 postes mals essen-
tiellement au niveau des écoles). )

‘SE WS BN NS WN WE N NV WE NN AW 3
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Comme il 1'a déja ét& dit précé demment nous nous
limiterons essentiellement a 1l'étude de la situa-
tion a Niamey.

2.2, Les installations & Niamey
- La premiére toilette.. collective construite a

Niamey date de 1977 et a été implantée prés du
grand marché. Cette installation est composée de
3 batiments a 8 postes, chacun possédant une fos-
se reliée a un puisard commun.
Une sorte d'abreuvoir en béton permet & chacun de
puiser l'eau nécessaire a ses ablutions.,
Un second puisard, en série avec le premier, a
été construit au vu de lt'insuffisance du premier
quant a 1l'évacuation des eaux.

La tombée de l'excréta se fait directement. dans
la fosse. Une modification du diamétre du trou
stest avérée nécessaire : %nitialement en @50 ce
diamétre & été porté en $100.

Aucun espace n'a été laissé entre la dalle et 1le
bas des portes ce qui ne favorise pas l'aération
des locaux.

De plus suite a l'humidité constante liée aux la.
vages répétés,le bas de porte estrongé par la
rouille. '

-~ En 1982 a été lancé par la Municipalité,un pro-
gramme d'implantation de toilettes collectives
(11 toilettes ont alors été construites),

Ces modéles comprennent souvent 2 modules de
base de 5 postes entourant une cabine ol le gar-
dieh entrepose son matériel et ou débouche une
prise d'eau (cf.ph.Ni.2 Module de base 5 postes)
Les bdtiments surmontent une ou 2 fosses (selon .
que l'on ait un ou 2 modules) pouvant déboucher
ou non sur un ou 2 lits bactériens eux mémes re-
liés a un pﬁisard.

“eeeleen
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.

La dalle est en béton armé, 1l'excrément tombe
directement dans la fosse par un trou moulé au-
tour d'un tuyau PVC $100.

I1 existe des repose pied également en béton
La fosse est aérée par des tuyaux.

Parmi ces installations, 4 sont équipées d'une
fosse a Eau, 7 de lits bactériens.

Le colit unitaire de construction d'un bloc de

10 postes a pu 8&tre estimé & 5 millions de F CFA.
Le financement s'est effectué sur fonds munici-
paux avec légére participation de 1'USAID.

La construction a été réalisée par des entrepri-
ses privées suite & un appel d'offres,

En 1983 un programme de construction de 10 blocs
comprenant 8 WC et 4 douches chacun a été mis en
guvre (cf; photo Ni.3; Ni.4

plan Ni.1) -

‘_“..o/.oo
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Ph, Ni.2 et Ni. 4

(blocs.sanitaires type type 83 - 86 Niamey)
L'innovation par rapport a ce qui availt été fait
précédemment a résidé dans l'adoption de normes de
confort inhabiituelles pour ce type d'installations :

. repose pied en falence

. sol carrelé,

. Plinthes en: falence jusqu'a 50cm de hauteur,
. robinet individuel dans chaque poste,

o électricité.
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Plan Ni. 1

Bloc Sanitaire

83 ~ 86 Niagmey

PH[\N

FACE 2

K] ; 22727 ‘: tZiZZZZ@LL///l// }
] H
1 ] : ' -
#:_A r¢ frm - :&:
o D AN § = |
L 4 I 4 sl s . V. i b b o f E S S S ——.J FACE 3
) 8 EA : ) o o N g -
5 1
| - & ﬂ o g
é; i
] 4 éé? i I i R
n § % |50] 100 | 5 75 Nap ¥ Nao| B N
//7////////‘!; LITT IS ; -
| e L& BA. FACE 1
» 120 225 LL 200 90 90 H 90 90
T t T 17 1 T
0 35
a9 _h
[ v
’ °
f / amat
/ ﬁ / ¥
o 4 ?
'f—_h“‘ L4 i 5 PITIVTY oy | ‘,L K;:;r—
,//7;7/ /( 70.7#;'- f ¢ ] l F‘ / 2—
= Ak T xR/ | B 2 /) 17
e - f Y -
;. ol 7
e 2 ] /
e fﬁj E // '77'42//777141/117/[ ]
g A/
COUPE LONGITUDINALE A- A

—
—

——

FACE 1



84

(NI.1)

Plan Ni.1 (suite) Bloc sanitaire
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Le systéme d'épuration des Eaux est constitué :

. d'une fosse avec un premier compartiment de
42 m3 aéré par 2 tuyau PVC, dans lequel tom-
bent directement les excrétas.

. d'un second compartiment de 24 m3 en communi-
cation avec le précédent. Cette partie de la
fosse est aérée par un tuyau PVC et regoit
les eaux de douches.

. d'un puits d'infiltration de 2 metres de dia-
métre et profond de 5 m destiné & 1l'évacua-
tion des eaux par percolation dans le sol,

Un c6té de 1'installation est en principe réservé
aux hommes,l'autre aux femmes,

Un local ouvert est réservé au gardien au centre

du bloc. Le toit est en téle et une ventilation est
prévue en haut des murs. Aprés quelques mois de
fonctionnement, pour des questions de propreté et

de facilité d'entretien,il a été procédé a un rajout
de carreaux en faIence sur' les murs Jjusqu'a 2m,15
(Hauteur initiale : 50 cm).

Le cofit unitaire par bloc & pu 8tre estimé a 10
millions de F CFA,

Les fonds nécessaires a l'opération ont été four-
nis, par la coopération Ouest-Allemande (KFW) dans
le cadre du financement AL. 81,.65.557.

Concernant )'Assainissement de la ville de Niamey.

Le maitre d'ouvrage a été le Ministeére des Travaux
Publics et de 1'Urbanisme qui a choisi les maitres
d'euvres aprés appel d'offres. .

Les installations ont ensuite été remises a la
Municipalité sauf le bloc de 1'h8pital qui a été
confié aux autorités hospitalieéres.

En 1986, a été lancé la construction de 6 blocs du
type précédent selon le méme schéma organisation-
nel. '

coe/enn
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- Enfin 4 blocs sanitaires dont 2 doubles ont &té
congus dans l'enceinte du grand marché de Niamey
qui a été totalement reconstruit. Ces blocs- com-
prennent douches et WC (4 douches et 8 WC) et
sont équipés d'urinoirs.

Ils seront reliés A la Station d'épuration (2000
éq.hab) du grand marché.
Leur colt a été de 105 millions de F CFA et a
€¢té englobé dans le cadre du financement du grand
marché.
Leur gestion sera assurée par l'organisation du
marché. '
NB, Des toilettes publiques ont été construites &
Maradi dés 1982 dans le cadre du financement AL
75 66 110. L'origine des Fonds est Allemande
(KFW). ,
Les plans de ces toilettes comprenant chacune 8 WC
et 3 douches sont donnés (p.NI.22) .(cf.plan Ni.3).
La différence avec les blocs 83 et 86 de Niamey
réside dans l'absence de communication entre 1le
cdté hommes et le cdté femmes et l'existence dfune
seule douche d'un cb8té. On retrouve toutefois les
€léments de confort des blocs de Niamey: falence,
eau courante, électricité...

2.3, Localisation des installations a Niamey
La plupart des toilettes se trouvent sur la rive
gauche (c¢f. plan Ni.2).
La liste exhaustive des installations est donnée
dans le tableau (Ni,1)

Les prises de décision quant aux localisations ont
répondu a des critdres divers :

1 = proximité de lieux publics fréquentés
(marchés, Mosquées, Stade, Hopitaux, Ecoles)
sur les 26 lieux d'implantations 18 répon-
dent a ce critére.

2 - repérage de lieux d'excrétion privilégiés
prés de quartiers peuplés
- 8 peuvent répondre. & ce critére.

R S
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Tableau Ni, 1

: Liste des toilettes publiques a Niamey

(*N = non 0O = Oui)

] [] ' T 1 ]
funéro 5 Localisation !Nomgze 3 Nogzre e(annéengesystéme épura—%izgggﬂdngﬁﬁ - E En Service
! y blocs y Dostes toire) B yPluviale (0/N) " (0/N)
T T T ] ! !
1 1Station Epuration Marché! 3 18 x 3= 24 11977 ! N ! 0
2 'Grand Marché Loy 3 3 ' Station ; N
3 IPetit Marché ! 1 ! 5 i1982 avec fosse i eau ! 0 ' 0
4 '‘Mairie b ' 5 11982 avec fosse & eau | N ; 0
5 iFace ancienne LEYMA i 1 i 5 §1982 avec fosse & eau i N i 0
6 'Ecole KOIARATEGUI Y . '1082 1it bactérien : N E 0
7 1 ZONGO P4 18 11983 ! N ! 0
s ' DEZEBON L2 ! 8x2 1983 - 1986 ; 0 oW
9 IStation Service Boukoki ! 1 ! 8 11986 ! N ' N
10 'Marché Boukeki I L2 ' 2 x5 11982 1it bactérien ; 0 : 0
11 1Boukoki II vooq 15 11982 1it bactérien ! N ' 0
12 Boukoki (jardins) N ' 10 11982 1it bactérien ; N ; 0
13 1Marché céréales v t10 11982 1it bactérien ! N ! 0
14 ;Ancien Cimetiére Musule g 1 : 8 51983 ; N ; 0
yman ! ! ! ! !
15 gRﬁnKe Gare Routieére ; 2 ; 8 x 2 ;1986 E N s N
16 Marché Wadata 1 , 10 ;1982 1it bactérien " N ' 0
17 INouveau Marché b 110 11982 1it bactérien ! N ! 0
18 !Stade Municipal P P8 11986 ; N g N
19 iMarché Talladé 1 18 11983 ! N ! 0
20 !Marché YANTALA [ P8 11983 ; N ; 0
21 IMarché Rive droite I 18 11983 ! N ' 0
22 fEcole saca ; 1 ; 8 ;1983 ; N ; 0
23 Mosquée ' 2 ' ;1982 Fosse & eau N N ', 0
24 IMarché GAMKALE 1o 18 11983 ! N ! 0
25 'HOPITAL Py - 11983 | station i 0
26 'KALLEY Nord L i [1982 1it Bactérien g N | 0

48
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2.4, La Gestion des Toilettes Publiques
7 N

§1. La Gestion des Toilettes Publigues & Niamey

* Les blocs sanitaires sont confiée . en gestion
4 la Mairie de Niamey (3 1l'exeption du bloc
de 1'Hépital ainsi que des futures installa-
tions du grand marché)

*¥ Tous ont un gardien, et sont ouverts en prin-
cipe sans interruption de 7 h a 22 h,
Diverses solutions de perception de taxes
d'entrée ont été tentées par les responsables
lors de la mise en service des blocs de 1983.

1er essai : tarif unique pour les WC ou les
douches ¢ 25 F CFA ,
Seules les douches étaient utili-
sées et les alentours étaiernt com-
me auparavant jonchés d'excrétas.

2nd essai : Une entrée dans le bloc = 25 F
CFA (les gens pouvaient prendre
une douche et aller au WC pour le
méme prix)

On a constaté un 1égdre améliora-
tion de la fréquentation des WC
mais c¢comme dans le cas précédent
les alentours restaient Jjonchés
d'excrétas.,

3ém essai : La solution actuelle est de faire
payer ltentrée des douches 25 F
CFA et de rendre libre 1l'entrée
des WC quelgue soit 1l'installation.

L'amélioration de la situation =
parait-il été spectaculaire.
Les nouveaux blocs (type 1983 et
prochainement 1986) ont également
un percepteur chargé de recouvrir
les taxes d'entrée.
¥ Au niveau municipai les dépenses lides aux
toilettes publiqies sont les suivantes :
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~ salaire des gardiens au nombre de 22 actuel-
lement (charges comprises) :
26,000 F CFA x 22 = 572 000 F CFA.

~ vidanges : le nombre d'interventionsest mal
connujon peut les estimer & une vingtaine
par mols pour la ville de Niamey

~ produits d'entretien : en principe le gardien
qui en fait la demande recoit balai, Cré~
syl... -

-~ réparations, robinetterie 4 remplacer

- Consommations d'eau :non distinctesdes autres
postes de consommation municipaux et donc
non connues,

- Les salaires des percepteurs constitués de
10 % des recettes réalisées par les douchecs
des blocs dernier type (soit 108 000 FCFA
par mois cf plus loin ).

Les recettes sont exclusivement constituées par les
droits d'entrée des douches et peuvent varier de

30 000 F CFA & 260000 F CFA Par mois selon les bloc:
et les périodes de 1l'année (cf. tableau Ni. 2)

-

Tableau Ni,.2 : Recette et fréquentation des doucher de divers blocs

de Niame&
' T T T T T
! ! | ! ! ) {Moyenner !
! PSRIODE ! SAGA | DEZSB0U | BOUKOKI ! WADATA ! des 1
! ' 1 ' 1 13 instel-
; i —t -+ —t —+ationz.
! avriy e6 ! } 260 000 | 155 ooC | ©7.500 | ;
! ' 1 (10.4C0)! (6.200) ; (3.9005: ;
1 1 ! 1
! Juin 30 ! 1 152,50C | ! ; :
! ! ! { '
! ! y (€.100) 4 | : X

[}

!Septembre 86 | 27.500 | 155.000 | 147.500 | 112.500 | ,
1 1 (1.100) I (6.200) 1 (5.900) ! (a,soo); 3
! ] ! ' ‘ ) '
T - T T T T T =
Moyenn2 kensuel-
; i P ; 27.500 1 190.000 5 151.250 | 105.000 | 120,000 }
! 1 (1:120) ! (7.600) ! (6.050) ¢ ({4.200)1 (4.80C) !
- _: A 1 . L. . N

N.B, X F CFA
(Y) personnes,
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Le bloc le moins fréquenté éetant celui de Saga
(sur 1la riYe droite), le plus fréquenté celui de
Dezebou, La fréquentation est maximale durant les
mois d'avril,mal, juin et ©baisse durant l'hiver
et l'hivernage..On peut toutefois compter, sans
trop se tromper, qu'une recette moyenne de 120,000
F CFA,soit pour les 9 blocs,1080000 F CFA est
faite,

Une étude réalisée & Maradi (cf. plus loin) a fait
ressortir que les frais d'Eau, Electricité, Vidan-
ge, Réparations... inhérents a l'exploitation d'un
bloc ol viennent se doucher environ 4000 personnes
par mois se montaient & 45,000 F CFA/mois,

Ssoit en transposant les chiffres pour les 9 blocs

type 1983 de ~Niamey : 400 000 F CFA.

On peut estimer entre autres a 10.000 F CFA par
édicule 1les factures d'eau et les vidanges des
blocs anciens modéles qui ne possédent qu'un ro-
binet unique soit approximativement 120.000 F CFA
pour le restant des toilettes.

Soit le Bilan mensuel suivant concernant lt!'ensem-~
ble des sanitalres collectifs de Niamey.

+ recettes provenant des 9 blocs nouveaux modeles
= 1.,080.000 F CFA

+ dépenses pour les 21 installations en service

salaires gardiens (30) 572,000 F CFA
salaires perception (3) 108,000 F CFA
charges blocs nouveaux

modéles(9) : ) 400,000 F CFA
ctharges anciens modéles

(12) 120,000 F CFA
Total charges 1.200,000 F CFA

La Méirie doit donc débourser 120 0P0 F CFA envi-
ron chaque molis.

esefees
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* Toutefois lorsque les installations type 1986

seront terminées le bilan risque de stétablir
comme suit :

_.Recettes 1800000

Dépenses : gardiens (28) 728.000
percepteurs (15) 180.000
charges blocs nouveaux
modéles (15) 675.000
charges blocs anciens
modéles (12) 120,000
Total charges 1.703.000

I1 apparait que 1l'on peut espérer retirer un bé-
néfice d'environ 100,000 F CFA ou tout du moins
atteindre 1'équilibre financier,

NB. Le chiffre des recettes est encqre susceptible de croi-

tre.

- 1) par l'augmentation progressive constatée de
la fréquentation des femmes.

- 2) Des affaires de faux bons d'entrée ont été
mises a Jjour Jjuste avant la date de la mis-~
sion. '

- 3) Un contrat complémentaire pourrait &tre négo-
cié avec par exemple 1'école de Saga (bloc
trés déficitaire ) pour que les éléves puis-
sent bénéficier de l'installation.

- 4) De plus la densification croissante de cer-
taines zones (Saga...) favorisera certaine-
ment la fréquentation.

Pour &tre rigoureux et tenir compte autant que
faire se peut de tous les frais, il convient de
mentionner les 2 opérations de nettoyage ~ désin-
fection menées chaque année par le service Hygieéne
et Assainissement du Ministére de la Santé. Ces
deux opérations nécessitent chacune 1 fat de 200
litres de Crésyl et 50 litres d'essence. On peut
estimer le cofit global induit & 200 000 F CFA/an

coe/ues
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La fréquentation des WC est trés difficile 2
quantifier puisque le libre accéds libére le gardien du
contrdle des utilisateurs., Qutre les chiffres obtenus a
Maradi (cf. ci-apr2s) qui sont certainement i majorer dans
le cas de Niamey en raison de la gratuité,diverses observa-
tions ont pu &tre notées lors des visites sur le terrain.

~ A la Toilette de Dézébou,on a pu noter au cours de
2 visites a des heures différentes,des files d'at-
tente de 6 A& 7 personnes du c8té hommes (& tel
point que les hommes vont parfois du c8té femmes)
La fréquentation de ce bloc avoisine certainement
les 400 personnes par jour, soit approximativement
10.000 & 12 000 personnes par mois,

- Au bloc du grand Marché, un comptage sommaire durant
un quart d'heure a permis de dénombrer 21 '"clients"
hommes seulement soit au moins 600 personnes par
jour.

Selon le gardien,la toilette est extrément fréquen-
tée aux heures de priére, les croyants venant y
faire leur ablutions. Les femmes, besucoup moins
nombreuses, viennent plutdét a la nuit tombante.

- La situation est sependant loin d'&tre aussi floris-
sante dans d'autres installations :

- En un quart d'heure de présence personne n'est
venu & la toilette n°12 dont 1l'état laissait &
désirer : fosse remplie a ras bords, pullulation
d'asticots dans certains postes,alentours jonchés
d'excréments.

—~ Certains postes comme le n°13 servent beaucoup
plus de points de distribution d'eau que de
toilette. (1 fréquentation observée en un quart
dtheure) (une femme).

-~ La fréquentation en un quart d'heure a la toi-
lette n°26 a été de 3 personnes(des hemmes).

IERRVATY
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§2. La Gestion privée des blocs de Maradi (cf.
plan Ni.3) (chiffres GKW)

“Ces blocs comportent c8té hommes 4 WC et
2 douches et cbété femmes 4 WC et 1 douche

Les emplacements des 5 blocs sont les
- suivants : n°1 Autogare
n°2 Nord Est Grand Marché
n°3 Sud Ouest Grand Marché
n®; Petit Marché
n°5 Place du chef

La plupart sont donc situés prés de lieux de
rassembleﬁent;les gerants des blocs versent un
loyer a la mairie qui a pour sa part,fixé les
tarifs d'entrée des douches & 25 F CFA et celle
des WC a 15 F CFA. '

Le tableau Ni.3 (chiffres 84) présente une esti-
mation des blocs de ces différents installations.

Les chiffres corréspondent 3 des données fournies
par les gérants des toilettes.,

Les chiffres 1985 de ce méme tableau correspondent
a4 une étude réalisée pour évaluer 1'opportunité

de construction d'uneseconde toilette & lt'autogare.
Pour ce faire,un comptage systématique a été réa-
1lisé par un consultant indépendant sur 4 jours avec
extrapolation ultérieure au mois (& noter que
1ltdtude a été réalisée durant la saison des pluies
et donc les chiffres (y compris les bénéfices)
devraient correspondre & un minimum).

La comparaison avec les résultats de 1984 pour la
méme toilette montre que l'exploitant a peut—é&tre
eu tendance 3 minimiser ses chiffres de recette;
It est également possible que l'installation ait
été moins fréquentée en 1984 qufen 1985, Tout:,
cecl laisse 3 penser que les bénéfices: pour les
différents installations devraient &tre plus éle—
vés, du moins pour l'année 1985, que les chiffres
de. bénéfices fournis par les gérents en 1984,

VAT
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Iableau N2, 3 : Mgg}gtim des dlocs Sanitaires de Maradi,

* Enquéte mené par un expert indépendant pour le compte de la GKW.

"r N°® T Fréquentation } Recettes T Dupenses } Loyers ’T Bénéfices ;
X Bloec . Kens:tglle ' Mensuelles , Mensuelles J' Mensells Mensuels g
I S S | — '
1
! "¢ ¢ D ¥ D ! Y ? 1
! T~ . 1T ! ! A !
1 1 |3300}3000{750{450) 150.000 § 70,000 | 50.000™1 30,000 1
& ' . 1 | - |
ol : {350 600 l 75.000 4 37,000 ! 20,000} 18.000 '
t 1 t g t
q 1 t -
t & 1 3375 § - | 67.500 | 35.000 | 20,000 12500 } 3
: ' { ! ! 1 1 1 &
% f 5 1 3500 | - 70.000 - ! 30000 | 30,000} 10000 } =
' ' f g g -+ 1 g . 1
. y 16.325 l1e0 1 ze2.000 ! 172.000 |} 120,000 ] 70,000 !
] + - g‘-; ' ! t '
"y - t T'm'i'z‘ci y 4 T 1L %
§  qe DB 3330,M25413, : : : ;
Chiffres : .745 T 3538 7 281.675 1 70,000 j 50,000 ; 16B.0C0
L L 3 ! : !
1 16.283 H s H -
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2.5, Probl2dmes liés-aux toilettes

§1 : Problémes Technigues
- Les Diamdtres de trous étaient petits ‘danis

certains installations (initialement @#50)
ont df &tre abandonnés pour du @100

- Dans les anciens postes, il n'existe qu'un
simple trou dans la dalle sans "céne dé=
pressif"de sorte que l'eau peut stagner sur
la dalle et que le nettoyage est plus dif-
ficile pour le gardien.

- Les robinetteries sont celles trouvées
dans le commerce et ne sont peut &tre pas
adaptées 3 un usage collectif, Le systeéme
de chasse & "poussoir" sous pression serait

- peut étre plus solide
- Les puisards ne peuvent ‘dans les nouvelles

installations évacuer tout le débit.

- Si 1l'on suppose qu'il puisse y avoir en
moyenne 160 personnes (et jusqu'a 300)
prenant des douches (30 1 d'eau par douche)
par jour,nous arrivons a un débit journa-
lier ®inimal de 4,8 m3 . Quant aux WC nous
pourrons estimer la fréquentation Journa-
liére sur la base des chiffres de Maradi
4 un minimum de 400 personnes par Jjour
d'ol un débit journalieér:de 1,6 m3 (en
prenant 4 1 d'eau utilisée par usage)
Connalssant les’ volumes des fosses septi-
ques : premier compartiment 42 m3, Second
compartiment 24 m3 (total 66 m3),et pulsard
(30 'm3)nous arrivons & des temps de pas-
sage de 26 Jours de 1l'effluent WC dans le
premier compartiment et un temps de passa-
ge de 3,75 Joursdans le second en raison
de 1'arrivée des eaux de douches, Il est
possible que le temps de passage dans le
premier compartiment solt un peu trop
long et que la dilution des excr#tas ne
soit pas suffisante aboutissant & une te-

'9’/‘0.&
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neur en,azote supérieure a 200 mg/l néfaste
pour le déroulement des phénoménes biologi=
ques de liquéfaction et digestion.

On notera que le puisard devrait, compte
tenu de son dimensionnement et de la con="
sommation d'eau, pouvoir éliminer 6,4 m3
par jour sur une surface de 3,14 m2 soit
environ 2 m3 par m2, ce qui, 1lié au colma-
tage des couches par les impuretés est treés
utopique. Ce dimensionnement explique la
plupart des problémes remcontrés au niveau
des puits d'infiltration toujours en train
de débvorder .

Une solution adoptée actuellement a résidé
dans certains cas,en 1 branchement du trop
plein du puisard sur les canalisation d'éva-
vuation d'eau pluviale. Cette solution tou-
tefois ne semble pas &tre la meilleure du
point de vue de 1l'hygiéne puisque 1l'on en-
voie un effluent plus ou moins septique et
nauséabond dans les canalisations pluviales
D'autre part cette pratique est formelle-
ment interdite aux particulierset il sera
délicat de sanctionner les contrevenants

si 1la municipalité ne respecte pas elle
méme les reégles.

L'alternative consistant & brancher direc-
tement 3 douches sur 4 sur le plyvial peut
aussi &tre examinée. En tout état de cause
un examen de l'effluent ainsi généré per-
mettrait de ghoisir la solution la moins
néfaste,.

Un second puisard en série pourrait peut
8tre réduire les problémes.

Enfin,actuellement la solution employée
‘dans la plupart des cas réside dans la vi-
dange des puimards lorsque ceux-ci débor-
deént. Toutefois cette vidange n'est pas
instantanée et il arrive que durant plu-
sieurs Jjoursstagne une nappe d'eau autour
de 1l'installation.
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= Les installations comportant des lits bactériens
présentent tous des dysfonctionnements au niveau
de ce 1it
~ tuyau répartiteur cassé
. = 1lit encrassé colmaté,
de sorte qu'il est envisagé de court circuiter
ae 1lit.

-~ Les anciens blocs ne sont pas équipés d'électri-
cité, ce qui pose 'un probléme d'utilisation la
nuit tombée.

L'utilisation dans les douches des blocs sanitairss
de Niamey d'éponges traditionnelles constituées
d'une poignée de fibresvégétales et ce, en grande
quantité, entraine des difficultés imprévisibles
telles que colmatages des pdits d'infiltration et
bouchage des conduites. Ceci entraine la nécessité
d'utiliser des conduites d'évacuation des douches
de diamétre nettement supér;eur aux normes habi-
tuelles., Une solution a été proposée visant a pré«
voir la vidange des douches dans le premier com~
partiment de la fosse septique au lieu du deuxiéme
‘afin d'y retenir une bonne partie des fibres,
celle-eil étant alors décomposée et évacuée lors

du pompage des boues. Toutefois,le temps de séjour
de 1'effluent daris le 1er compartiment de la fosse
serait alors réduiti 5 ou 10 jours voire moitié
moins si le volume de boues est important.

Ce temps ne permettrait plus alors un traitement
correct de l'effluent,.

Une solution alternative pourrait consister en
l'installation de filtres paniersmétalliques a
fines mailles en amont de la canalisation et fa-
cilement accessibles am gardien, afin de retenir
les brins de fibre. Ceci nécessite toutefois un
entretien et une vigilance accrue de la part du
gardien. )

coeleae
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§2. Problémes Socio~culturels

~ Les femmes sont beaucoup plus réticentes & fré-
quenter les tgilettes que les hommes, I1 est es-
péré une évolution au cours du temps.

Actuellement il arrive méme que le c8té femmes
soit occupé par les hommes lorsque les files
d'attente sont trop longues. Ce qui ne doit pas
favoriser la venue des femmes.

1De plus,yil semblerait que celles-=e¢l soient réti-
centes a entrer dans les toilettes au vu de tout
le monde. Ceci” existe aussi mais dans une moin-
dre mesure pour les hommes, de sorte qu'il a fal-
Ju construire pour les toilettes modéle 1982 et
celles de Maradl un mur masquant 1l'entrée.

~ Les gens déféquent souvent & c8té du trou. Un
programme d'éducation pourrait &tre utile & ce
sujet.

§3. Problémes &'organisétion

* Probléme d'organisation entre les services des
différents Ministéres et organismes s'occupant
de Toilettes Publiques.

Ces rapports n'étant pas rationalisés,il est dif-
ficile lorsqu'un service n'appartenant pas & la
municipalité, stapergoit d'un probléme relevant

de ses compétences (probldéme sanitaire pour le
Ministére de la Santé, probléme d'infrastructure
pour le Ministire des TP...) de prévenir et faire

débloquer la situation rapidement.
* Probldme d'organisation interne au niveau de la

Municipalité.

- des tournées d'inspection régulidres devraient
étre menées afin de s'assurer du bon état des
installations, de la présence effective du gar-
dien.

- En cas de problémes risquant de provoquer un
risque sanitaire, le _gardien devrait avoir des
instructions pour prévenir rapidement les per-
sonnes compéteﬁtes desquelles une réaction ra-

Y A
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pide sera a attendre,

* Probldmes au hiveau de l'organisation du bloc.

- Les toilettes installées & Maradi ne présens
taient pas de communication'entre les cotés
hommes et femmes.

Le.. gardién devrait faire le tour du b&timent
pour encaisser les taxes., Cet inconvénient a été
34 la base d'une modification des plans des blocs
(83 et 86)de Niamey,construits ultérieurement

et ol un "espace gardien" communique entre les

2 c8tés. ‘

- Lorsqufun bloc n'est pas équipé d'électricité,
son usage la nuit tombée est rendu malaisé, les
gens hésitent & y.aller, déféquent a cété du
trou ,le contréle éventuel par le gardien n'est
pas facilité... '

§4. Problémes "idéologiques"

3 conceptions s'affrontent au niveau des bail-
leurs de fonds et experts en Assainissement,

- 1/Faut-il financer des blocs cofitant 10 millions
de F CFA piéce ?

Inconvénient : - le prix trés élevé
~ la non participation des popu-
lations aux travaux qui sont réa-
lisés par un entrepreneur et donc
une motivation amoindrie.

Avantages : - facilité d'entretien et Hygiéne de
la superstructure : la falence étant
facile 3 nettoyer et la saleté se
repérant facilement.

- agrément des populations quiappren-
nent & venir dans un lieu agréable
éventuellement prise de conscience
de la nécessité de préserver les
lieux et forte affluence.

.../...
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- Motivation des gardiens

- L'ajout de douches améne des
clients.

- L'électricité permet un usage noc-

turne sans problémes.

- g/ Faut-il financer des blocs & 4 ou 5 millions

/ ou moins ?

Inconyénient':

le béton est moins facile 2
entretenir que la falence.
1l'agrément des populations
est moindre et celles-ci ont
tendance a faire moins at-
tention au matériel.

les gardiens ne sont pas mo-
tivés par l'entretien des
locaux qui deviennent trés
vite peu accueillants.

les travaux de réalisation
sont en général effectués
sans consultation ni appui
des populations.

Avantages : = colQt moilndre et donc pour un en-
gagement similaire possibilité de

créer 2 fois plus d'installations.

- 3/Faut=11 financer l'Assainissement individuel
plutdt que collectif g
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ANNEXE IV, - Burkina Faso

I - CONTEXTE GENERAL

L'étude a porté sur.le cas de Ouagadougou, seule
ville du Burkina-Faso ol le systime est développé de fagon
significative.

1.1. Situation Démographigue
Ouagadougou a vu sa population ﬁasser de 17000
habitants en 1947 &4 60 000 en 1960 puls & prés
de 450,000 & l'heure actuelle;ce phénoméne 1ié 2
1texode rural a également été favorisé par la
sécheresse et la désertification qui ont marqué
la décennie pour les pays de la sous-région.
Une grande partie de la population urbaine a dQ,
du fait de ses faibles moyens financiers s'im-
planter dans les zones périphériques formant ainsi
les quartiers d'habitats spontanésdont les carac-
téristiques principales sont les suivantes :
@ Conditions d'habitat précaires
- Densification excessive de lthabitat
- Habitations réalisées avec des matériaux de
construction rudimentaires, points d'eau rares
problémes accrus d'assainissement : en sadson
pluvieuse,ces quartiers se transforment en
véritables bourbiers oli les maladies comme les
diarrhées, le paludisme sont loin d'étres rares.
De 1960 & 1978 seulement 10,000 parcelles ont été
loties.Or la situation semble actuellement évoluer vers une
prise de conscience de ces problémes. En 1985 plus de 40000
parcelles ont &été loties et en 1986 un vaste plan de réor-
ganisation des quartiers avec redistribution des parcelles
a vu le Jjour,
1.2. L'eau potable

Elle est en charge de 1'ONEA : Office National
de 1'Eau et de 1'Assainissement.

Le systéme collectif des bornes fontaines est
~ asgegz bien déveleppé ; l'eau y est vendue par des
‘fontainiers privés.

Y A
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1.3. L'Assainissement & Ouagadougou

Comme dans de nombreux pays africains,seul, 1'As-
sainissement pluvial est pris en charge par la
collectivité (1'ONEA en l'occurence) et encore

se pose-t-il de nombreux problémes : caniveaux
dtéwacuation bouchés et Jjamais curés, stagnation
d*eau, débordement. Les caniveauXservent de dépd~-
toirs...

Ltassainissement des Eaux Uséfes est laissé a
charge du particulier qui doit se débrouiller pour
pour les évacuer, .

On retrouve ici la panoplie des systémes indivi-
duels allant de la fosse septique avec puits per-
du 4 la latrine, & la fosse s&che voire a 1l'ab-"
sence de toute installation. Il semble qu'en
1982 il n'y avait que 40 % de la population Ur-
baine qui était équipée de latrines.

1.4, Aspects Organisationnels

*¥ 1'Assainissement pluvial est, comme nous 1l'a-
vons indiqué plus haut a charge de 1'ONEA,Une
taxe dite d'Assainissement est prélevée sur les
factures d'eau potable depuis peu.

L'Assainissement des Eaux Usées bien qu'en
charge du particulier se voit surveillé par : -
- La voirie,(désormais SENE (service d'Entre-

- tien de Neftoyage et d'Embellissement»sous

- la tutelle du Ministére de 1l'Environnement .

le Minist2re de la Santé

le Ministére de 1'Essor Familial

- le Ministére de 1'Administration Territoriale
et de 1la S&€curité par le biais de la préfec-
ture et des secteurs.

* Un Fonds National d'Assainissement et d'Entre-
tien (FONASEN) a été crée en 1977 mais n'a
Jemais fonctionné faute de moyens financiers.

eoeleoe
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En 1982, une’ étude conjointe exécutée par le CIEH

et la Dire

ction de 1'Hydraulique et Equipement Rural, a été

réalisée sur la factibilité de la création d'un Fonds de

1'Eau et d
tence dans
sainisseme

e 1'Assainissement qui aurait entre autres compé-
le domaine de 1'Entretien des ouvrages de 1'As-
nt,

IT - LES TOILETTES COLLECTIVES AU BURKINA FASO,

cules publ

2.1,

§1.

La ville de Ouagadougou posséde en tout 11 édi-
ics.

Les installations de Ouagadougou

On trouve 3 principaux types de blocs sanitaires
a Ouagadougou.

Les_Toilettes_12 postes (cf. Plan BF1)

Elles ont un toit en t8le, des ouvertures ont été
aménagées en haut des murs pour l'aération du
b&timent.
Elles sont divisées en 2 parties qui, & l'usage,
sont réservées l'une aux hommes, l'autre aux fem-
mes.
Le so0l et les repose pied sont en béton.
Un simple trou dans la dalle communigque avec une
fosse étanche dont les dimensions sont les sui-
vantes : - longueur 8,8 m

- Largeur 5,4 m

= hauteur 2,1 nm
(cf. photo BF1 fosse en construction),

soit un volume de 100 m3. !

Un robinet assure l'alimentation en eau (pour 1les
toilettes du secteur 16), ‘

On trouve 5 de ces blocs a Ouagadougou.
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Plan BF 1 Tqilette 12 postes
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Ph, BEjEﬁbeééé d'une toilette 12
postes en construction

A signaler 1l'adjonction au bloc de Zogona, d'un
urinoir construit sur le coté de l'installation.
Cet urinoir est composé du mur de la toilette ci-
menté d'un enduit jusqu'd 1,7 m de hauteur envi-
ron, Une dalle de béton forme le sol et communi-
que avec la fosse par quelques trous. Un mur en
parpaing de 1,2m de hauteur entoure 1l'urinoir dont
1l'entrée est libre.

cosloes
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§2. Les Toilettes 8 postes (Il en existe une a Ouaga)

Ce type de tdilette est dépourvu de toit. Le sol
est cimenté (cf. photo BF 2)

Pnh, BRF 2 2 Toilette

La fosse a pour .dimensions :- Longueur 7,6 m
- largeur 3,2 m
- hauteur 2,5 m
soit un volume de 60 m3.

§3. Les toilettes 4 postes (5 tollettes de ce type &
Ouagadougou)

(cf, plan BF,2 et ph.BF.3)’

La fosse a pour dimensions

Longueur 4,8 m

Largeur 1,3 nm

Hauteur 2,1 m soit un volume de 13 m3.

NB Contrairement & ce que prévoyait le plan & la conse
truction toutes les portes ont finalement été orien-
tées du méme cd8té. !

-oo/ooo
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2.2, La localisation des toilettes i Ouagadougou (cf. .
"plan BF. 3)
Tableau BF, 1 : ‘Liste des toilettes Publiques Collectives a
} Ouagadougou.
Référence , Secteur 1Type de Toilette 5
Toilette ! ! !
! ! . 1
A 3 ; 4 postes 1
B 5 5 (Présdei}hébﬁort)% 12 postes ;
C E 7 (Marché) : 8 postes (& ciel ouvert) ;
D 5 8 (Marché) 5 12 postes s
E !12 (quartier) ' 4 postes ;
! ! p !
'
F 112 (quartier) 5 4 postes z
G 513 (Marché Zogona) ! 12 postes + urinoir :
1
H 116 (Marché) s 12 postes + Eau courante E
]
I 122 (Dispensaire) by postes !
! ! !
'
J 123 (quartier) A postes !
2 ! !
f
? 130 (Marché) y 12 postes (en constructioni
! !
! !

~ les toilettes sont en général proches de lieux fré-

quentés : prés de marchés : 5

prés de l'adroport : 1
prés d'un dispensaire : 1
prés d'une école : 1

Seules 3 installations sont localisées dans des quartiers.

On notera qu'il existe également 2 toilettes type 12 postes
dans des écoles et que 2 autres sont en construction égale-
ment dans des écoles, '

- La 1ocalisat16n des blocs dans les quartiers
s'est faite en fonction d'une volonté de limiter
la pollution fécale aux abords' des barrages. D'une
fagon pratique on a répéré 3 proximité des dits
barrages les "champs de défécation sauvage" et on
Y a implanté les blocs sanitaires.

cee/eos
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2.3, Gestion et Or isat

§1 Colt et Financement des blocs

- Le colt unitaire des blocs 12 postes a pu 8&tre
estimé a 4 millions de F CFA. Toutefois dans
les marchés regroupés en CDR,la population en
effectuant elle-méme la fouille a pu faire
tomber le prix & 3 millions de F CFA, les ser-
vices de la voirie venant effectuer le gros
euvre en magonnerie et les finitioms,

- Le bloc 8 postes & ciel ouvert a pour sa part
colté 1 million de F CFA avec 1'aide de la po-
pulation pour la fouille, .

NB, Dans ces prix ne sont pas comptés les temps de
main d'euvre des personnels de la voirie assuran=®
le travall de magonnerie.

Le financement provient pour une grande part,dtur
Fonds UNICEF (40 millions de F CFA avaient été débloqués
afin de construire des toilettes dans les écoles. Or certai-
nes écoles étalent déja équipées. Le reliquat a servi a
payér les matériaux de nouvelles toilettes),

Par exemple au niveau du secseur 13,les CDR ont
bénéficié dtune aide de 200.000 F CFA de 1'UNICEF pour
l'exécution de la fosse de la toilette 12 postes de Zogona.

§2. Organisatio

* Les_blocs_de guartiers (bloc ‘de 1'aéroport inclur)

- I1s ont été confiés aux comités de quartiers
des CDR qui en assurent le gardiennage (parfois
de fagon bénévole), l'entretien et pefgoivent
les taxes d'entrée le cas échéant.-

.../..‘

CDR., : Comité de Défense de 1la Révolution ‘
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T .

toilettes en 1985 L'UNICEF a financé pour
300 000 F CFA environ de matériel d'entre-
tien (balais, gants, bottes, crésyl, 1es-
sive...), Ce matériel devant &tre renouveld .

-au moyen des taxes d'entrée.

La Municipalité assure les vidanges au tarif
de 5 000 F CFA par camion de 8 m3 (utilisé en
principe pour les particuliers) ou de 10 m3
(sert pour les collectivités), Toutefois dans

- le cas ou la somme ne peut &tre rassemblée 12

% Les

municipalité effectue quand méme le vidange.
Blocs_dans_les Marchés

exemple du bloc du Marché de Zogona (Mise en
fonctionnement 1985), Ctest un bloc & 12 pos-
tes, ayant colté 4 millions de F CFA.

Un urinoir a été installé le long d'un mur
par enduit en ciment d'une partie de ee
mur, percage de petits trous dans 1la dalle
et construction d'un mur en parpaing de

1 m de haut environ,

Le bloc est ouvert aux heures d'ouverture
du marché.

chaque porte est fermée & clé, Un gardien
a4 l'entrée prélédve la taxe de 10 F CFA et
.remet la clé au "client" ainsi qu'une
boite de conserve pleine d'eau.

L'Essor Familial dans ce cas fournit un
équipement (gants,.bottes, balai par an)

I1 est utilisé comme produit d'entretien
une dizaine de sachets de lessive par mois.
Entre Juin 1985 et Mars 1986 il a été ven-
du 30000 tickets d'ou une fréquentation
d'une centaine de personnes par jour soit
une recette Jjournaliéere de 1000 F CFA.
Toutefois le chiffre de la fréquentation
doit certainement &tre majoré car certaines
i personnes refusent de payer.

ceelene
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. Les rec~"tes servent & payer les vidanges et 1le

‘gardien (celui-ci regoit de 6000 & 10000 F CFA
par mois) Depuis 1 an il n'y a eu qu'une seule
vidange. ‘

- Exemple du Bloc "12 postes" du secteur 16.

. La toilette fonctionne depuis 1984 et est ouver=-
te tous les Jours de 6 h & 19 h.

. La toilette est gérée par les CDR du Marché qui
ont établi le droit d'entrée a 10 F CFA.
La recette Journaliére s'établit aux environsde
2000 F CFA (58500 tickets vendus entre Juin 85
et Mars 86) soit une fréquentation de 200 per-
sonnes par Jjour. Toutefois ce chiffre doit cer-
tainement &tre majoré car il est possible que
bon nombre d'usagers (administrateurs du marché,.
familiers...) ne paient pas toutes les fois.

. La recette mensuelle d'environ 58 000 F CFA
est divisée en 3 parts égales et sert a payer :
+ Les dépenses courantes : produits et ma-
tériel d'entretien, vidanges ...

+ Les 2 gardiens : soit un salaire de 9500
F CFA par mois par gardien (les 2 gardiens
sopt des personnes handicapées mentales
légeres).

+ La caisse du Marché pour les réparations
... impromptues... N
. Les ablutions se font exclusivement 2 1'eau et
. des_boftes de congerve pleines dteau sont & dis-
position des usagers a l'entrée. |

+ Le nettoyage se fait au Jet une fois par jour ;
Lors de la visite 1l'installation était propre
mais on pouvait y noter une trés forte odeur.

« En 2 ans la fosse a été vidangée 3 fois. Les
vidanges reviennent & 25 000 F CFA (5 voyages
de camion &-5000 F CFA par voyage).

. Gardiens, administrateurs du marché et usagers
semblent satisfaits de 1lt'installation.
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- Exemple du bloc de marché du secteur 7
. C'est un QRloc 8 postes sans toit
. Les responsables ont par souci d'esthétique et
d'intégration planté des arbustes tout autour

. La gestion suit les mémes principes que précé-
demment jseule la fréquentation y est trés dif-
férente puisque la recette atteint 1000 F par

- jour pour un prix unitaire du ticket de 5 F CFA
(soit 200 personnes au moins par Jjour).

. Tous les mois 2 camions de vidange sont sollici-~
tés. Ce qui dénote un certain sous dimensionne-
ment de la fosse d'autant plus important &
la saison des pluies ol toute l'eau tombée sur
1t'installation est susceptible de ruisseler dans
la fosse soit une vingtaine de metres cgbes dans
ltannée. -

III - CONCLUSIONS

* Les installations de Ouagadougou n'ont rien techni-
quement de particulier, si ce n'est 1l'existence de
quelques toilettes & ciel ouvert.

Toutefois, elles peuvent mériter une certaine atten-
tion en raison de la participation des populations
dans leur construction et la gestion, ce par le biais
des CDR, I1 a pu &tre estimé que la participation
populaire a permis dans certains cas d'économiser
jusquié 33 % du codt d'investissement de 1'installa-
tion.

Certalnes toilettes,notamment dans les quartiers, sont
sous la\responsabilité de CDR,qui en assurent la gar-
de et 1'entretien - par le biais de volontaires et bé-
névoles, ceci permettant de réduire au strict mini-
mum les frais induits par la toilettes.

* Les principaux problémes se posant sont de 2 types.
- Problémes techniques.
. fosses parfois sous dimensionnées
. ruissellement de l'eau pluviale ‘dans la fosse
quand la toilette n'est pas équipée de toit,

i
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~ Problémes d'organisation

. Les organismes s'occupant de toilettes publiques
sont nombreugx et il n'existe pas de réelle po-
litique planifiée d'implantation de blocs sani-
taires, De plus la responsabilité générale des
toilettes collectives est passée successivement
en 2 ans du Ministére de la Santé au Ministére
de 1'Essor Familial pour se retrouver actuel-
lement au Ministére de 1l!'Administration du Ter-
ritoire et de la Sécurité.

A ceci s'ajoute une mobilité treés grande des
cadres administratifs Burkinabé qui ne peuvent
pas toujours suivere les dossiers Jusqu'au bout
et dont une partie du travail peut &tre perdue
lors de remaniements.

I1 est difficile d'exiger une parfaite discipli-
ne de bénévoles,.C'est ainsi que la plupart des
toilettes de quartier que nous avons visitées
étaient fermées a clé et le gardien absent.
L'interstice entre la dalle et le bas de la por-
te nous a toutefois permis de constater que bon
nombre étaient mal entretenues : des excréments
Jjonchaient le sol.
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ANNEXE V, — Bénin

@ENERALITES

Les enquétes en République Populaire du Bénin se
sont dérouléesdu 17 au 24 Septembre 1986. La Birection du
Génle Sanitaire et de 1'Assainissement a fourni les rensei-
gnements généraux. Les détails ont été obtenus auprés des
principaux intervenants dans le domaine au Bénin a savoir :

~ La SOGEMA (Société de Gestion des Marchés)

-~ L'UNACOB (Union Nationale des Conducteurs du Bénin)
- Le Service de la Voirie

- Les Districts de 1la Ville de Cotonou

. Les investigations se: sont limitées a la ville de
Cotonou,

La ville de Cotonou est située sur la cdte de 1'At-
lantique et s'étend de la mer au Sud Jusqu'au deld de la la-
gune qui longe une bonne partie de la c8te Ouest Africaine
bordant le GoIfe de Guinde, Elle a une topographie peu ac-
cidentée. Entre la mer et la lagune, la nappe phréatique est
tres peu profonde et le terrain est sableux.

La ville est aujourd'hui peuplée de plus de 350,000
habitants. Elle est dotée d'un réseau d'alimentation en eau
potable qui a un agsez bon développement. Par ailleurs, quel-
ques caniveaux en nombre et dimensions nettement insuffisants
sont censés évacuer les eaux de pluie. Enfin il n'existe pas
de réseau collectif d'évacuation des eaux usées.

On estime qu'd Cotonou 17 % de la population dispose de
systémss individuels & fosse septique, 46 % de fosses étanches
tandis que 37 % n'ont aucun dispositif identifié dans ce do-

maine. .,
I1 est & noter qu'en matiére de législation dans 1=

domaine de l'eau et de l'assainissement, 11 compte parmi les
rares pays qui disposent d'un code de 1l'eau qui lui est pro-

pre et un code de 1igssa;ni§§ggent‘gst en cours d'élaboration.
Par ailleurs, de gros efforts sont en cours pour

former des agents d'hygiéne publique en vue de combler la
pénurie constatée jusqu'alors.

I1 n's pas été possible de disposer de documents
existants sur les 6uvrages en exploitation.

coelens
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POLITIQUE GENERALE DES TOILETTES PUBLIQUES COLLACTIVES EN

R.P.B,

En République Populaire du Bénin, la situation

peut se résumer comme suit :

Il n'existait pas un service qui coordonne sur
le plan national , les opérations de toilettes
publiques collectives.,

La Direction du Génie Sanitaire et de 1'Assainic-
sement s'enploie actuellement & mieux maftriser
le domaine.

A Cotonou, on ne rencontre gudre de toilettes
publiques que dans les marchés et gares,

La gestion est assurée soit par les Districts
soit par la SOGEMA soit par 1'UNACOB.

I1 convient de signaler que la Direction du Génie
Sanitaire et de 1'Assainissement entreprend des
efforts importants pour améliorer l'hygiéne pu-
blique. C'est dans ce cadre qu'il faudra situer :
+ 1'élaboration d'un code d'hygiéne qu'elle a
initié
+ le projet de vulgarisation des techniques
d'assainissement & faible colt avec formation
d'agents sanitaires qu'elle méne présentemenz
avec la Banque Mondiale sur financement GTZ
(Allemagne Fédérale).

+ Des réflexions en cours pour trouver les meil-

leures formules d'équipement et de gestion de
toilettes publiques dans les quartiers.
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Importance numérigue des instgggatiggg

Iableau B1 : édicules publics dans 1a ville de Cotonou

! ! T r ! '

t Nombre de ! Nature de ! Date de ! état de ! !

Noms ! postes ! la fosse fconstruction! fonctionnement ! état des lieux !

! ! ! ! ! !

! T ! H I T T T 1

tMarché st. Michel ! 10 'fosses étanches! 1966 ! Ferné ! !

1 . ! ! ! = ! < ! !

Marché M'Dombo 10 fosses septiqueg 1983 achévée mais

1] ] ] ] L] 1

! ; ; ! 'non exploitée ;Marché pas animé;

1Marché GBEGAME ! 10 tfosses étanches! ! fernd ! !

! ! ! ! ! !

Marche To%pa ! ! ! ! ! !

1 !

(hangers) { 12 5fosses septique% 1981 ifonc:ionnelles i Odeurs i

1 , 1 ] ] 1 ] 1

Marché Tokpa 1 1 1 v I 1

(Batiment) ! 3 x 17 'fosses septigued tfonctionmelles - !propre sans odear!

! ! ! ! ! !

zﬁarché Ganhi E 10 ifosses septique% 5fonctionne11es zpropre sans odeur:

1 1 [} 1

sGare routiire JONQUET}6 étendus 2 8 ;fosses septigues, 1585 5fonc-.io,melles jpropre sens odeur,
1

! ! ! !
! ! ! !
' ! ! !

> cnm e

La seule toilette publique de quartiér est un
projet pilote de 6 postes en cours de construction dans le
gquartier "Eplakomé" dont les seuls lieux d'aissance sont
constitués essentiellement par la plage. Zlle a d'abord
été congue comme latrine & double fosse seche., Mais la po-
pulation a préféré la vidange par camion citerne (plus

chére) a4 celle manuelle 3 laquelle elle répagne totalement.

Aspect technique

Description des ouvrages

A Cotonou, les toilettes sont, pour les anciens
ouvrages; 4 fosses étanches comme & St. Michel et GBEGAME,
et pour les plus récents, a fosses septiques comme 2 Tokpa,
Ganhi, Midombo et Jonguet. Cette évolution s'explique par
les expériences malheureuses des premiéres installations
notamment-  3t. Michel qui semble &tre la référence principal~
des imperfectiong.Tqutes sont du type dit "a la Turque'.

- La taille moyenne des toilettesdes marchés de
districts est de 10 postes. Le cas de Tokpa, 51
postes, s'explique par l'importance du Marché
(Grand-Marché de Cotonou).

- Les toilettes récentes sont équipées 'de lave-
mains, mais aucun ne dispose d'urinoir ni de
douche ou lavoir.

cee/enn
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I1 existe depuis peu, un plan standard des foss~=
avec dimensions suivant le nombre d'usagers., C'est de ce
plan que s'inspirent les ouvrages nouveaux tels que M'domne

Plan B1 : Plan standard des fosses septiques.
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Problémes techniques

Des problémes techniques le plus souvent évoqués,
on peut retenir surtout, la faible prefondeur de la nappe
phréatique qui géne énormé€ment le bon fonctionnement des
fosses,occasionnant la multiplication des opérations de vi-
dange. A Tokpa cette situation améne & vidanger les fosses
tous les mois & raison de 25 voyages de camion citerne de

10 m3.
Aspect économique

Le cofit d'investissement pour les toilettes 2
10 postes du Marché M'DOMBO est évalué i environ 6 millions
de francs., Le financement a été assuré par le Budget du
District. Tandis que celle de 12 postes du Grand marché
Tokpa financé par la SOGEMA, a cofité 12 millions de francs.,
Signalons que les ouvrages de M!'Dombo ont été construits
per le Service de la Voirie alors que celle de Tokpa par 1=
SOGEMA qui est une société d'économie mixte.

I1 n'a pas été possible d'avoir le cofit des autres
toilettes.

Stagissant des collts de gestion, bien que ces inms-
tallationssoient gérées par des entités fonctionnelles
(Districts, SOGEMA et UNACOB), il s'est avéré difficile de
dégager ces colits de ceux de la gestion globale des acti-~
vités. On sait :néanmoins que ces cofits sont composés de :

- frais de personnel affecté & 1l'entretien, 2
agents payés au taux du SMIG

- frais de produits et matériel d'entretien

- frais de consommation d'eau-

- frais de répafétion divers et de vidange des
fosses.

Aspects Socio-économigue et culturel

Dans la ville de Cotonou, le probléme d'évacuation
des excrétas a évolué de la menidre suivante : initialement,
chaque maison était desservie par un systime de tinettes,
la vidange était alors assurée manuellement par des agents
de la voirie qui collectaiemt dans leurs seaux les contenu~
des récipients placés pour recevoir les excréments.

ceelens
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Le contenu de ces seaux était a son tour déversé dans les
camions spécialement aménagés par le service de la Voirie,
Mais cette solution moins coliteuse & l'investissemént.mais
peu commode, a été abandonnée au profit du systime de fosses
septiques, dont les services compétents ont élaboré le
dossier standard. Toute concession est tenue en principe

de respecter les nouvelles dispositions. Mais le coQt d'in-
vestissement n'est pas & la portée de tout le monde ; aussi
les installations individuelles ne suivent pas le méme
rythme d'implantation que les maisons. Une bonne partie.de
la population,notamment celle'qui habite la périphérie ou

proche de la plage, préferent aller - -déféquer " dans la na-
ture",

Dans 1'état actuel des choses, on peut dire que
lesinstallationssanitaires sont insuffisantes & Cotonou
c'est ce qul explique en partie que les toilettes des mar-
chés et autogaresrecoivent les usagers des quartiers rive-
rains.Par ailleurs le fait d'avoir commencé & s'occuper des
marchés et autogaresa favorisé l'acceptation de l'utilisa-
tion payante des toilettes publiques. Cependant il n'est
pas encore trés slr qu'installées dans les quartiers, les

!
toilettes connaissent les mémes succés, cela pour les rai-
sons suivantes :

- Le tarif de 25 francs par entrée s'avererait
certainement élevé pour l'usager moyen, puisque
déja dans les marchés les ussgers s'en plaignent
mais n'ont pas d'autres choix,

- La iopulation a besoin davantage At!'é&tre sensi-
bilisée et informée des notions d'hygiéene, com-
me 1l'ont entrepris, dans le quartier EPLAKOME,
conjointement la Direction du Génie Sanitaire
et le Service des Affaires Sociales.

Enfin, il convient de noter qu'ici aussi comme 2

Abidjan, la tentative d'amener la population a manipuler
les excréments humains n'a pas eu beaucoup de succes.

ceel e
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Toutes les installations existantes sont payantes
3 raison de 25 francs par entrée.

La gestion y est assurée tantdt par lesdistricts,.
tant8t par la SOGEMA (Société de Gestion des Marchés), tan-
t8t par 1'UNACOB {1'Union Nationale des Conducteurs du
Bénin). Mais bien que tous pratiquent des tarifs |
identiques, les trois catégories de gestionnaires ont des
résultats;différents : tandis que 1'UNACOB et la SOGEMA,
deux institutions & caractére privé ou sémi privé, ne pa-
raissent pas avoir de problémes, les Districts, organisa-
tions administratives,éprouvent certaines difficultés. La
réssemblance entre les trois réside au fait qu'aucune
d'entre ellesne détient une comptabilité séparée pour cette
activité, Ainsi les é1éments en sont dispersés dans 1'en-
semble de leur recettes et dépenses.

L'organisation pratique au niveau des toilettes
est la suivante :

- Le gestionnaire éffecte deux de ses agents qui
font office 1'un de caissier qui vend 1le ticket,
lt'autre de gardien mancuvre.

- Les toilettes sont ouvertes le matin vers 8
heures et fermées i 19 heures dans les marchés,
Dans l'autogare de JONQUET, les toilettes res-
tent ouvertes vingt quatre heures sur vingt
qéatre.

- Les agents employés pour l'entretien et le gar-
diennage destoilettes percoivent un salaire qui
n'est pas trés différent du SMIG (environ
20.000 Frs) . '

- Précisons qu'a Cotonou les vidanges sont essentiel-
lement assurées par le Service de la Voirie mu-
nicipale a raison de 5.000 frs par voyage d'un
camion citerne de 10 m3.

Les installations a Cotonou ne souffrent pas a
proprement parler de probléme’ financier. Les défaillances
notées au niveau des Districts doivent avoir leur causes ‘

allleurs, certainément dans les affectations des fonds &
d'autres besoins jugés‘prioritaires.
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ANNEXE VI - COTE=D!'IVOIRE

GENERALITES

Les enquétes en C6te-d'Ivoire se sont déroulées du
22 au 28 Jjuin 1986, période pendant laquelle la question des
édicules publics défrayait la chronique des médias : radio
diffusion, télévision nationale et presse écrite procédaient
a des interviews aussi bien des différentes autorités que de
la population.

L'absence d'une institution nationale capable de
connaftre la situation qui prévaut en C8te-d'Ivoire n'a pas
permis d'étendre suffisamment le champ des investigations
qui se sontlimitées a 5 communes de la ville d'Abidjan pour
apprécier notamment la situation de la gestion de ces ins-~
tallations. I1 s'agit des communes de Treichville, de
Yopougon, du Plateau, d'Adjamé et de Port-Bouet. Des infor-
mations d'ordre général ont été obtenues auprés du Service
de 1'Assainissement de la Direction de 1'Eau, de la Société
d'Equipement des Terrains Urbains (SETU}Y et & la Direction
Sud des Affaires Sociales.

I1 est certainement utile de rappeler que la
C6te-d'Ivoire fait partie du peleton de téte pour les
efforts consentis pour la mise en place des équipements
d'alimentation en eau potable et ceux destinés & 1'évacua-

tion aussi bien des eaux pluviales que des eaux usées.

Cette situation relativement meilleure s'explique
en grande partie par l'importance des moyens du pays, et
aussi par la consommation importante de l'eau potable des
grandes villes comme Abidjan qui compte environ 2 millions
d'hebitants : les taxes pergues par ce biais permettent de
dégager d'importantes sommes pour constituer le Fonds
National de 1l'Assainissement qui contribue largement au
développement du secteur. Cependant, malgré cet effort
apparent, on estime qu'environ 900.000 habitants ont accés
au réseau d'égouts, 300.000 sont desservis par fosses sep~-
tiques ou étanches et 800.000 restent & desservir & Abidjan.
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I1 convient- de noter que sur les installations
qui ont fait l'objet des enquétes, il est souvent trés dif-
ficile d'obtenir les dossiers soit parce qu'ils n'ont jamais
existé, soit parce qu'ils n'ont pas été gardés.

PCLITIGUL GENERALE DES TOILETTES PUBLIGUES COLLECTIVES

En C8te-d'Ivoire, les toilettes publiques collec-
tives ont surtout été 1l'affaire des Communes qui congoivent,
construisent et geérent les installations.

Mais depuis quelques temps, d'autres services no-
tamment le service de l'assainissement qui est 1'une des
Directions & la nouvelle Direction Générale de 1'Eau, la
SETU, ainsi que le service des Affaires Sociales, sont
devenus des animateurs dans le domaine.

A 1'heure actuelle la situation se présente de
la maniére suivante :

- Les Communes, aussi bien a Abidjan que dans les
autres villes & 1l'intérieur du pays, assurent la gestion des

installations.

’ - 3
- Le Service de 1l'Assainissement s'efforce de
jouer désormais pleinement son réle dans le domaine. Pour
cels,

« il a entrepris de mieux connaitre la situation
qui prévalait ;
« 11 congoit et met en place, avec l'aide de

certains donateurs, une nouvelle politique de cette forme
d'assainissement dans les agglomérations ;

. i1 réfléchit & 1'épineux probléme d'une gestion
plus efficace et plus adaptée des édicules publics. A ce
propos il se demande dans quelle mesure on ne pourra pas
arriver & contourner les difficultés, dans le cas de la
desserte de certainsg quartiers, en optant plut8§t pour une
politique de latrines individuelles (au niveau des foyers)
4 la place de 1l'assainissement collectif.
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L'essentiel des toilettes existantes se situe
dans les marchés et autogares. Elles sont, & 1l'exception
de celles qui existent dans certaines zones d'habitat
récent telle qu'on en trouve dans les Communes de Yopougon
ou de Port-Bouet, dans un état de vétusté assez avancé et
délsbrées. L'affluence qui a pu &tre notée lors des visites,
montre que ces installations sont insuffisantes. Dans les
vieux quartiers d'Abidjan (Treichville et Adjamé) certains
édicules comportent & la fois latrines, lavoirs et douches
(cf. photo CI.1).

e —h k-

Ph. CI.1 : Latrines associées & un lavoir public
Commune d'Adjamé.

\ En général; les édicules publics sont gratuits
pour ies usagers et il semble «Que dans la plupart des com-
munes, il sera difficile d'envisager une quelconque parti-
cipation directe des usagers.

Au cours des enquétes, on n'a pu identifier qu'une
seule latrine ou les usagers ont une participation de 10
frencs CFA par entrée.
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IMPORTANCE NUMERIQUE DES INSTALLATIONS (cf. tableau CI.1)
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Par ailleurs, des opérations pilotes sont en cours
dans certains quartiers de la banlieue d'Abidjan dont le
mode de vie est celPi du village, conjointement par le
Service de 1'Assainissement de la Direction de 1'Eau, et le
Service Social. Ces opérations financées par 1'USAID,
prennent en compte aussi bien les installations au niveau
collectif qu'individuel. Elles visent en méme teﬁps a tester
les techniques d'assainissement & moindre cofit mises au
point par la Ba&nque Mondisle. D'autres projets similaires
seraient déjd financés par d'sutres sources de financement
et préts & démarrer.

L'opération se trouve actuellement dans sa phase
test. Elle a consisté d'abord & apprécier les besoins et
ensuite a définir les systémes adéquats pour leur
satisfaction. ) :

4

D'ores et déja, certaines latrines & fosse séche
& 3 postes sont instellées. En juin lorsque les visites des
installations ont été faites, les installations & 4 postes
(photo CI.2) avaient & peine 3 mois de fonctionnement.
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On a noté des odeurs au niveau du premie# bloc ainsi qu'un
entretien insuffisant, ce qui soulédve quelques doutes,
quent su maintien de 1'intérét que portaient les usagers
lors de 1'implantation des ouvrages qui sont du reste -
gratuitement mis a leur disposition.

Ph. CI.2 : Latrine & fosse Séche dans la banlieue

d'Abidjan.

A 1'intérieur du pays un projet est en cours de
réalisation par la SETU. Il consiste & équiper les 6 villes
suivantes : MAN, LAKOTA, ODIENNE, OUME, BONGOUANOU et
VAVOUA & raison de 2 blocs & installer sur les places
publiques et marchés de ces centres. Ce sont des blocs de
6 & 10 postes.
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ASPECTS TECHNIQUES

Description des ouvrages

En C8te-d'Ivoire, on rencontre aussi bien les
latrines avec chasse et reliées au résesu d'égouts (dans
les vieux quartiers d'Abidjen comme Treichville, Adjamé et
Plateau ), les latrines 4 fosses septiques ou a fosses étanches
(partout ou n'existe pas de réseau d'égoutset dans certains
nouveaux quartiers comme Yopougon et Port-Bouet).

- Elles sont toutes de type . "& la Turque".
- Le nombre de postes varie entre 6 et 10 en
moyenne et réparti & parts égales par sexe.

- Dans les vieux quartiers comme Adjamé et
Treichville, les latrines sont souvent équipées d'urinoirs
de douches et de lavoirs.

- En Céte-d'Ivoire il n'a pas été possible de
disposer de chiffres pour le dimensionnement des ouvrages.

Problémes techniques

Les principaux problémes techniques notés au niveau
des installations d'Abidjan sont :

vétusté des installations (dans les vieux
quartiers) ;

vidanges trop fréquentes dues au sous-dimension-
nement des fosses ;

actesde vendalisme trés fréquents ;

mauvaise utiYisation des installations ;

fragilité du syétéme de chasse d'eau classique
soumis & l'utilisation publique intense et sans soin. Tous
les responsables & Abidjan semblent &tre particuliérement
préoccupés par le probléme. C'est ainsi qu'a Yopougon on est
amené & installer un systéme automatique minuté qui s'est
avéré relativement cher parce que consommant énormement
d'eau méme en absence d'usagers aux toilettes.

-7



130

- (c1.7)

Aspect socio=-économique

Les toilettes publiques collectives sont pergues
comme un besoin social dans 1'agglomération d'Abidjan aussi
bien au niveau des lieux publics tels que les marchés et les
autogares, qu'au niveau des quartiers populeux.

* En effet, 1'effectif des occupants des cours dans
les quartiers populeux comme Treichville ou Adjamé exclut
la possibilité de disposer d'installations fiables pour
chaque maison. C'est pour cette raison que les installations
dans les marchés regoivent également les usagers des
quartiers.

La pratique traditionnelle qui a permis Jjusqu'ici
1'usagq.gratuit des installations rend assez difficile la
notion de participation de la population sous quelle que
forme que ce soif. Cependant le besoin est immense si 1l'on
considére l'affluence au niveau des latrines publiques.

Si dans les quartiers,la notion de participation
financiére pour l'usage des installations semble difficile
a obtenir, la situation s'y préte mieux au niveau des lieux
publics comme les marchés ou existe une pratique qui con-
siste & payer & des particuliers des frais correspondant :
aux frais de location de pot de nuit, d'abri, et de vidange.
Ces frais peuvent dépasser la somme de 300 francs CFA par
usager ‘sur la place du marché du Plateau. On reléve qu'une
bonne partie de la population, notamment celles qui sont
riveraines des plages affectionnent par habitude, de défé- .
quer’dans la nature.

Signaloné/ehfin que l'expérience a montré qu'il
faudra encore du temps et de persuasion pour que la popu-
lation consente & manipuler les excréments humains fussent-
ils devenus inoffensifs. C'est pour cela que les latrines
a double fosse proposées par la Bangue Mondiale ne mobi-
ligsent pas suffisamment d'enthousiasme auprés de populations
des quartiers périphériques d'Abidjan car elles nécessitent
. des vic\lax_lg?eéfﬁaanuélle Be F

2
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Le comportement souvent peu responsable d'une
grande partie des usagers vis-&-vis des toilettes publiques
et des problémes liés & 1'hygiéne publique est la preuve
qu'il reste beaucoup de choses & faire en matiére d'informa-
tion et d'éducation de la population. - ‘

Cofit d'investissement

Il n'a pas été possible de connaitre les colits
d'investissement pour les vieilles installations. Mais les
ouvrages relativement récents réalisés & Yopougon et a
1'intérieur du pays ont permis d'apprécier ces cofits
comme suit :

A Yopougon, on 1l'estime & 5 millions F.CFA par
bloc de latrine de 5 postes a fosses septiques.

Les ouvrages en cours de réalisation dans 6 villes
4 l'intérieur du pays reviennent & 10 millions F.CFA par
bloc de 10 postes équipé de lavabo et urinoirs.

Politique de gestion

En C8te-d'Ivoire, chaque Commune sur le territoire
s'occupé de la mise en place et de la gestion des toilettes
publiques. Cette activité incombe au Service de la Voirie
qui y affecte un personnel qu'elle Jjuge adéquat. Ce person-
nel composé généralement de gardiens, manoeuvres qui, pour
des raisons de sécurité n'assurent leur service que pendant
les heures de travail des services administratifs. On ne

dispose pas de budget propre pour les toilettes publiques.

Chague Commune dispose d'une dotation globale pour l'entre-
tien de toutes les infraétructures publiques comme les mar-
chés, les réseasux d'assainissement ou les voies.

L'usage des toilettes publiques est gratuit pour
1l'usager. Aujourd'hui, toutes les communes éprouvent d'énor-
mes difficultés pour assurer un entretien correct des
installations; Tout le monde est canscient'de
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la gravité de la situstion et des solutions théoriques ne
font pas défaut :

- 1a vente de tickets par les agents de la
commune ;

- la privation pure et simple de la gestion ;

- l'organisation des collectivités pour assurer
elle-méme la gestion.

Toutes ces solutions reconnaissent donc la néces-
sité d'une participation directe des usagers. Seulement, il
est apparu que la décision politique allant dans ce sens,
est plutbt difficile & prendre par des élus locaux.

Notons enfin pour terminer que pour raison’de
grande affluence aux toilettes publiques dans les quartiers

populeux, la plupart des édicules restent ouverts de jour
comme de nuit.
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HNEXE—VET : GABON

I. CONTEXTE GENERAL

Le cas de Libreville a retenu notre attentien

puisque seule cette ville au Gabon est dotée de toilettes
collectives.

l.7. Situation démographigue

La ville compteit 5%300 habitants en 1974, Sa po-
pulation dépasse les 300 000 habitants actuellement ; 1la
ville regroupe 70 % de la population urbaine du pays.

Le nombre de personnes par famille passant

de 2,7 en 1960
& 3,2 en 1964

4,9 en 1967
et 5,1 en 1981

Cette progression pouvant s'expliquer par la forte proportion
de travailleurs étrangers ou ruraux venus travailler a

Libreville et qui se sont fait progressivement rejoindre par
leur famille.

I.2. l'leau poteble

On comptait 20522 abonnés en 1982 et 23289 en 1983.
La provenance de 1'eau dans les ménages se révartit comme
le montre le tableau G.1 ci-dessous.

’

Tableau’G.1 : Répartition des sources d'spprovisionnement
en eau des concessions.
[ e e e e it e )

: ) ti ! Quartier :

f : Libreville : V%::Z ie%/‘oir . Venez -~ Voir ;

Type de fourniture d'eau 5 (1981)+* f (1%81)e ; (1586 +* :

- p 3 3

i Compteur privé : e2 % ! 4 % : 24 % :

: Alimentstion chez le voisin 1 20 % : 24 % : 8 % :

' :

i o w '

: Bornes fontsines : 28 % : 57 % : % '
: Puits ou eaux de pluies : 7 % : 15 % : -

* Rapport Plsn National sur 1'hebitet (SEDES, 15 rue Bleue, 75009 Paris)

s* fnquéte CIEH ayant touché 57 femilles soit 251 personnes regroupées
sur 25 concessions.
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On peut essayer, tout en restant trés prudent en
raison de la différence d'échantillons entre les 2 enquétes,
de tirer quelques conclusions de ces chiffres dont 1'évo-

lution entre 1981 et 1986 est significative d'une tendance.

- L'ensemble des personnes directement ou non
desservies par le réseau d'eau potable est de 32 % contre
28 % en 1981 ; ce chiffre est globalement stable, par
contre on observe une‘diminﬁtion sensible du nombre de
personnes "branchées" chez un voisin au profit d'une

augmentation des branchements privés qui passent de 4 %
a 24 % du total.

- La pratique collective de la borne fontaine

s'est développée, ce, au détriment du puisage totalement
délaissé actuellement.

I.3. L'assainissement a4 Libreville

Une idée de l'importance accordée aux différents
problémes est donnée par l'examen de 1l'ordre des priorités
retenues pour la viabilisation des parcelles.

1° - Raccordement au réseau de distribution d'Eau
et d'Electricité ;

2° -~ Mise hors d'eau des parcelles par drainage
des eaux pluviales (par fortes pluies 32 % des parcelles
sont inondées, ainsi que 16 % des cases) ;

3° - Mise en place d'une voirie simplifiée permet-
tant 1'accés aux parcelles pour les véhicules.

, L'assainissement des eaux usées ne pourra donc
€tre classé avant le 4éme rang des préoccupations et de ce
fait est laissé & la charge du particulier.

Les différents types d'équipements et les pourcen-

tages de population équipée sont donnés dans le tableau G.2
‘ci-aprés. :

~
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. . Enué : ' : Quartigr "Venez - Voir" e
. ; nguéte . nquéte CIEH

: g tProjet d'Asst.: :
¢ Type de toilettes =Plap Nat;onal :de Libreville : sur 25 concessions ]
: A ., Libreville . .

: : -1987=- :Akébé Plaine * Nombre de ° Poutcent :
; : : . concessions f ourcentage :
: Pas de toilettes : - : 8 % : 3 : 12,5 :
; Utilisation de 1la ; ; ; : ;
t tollette d'une : - : - 1 1 2 4,1 :
: habitation voigine: : : : :
: Latrine : 20 % : 75 % : 15 i 62,5 :
: : : : : :
: Fosge cimentée : 28 9% : 12 % : 5 : 20,8 :
: Refus de répondre : - : - : 1 : - :
:  Total : 98 % i 95 % : 25 : 100 % :

* Enquéte menée & l'initiative du Service National d'Assainissement
dans le quartier Akébé Plaine et portant sur 106 familles soit
840 personnes.

- Sur l'ensemble de Libreville, des statistiques
sur 1'habitat autoconstruit indiquent que le cofit relatif
des sanitaires sur 1'ensemble du coit de 1'habitation variait
de 0 a 4% (1,5 % en moyenne) (prix moyen de la maison entre
1 et 3 millions F.CFA, le prix moyen d‘'une fosse étanche
étant de 45.000 F.CFA soit matériaux 20.000 et main-d'oeuvre
25.000). I1 semblerait qu'ii existe une certaine réticence
de la part de la population, peut-8tre due & son origine
rurale ou A une éducation sanitaire insuffisante ..., &
accepter de dépenser de 1l'argent pour leurs sanitaires.
On trouve par exemple dans Ye quartier Venez~Voir des
maisons possédant un certain équipement moderne (eau,
électricité, refrigérateur, radio-cassette, ...) mais
dépourvues d?.la moindre latrine, les propriétaires décla-
rant utiliser celles de voisins ou se "débrouiller". Préter
sa toilette a qui en a besoin reléve ici aussi de 1'hospi-
talité mais semble moins naturel qu'auw Congo et en tout cas
'plus génant pour le demandeur. -

- L'enquéte réalisée par le Service National
d'Assainissement & Akébé plaine a montré que seuls 43 %
des personnes interrogées étaient prétes a collaborer avec
les services publics pour l'emélioration de leurs conditions

d'hygiéne.
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- Les fosses cimentées et bon nombre de latrines
sont vidangées plus ou moins réguliérement. Ces effluents
sont déposés en décharges ou dans la nature (souvent le cas
des petites Entreprises de vidanges).

- Il existe une taxe d'assainissement de 15 F.CFA
par métre cube d'eau potable consommée (prix du m3 230 F.
CFA). Cette taxe a suscité des réticences lors de son ins-
tauration. Toutefois nous n'avons pu savoir si et comment

les services d'assainissement bénéficiaient du produit
récolté.

~ Enfin le Ministére de 1'Urbanisme a entamé une
série d'actions visant & réhabiliter certains quartiers,
notamment par un remplacement progressif de ceux dits
d'habitat spontané par des lotissements ou cohabiteraient
logements de bon et moyen standing et logements sociaux.
Un systéme d'assainissement des eaux usées est prévu et
constitué par un réseau collectif débouchant sur une petite
station d'épuration. Ce systéme est géré, au niveau du

lotissement, par de petites sociétés financées par les taxes.

3 opérations ont déja été lancées a NZENG AYONG II et III et
au BAS DE GUEGUE.

- I1 a été procédé en ;§77 a 1'élaboration d'un
plan directeur de 1'assainissement a Libreville par le
cabinet d'études allemand Rhein-Ruhr Ingenieur-Gesellschaft
(RRI). Ce rapport a été actualisé en 1983 par le PNUD. Il
ingiste sur l'urgence de réaliser un programme d'assainis-
sement tant sur les eaux pluviales que sur les eaux usées,
avec la création selon un zonage en 3 zones plus ou moins
prioritaires, de réseaux collecteurs d'eaux pluviales, de
réseaux séparatifs d'eaux usées, de stations d'épuration
et d'incitation & 1'assainissement individuel. Ce programme
étalé sur 20 ans cofiterait sux environs de 160 milliards de
francs CFA. Toutefois, les modalités de son financement ne
sont pas clairement définies (la proposition consistant &
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le financer par la création d'une taxe d'assainissement sur
l'eau potable conduirait, compte tenu des volumes consommeés
d'approximativement 8 millions'de m3/an, & augmenter le
prix du m3 d'esu de 1.000 F.CFA ...).

Dans ce plan Directeur, il n'est fait mention
nulle part de l'installation de sanitaires publics.

I.4. Aspects organisationnels et législation

+ Différents services, Directions ou Ministéres
sont susceptibles de s'occuper d'assainissement au Gabon
et plus particuliérement & Libreville.

- Le Service National d‘'Assainissement créé en
1967 et actuellement rattaché au Ministére de la Santé
sous forme de direction nationale : la Direction Nationale
de 1'Assainissement et de 1'Hygiéne Publique. Le r8le de
ce service est entre autres de coordonner l'ensemble des
actions menées dans le domaine du Génie Sanitaire et de
1'Hygiéne Publique sur toute 1'étendue du territoire
national.

- Le Ministére de 1'Habitat et de 1'Urbanisme.
I1 existe d'ailleurs une commission nationale de 1l'habitat
dont le Directeur du Service National d'Assainissement est
membre .

- Le Ministére des Ressources Hydrauliques.
- Le Ministére de 1'Environnement.

- Le Ministére des Travaux Publics (intervient
dans 1& construction des.ouvrages).

- La Municipalité de Libreville par le biais de
son Service Urbain d'Hygiéne qui s'occupe notamment de la
dératisation, du contr8le de'la propreté des bars, ports,
gares et aéroport et qui a sussi un r8le dans le contr8le
des sanitaires individuels et publics. Les agents de ce
service ont des pouvoirs de pBlice.

139
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+ I1 existe différents textes techniques régle-
mentaires concernant les systémes d'évacuation des eaux
usées existants. Ces réglementations sont contenues dans
les directives officielles :

- du Service d'Hygiéne : Recueil des textes en
vigueur en Afrique Equatorisle frangaise - Territoire du
Gabon ~ Service Municipal d'Hygiéne, Section III -
Installations Sanitaires);.

= du Ministére de 1'Habitat et de 1'Urbanisme :
"Projet de décret portant sur le Code de 1'Urbanisme et
de 1'Habitation - Chapitre IV - Adduction et Evacuation
des Eaux" et "Extrait de la réglementation en matiére de
construction" ;

- de la Direction Générale des Travaux Publics. .

Enfin lorsqu'il n'y a pas de références a un
probléme précis dans les textes en vigueur au Gabon, il
est d'usage de se référer au code francgais.

I1TI. LA SITUATION DES TOILETTES COLLECTIVES A LIBREVILLE

IT.1. Situation générale

Des toilettes collectives construites avant
1'indépendance ont fonctionné & Libreville mais ont été

détruites par la Commune vers les années 70. Elles étaient

devenues, par absence d'entretien, des foyers de concen-
tration de la pollution.

’ I1 reste de cette opération, dans 1l'esprit de
beaucoup de responsables, que les probleémes d'entretien,
de maintenance, de vandalisme et autres sont trop impor-
tants et ne peuvent étre résolus simplement, (La dégra-
dation réguliére des cabines téléphoniques démontre qu'a
Libreville le probléme du vandalisme reste entier).

-



141

(G.9)

Le drbit d'entrée est fixé;a 100 F.CFA pour l'utilisation

d'un urinoir et 200 F.CFA pour le WC. Dans ce dernier cas

le papier hygiénique est fourni (il existe des bouilloires
pour les musulmans).

Le sol est régulierement nettoyé au pistolet

sous pression.

L'accés aux douches est facturé 500 F.CFA ;
serviettes et savon sont fournis.

L'effluent est rejeté dans une fosse septique
dont le trop plein passe directement dans un petit ruisseau
longeant le marché (puisard court-circuité).

- La seconde installation comprend 8 postes dont
1 hors d'usage car la chasse d'eau ne fonctionne plus. Les
siéges sont a la turque. Le sol est en béton brut. On trou-
ve 1 lavabo. Les urinoirs installés sont hors d'usage. Il
n'y a pas d'aération prévue des locaux et 1l'odeur y est
assez forte. L'effluent est dirigé vers une fosse septique
et un puisard.

Les fosses des 2 installations semblent avoir été
sous-dimensionnées. Par exemple celle du premier bloc a
pour dimensions : longueur 2,50 m, largeur 1,30 m et pro-
fondeur probable 2,50 m, soit un volume de 8 m3, ces
fosses sont vidangées entiérement toutes les 2 semaines,
le lundi jour de ﬁettoyage du marché. La vidange est
assurée gratuitement par la Mairie.

On notera que les temps de vidange trés rappro-
chés ne permettent certainement pas un déveioppement d'une
flore bactérienne épuratrice de fosse septique et que
c'est donc un effluent & risque sanitaire qui est rejeté
dans le milieu extérieur.
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Les chiffres d'exploitation peuvent &tre approchés
comme suit :

- Chiffres de recettes (fournis par le gérant des toilettes)

Dates Recettes (F.CFA)

27-04-86 62.900

29-04-86 57.500 -
30-04-86 47,600

1-05-86 43,600

2 v 48,200

5 no 55.200

4 wvoon 55.200

6 " 58.400

7 o"om 56.500

g v on 49.100

Total 5%4.200 sur 10 Jjours, soit une moyenne

de 53.420 F.CFA par jour.

Toutefois il est sans doute possible de majorer
a la hausse ces chiffres car il s'est vendu au niveau de
la 1ére installation dans la journée du 26-06-86 : 285
tickets urinoir & 100 F.CFA et 207 tickets WC a 200 F.CFA
soit une recette journaliére de 69.900 F.CFA (sans compter
les douches). y

Etant donné que la seconde toilette voit une
recettg moyenne journaliére de 10.000 F.CFA, on peut
affirmer que la recette ce jour 1a& a été supérieure a
80.000 F.CFA pour les 2 installations. Soit de l'ordre de
25 %‘supérieure su plus haut chiffre de recette fourni
par le gérant, ceci pouvant peut-8tre s'expliquer par une
sugmentation progressive de la fréquentation de la toilette.

- A
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En supposant donc une recette totale journaliére
de 53.000 F.CFA et en extrapolant sur 1l'année les chiffres
obtenus, il est possible d'obtenir une idée du compte
d'exploitation de l'entreprise. ]

(F.CFa)
Produits : 53%.000 x 6 x 52 .= + 16.536.000
Cofits : salaires : 60.000 x 5 x 12 = - 3.600.000
charges sur salaires :
30.000 x 5 x 12 = - 1.800.000
‘nourriture des employés :
15.000 x 5 x 12 = - 900.000
eau + électricité :
40,000 x 12 = - 480.000
Bembou?sement du capital - -  2.800.000
investi (sur 5 ans)
Total des cofits 9.580.000

Le bénéfice d'exploitation semble donc se situer aux
environs des 7 millions de F.CFA annuels.

En reprenant ce calcul avec la recette Jjournalieére
de 80.000 F.CFA trouvée lors de notre visite, nous atteignons
donc un bénéfice de 15 millions de F.CFA par an.

Ceci semble accréditer la thése selon laquelle une
toilette collective convenablement entretenue et Jjudicieuse-
ment placée peut ne pas 8tre déficitaire, bien au contraire.

Toutefois dans ce cas présent il semblerait que
les tarifs pratiqués des droits d'entrée ne satisfassent
pas la majorité des gens. En effet une petite enquéte menée
auprés de 25 vendeurs du marché donne les résultats suivants.

Attitude positive Attitude négative
Hommes 4 10
Femmes 0 11
Total 4 21 25

L'attitude négative de la grande majorité des marchands
s'explique par le prix jugé par eux trop élevé (200 F.CFA
pour les WC). '
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A noter que sur ces 25 personnes, seule 1 a fré-
quenté la toilette sur les 2 jours précédents 1'enquéte.
Et toutes déclarent qu'elles iraient plus souvent si le
prix était le "prix Jjuste" (50 & 100 F.CFA).

I1.3. Installations désaffectées

I1 existe une sutre toilette collective au marché
de Mont Bou&t mais désaffectée. Toutefois sa réfection
pourrait &tre effectuée par la Mairie et sa gestion confiée
a4 la société "Toilettes Express".

Enfin une installation a été construite en 1984
au marché d'Akébé-Plaine. Cette installation a été désaf-
fectée par manque d'entretien et sert plus ou moins
actuellement de dépbt de détritus et du lieu de défécation
sauvage .

IT.4. La toilette collective au niveau du gquartier

I1 n'existe pas de toilettes collectives au niveau
des quartiers. Nous avons toutefois réalisé une enquéte dans
25 concessions afin de déterminer 1l'attitude de leurs occu-
pants vis-a-vis des problémes sanitaires en général et des
toilettes publiques en particulier.

Le quartier choisi a été celui de "Venez Voir".
Compte tenu des temps d'études et de la disponibilité des
traducteurs, il n'a été possible de sonder gque 53
familles.

Les opinions recueillies ont été celles du chef
de famille ou lorsqu'il était absent, celles de son épouse.

Situé non loin du centre ville, ce quartier est
bati sur des pentes et dans une cuvette. I1 présente les
caractéristiques des quartiers d'habitats spontanés :

. habitat autoconstruit sans plan directeur,
. infrastructures collectives inexistantes,
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. Niveau de! revenu modeste : 60 % des familles
ne sont que locataires de leur maison.

. Densité de population importante : en moyenne

10 personnes par concession de 200 a 500 ml.
Toutefois certains éléments indiquent la présence
du "progreés"

- 3% % des interviewés bénéficient directement ou

non d'un compteur d'eau, 67 % vont & la borne fontaine ;

- 100 % des familles ont accés soit directement,
soit par branchement chez le voisin & 1'électricité ;

- beaucoup ont chez eux des biens d'équipement
tels réfrigérateurs, radio-.cassettes voire télévisions.

Toutefois 17 % des familles ne sont pas équipées
de latrines et 62 % n'ont que des installations de WC
sommaires dont ils se plaignent eux-mémes (cf. tableau G.2).

Enfin & la question de l'implantation de toilettes
collectives (cf. tableau G.3) 57 % des familles ont une
attitude favorable. Toutefois on notera que 13 % de ce sous
total ne les envisage que gratuites et que 73 % n'ont pas
une idée trés nette du prix & payer : les réponses faisant
état d'un "prix juste" inférieur & 100 F.CFA ou bien d'un
prix laissé 4 1'appréciation de 1l'usager.

Dans cette catégorie 3 familles nous ont en
outre spontanément déclaré qu'il faudrait que 1l'entrée soit
gratuite pour les enfants.

Ce point n'a pas été systématiquement soulevé
lors des interviews, toutefois il nous semble possible que
ce sentiment soit partagé par beaucoup.

11 % des familles interrogées avaient une attitude
négative jugeant que la toilette collective apporterait des
nuisances importantes (saleté, odeurs), sersit détériorée
rapidement et qu'il valait mieux utiliser 1'argent d'une
autre fagon.

o 30 % des personnes interrogées étaient sans
opinion sur la question.
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ANNEXE VIII - CONGO

CONTEXTE GENERAL

La situation analysée a été celle de Brazzaville,
capitale du Congo.

§1 Situation Démographique

Cette ville comptamnt 19000 habitants en 1930 a vu
sa population passer_é 300 000 en 1974 puis &
595.000 en 1984 date du dernier recengement, soit

4 en 10 ans soit

une augmentation de plus de 100 9
7 % par an, avec une répartition spatiale hétérog-

me de cette augmentation (cf. tableau C1)

fableau C1 : Croissance et rapartition de la

population & Brazzaville
1 L ‘ ’

! ' Population-1974;Densité ;Poptilation ;(3) - (1)1
| quartier | (hab) ~  {(1978) | (1984; ! {
; 3 (1) s(hab/ha ! (hab ! "‘?;;" !
; ; ORI |
'Maké16xé1é | 43.738 ' 89 taaness D o160 % |
1 Bacongo ! 38,449 1 90 ! 56,528 1 47 % !
'Poto-Poto |  45.729 133 56,473 1 23 % |
IMoungal i ! 54,324 I 139 1 78.642 1 45 % !
! ouenzé 1 70.47h P97 108,913 | 55 %
ITalangui ! 33,885 '4h 1 105.792 1 212 % !
'Mfilou E - o ! 62989 P - !
ECentre ville g 10.586 g 13 g 10,910 g 3 % g
T T I ’ o ’
i Brazzaville ; 296.782 ! 75 ! 595.102 ! 100 % !

§2.'L'eau potable & Brazzaville

- En 1974, la provenance de l'eau consommée par les
ménages se répartissait comme suit : (¢f. Tableau
C.2.)
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Tableaun C2. : Mode d'approvisionnement en Eau 3
Brazzaville
Recensement 1974 o En%\;!}e g{?ﬂ (=)
' t Ea Enquéte sur 54 296 ménages sur am es
Mode d'approvisionnement en u q 5 £ Quarier "font pone le Peuplen
Puits 5854 10,8 1 3
Fau source 1828 3,3 - (o
Eau riviére 218 0,4 - 0
. Borne fontaine 9590 17,7 17 53
Robinet &4 I1'extérieur de la con-
cession {voisin) 20573 37,9 9 28
Robinet & ltintérieur de la con-
cesslon . 15901 29,3 16
Autre cas 332 0,6 - 0
Total 54,296 100 32 100

- Actuellement 23000 abonnée sont desservis par la
SNDE (Société Nationale de Distribution d'Eau) .
ce chiffre devrait doubler d'ici 2 ans suite aux
investissements réalisés grice 4 un pr&t de la BAD,

- L'alimentation & partir des puits est en décrois-
sance, de plus une enqudte effectude sur 150 puits
& Brazzaville a montré que seuls 2 étaient exempts
de germes de contamination fécale (Streptocogues
et.odliformes fécaux).

A noter & ce propos que le niveau de la nappe phréa=-
tique varie de 0,5 & 6 m selon les endroits et la
saison,

- Enfin les bornes fontaines ont été progressivement
fermées & partir de 1968 au profit d'une politique
de branchements individuels jugés plus rémunéra-.
teurs,

Les bornes étaient & la charge de la SNDE. On a
constaté & leur endroit de nombreux probléemes d'en-
tretien . et de vegndalisme,

Cette expérience a laissé, dans l'esprit des res=
ponsables, une image plutdt négative vis & vis des
équipements collectifs.,

(*) L'enqu&te CIFH a touché 21 parcelles soit 32 familles
Elle s'est déroulée dans le quartier "Tout pour le Peuple"”
choisi en raison de sa situation périurbaine, du bas pe-
venu des habitants et de son caractere récent (lLes construc-
tions ont de 5 & 10 ans). :
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§3. L'assainissement & Brazzaville

On distingueral'Assainissement pluvial vers lequel
tendraient 2 pofter les efforts et l'Assainissement
des Eaux Usées laissé totalement 2 charge du parti-
culier. Cette situation se traduit par les 3 cas de

figure suivantsdans les quartiers populaires.t

Tableau C

pas de sanitaires sur la parcelle : les habitants
vont chez le voisin ou sur un terrain avoisinant
inoccupé. ]
I1 existe une latrine : un simple trou rebouché
quand il est plein. Son cofit est d'environ 10.000
F CFA en raison principalement du coflt des maté-
riaux de la petite cabane formant superstructure.
I1 existe une fosse étanche bétonnée qui revient
a4 peu preés 3 35,000 F CFA., ILa main d'oeuvre étant
en général fournie par le propriétaire lui-méme.
Dans ce dernier cas, 2 problémes semblent se poser :
. les travaux sont interrompus par manque d'argent
« les eaux de la nappe envahissent la fosse.
Une idée du pourcentage de personnes équipées ou
non est donngedans le tableau C.3.

3

Inquéte CIEH : Installationz sanitaires particulieéres

Type de Nombre de Conces-

. . P Pourcentage
Toilette sions équipées

) 1

Pas de Toilette 10 La
Latrine 7 33
fosse cimentée L 19

Total 21 100

On notera qu'un réseau d'évacuation des Faux Usées

est

programmé pour le centre ville mais sans

échéance précise,

Y A

1



v B

151
(C.ls.)

situation réglementaire de l'Assainissement

Quand wun lotissement est congu ; il existe en N
théorie un volet Assainissement (en général . qui

ne traite que de l'assainissement pluvial) et

1'emplacement d'équipements publics est prévu.
Ces dispositions quand elles sont prises, restent
en général & 1'état de projet.

+ L'implantation des latrines dans les parcelles
est soumise & l'autorisation des services d'hy-
£gizne mais n'est pas obligatoire,

+ Un nouveau code de 1'Hygiéne, actuellement en
projet, précise que l'installation de toilettes
publiques dans les marchés sera obligatoire,

A noter que dans le projet de construction d'un
nouveau marché a PointeNoire,une toilette collec-
tive a été prévue (5 % du colt total de 1l'opération)
I1 se posera le probléme du respect de cette dis-
position ; en effet 1la construction d4'un marché re-
pond en général a une situation de fait : des gens
s'installent peu & peu ; il n'existe pas au début
de structure organisée pour gérer l'installation et
apres il est trop tard (plus d'argent, manque de
place...)

§5, Aspects organisationnels,

- Brazzaville est divisée en 7 arrondissements,

eux-mémes divisés en quartiers,

- Chaque arrondissement a sa mairie qui dépend pour
un certain nombres de services de la mairie cen-
trele de Brazzavillejc'est notamment le cas pour
les services de la Direction de la propreté de
Brazzaville qui sont centralisés et dont les a-
gents sont essentiellement chargés de la consta-
tation de la salubrité publique et éventuellement,
habilités & distribuer des amendes en cas d!'infrac-
tions.

Y
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- Enfin on trouve également le service de l'hygiéne

et de 1'Assainissement (dépendgnt du Ministire de

la Santé),doté lui aussi de pouvoirs de police et
habilité & fournir les autorisations de construction
de latrines.ainsi qu'un centre de Recherche :

le CRETH : Centre de Recherche et d'Etudes Techniques
de 1'Habitetqui a le monopole des plans d'Urbanisme.
Cet organisme essaye d'inclure dés le départ d'un
projet?un volet Assainissement qui sera ensuite pris
en compte ou non.

LA SITUATION DES TOILETTES PUBLIQUES A BRAZZAVILLE

§1., Toilettes d'avant 1'Indépendance

§2.

Un certain nombre de Toilettes collectives avaient
été construites ; toutefois,aprés 1l'indépendances,

‘ces installations ont &té rapidement abandonnées

(par absence d'organisation responsable et de cré-
dits),et détruites.
Toilettes de Marchés

-~ I1 n'existe en fait actuellement & Brazzaville
que des embryons de toilettes collectives dans
3 marchés.

- Le Marché de Moungali : Comprend 3600 marchands et
ne posséde qu'un urinoir dont l'entrée est payante
et fixée a 10 F CFA.

Cette installation branchée sur un puitsne néces-

site aucun entretien toutefois n'est visité que

par une trentaine de personnes par Jour,

Les responsables du Comité de marché envisagent

a plus ou moins breve échéanceyla création d'une
toilette collective pour répondre aux besoins de=
clients et vendeurs.

Cette toilette cofiterait 1,8 Millions de F CFA au
total & raison de 500 F CFA d'apport par marchand
et d'une participation au gros oeuvre de ceux-ci,
(A titre d'illustation les bouchers paient 8,400
F CFA de-patente par an et les vendeuses an détail
3700 F CFA). '

’ Y A
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Une fois les cotisations recueillies, il sera dé-
mandé a4 1'Arrohdissement d'envoyer quelqu'un afin
de superviser les travaux.

Les vidanges et branchements d'Eau potable seront

a4 charge de la Mairie,

Le droit d'entrée prévu sera de 25 F CFA et devra
permettre de payer le gardien et le papiler hygiéni-
que,

Bien que nous avant été présenté comme une opération

sur le point de se réaliser, nous avons pu noter un
certains nombres d'éléments.
+ Il n'existe pas encore de plans de la future
installation
+ Le budget prévu est trés intuitif et personne
n'a vraiment d'idée sur le colt réel de toilet-
te
+ Les marchands que nous avons interrogés n'étaien<
au courant de cette future implantation.
+ Par contre la majorité était jntéressée et préte
3 payer la somme de 25 F CFA de droit d'entrée.
+ Le principal obstacle a la réalisation était de
trouver la place pour installer 1'édicule et ré-
partir les vendeurs éventuellement déplacés.

-~ Le marché du plateau de 15 ans

Une toilette collective, construite avec le march¢,
par -la Municipalité est maintenant hors d'usage
depuis 7 ans. Cette structure comprenait 2 batiments
comptant chacun 4 postes & la turque, avec eau
courante, chasse d'eau, lavabos. Le sol était car-
relé et l'effluent recueilli .dans une fosse étan-
che vidangeablex

Toutefois cette installation ne possedait pas de
gardien et la responsabilité de son entretien
ntétait pas clairement définie,d'ou sa désaffec-
tion. Actuellement les responsables du marché ai-
meraient réhabiliter cet édicule et ont adressé
ces dernisres années déja plusieurs correspondances
dans ce sens a leur Mairie d'Arrondissement, sans

résultat. encore.

Y
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ANNEXE O-Questionnaire

1) Existg-t-il des tollettes collectives en exploitation dans le
pays

- Dans les grandes villes ? (peut on en evaluer l!importance
numerique : leur nombre, la population touchée en nombre et ~
en pourcentage ?)

« Dans les petits bourgs ? (m@me question que precedemment)

2) Pgur les principales installations de toilettes et pour quelques
installations plus modestes mais qul veus semblent interressantes
pour différents critéres que vous preciserez, pourriezyvous re-
pendre aux questions suivantes au cas par cas ¢

2,1 : Date d'inflantation (voire d'agrandissement) de la toi-
lette et localisation précise.

2,2.1 Dans quel type de zene est située l'installation
(Densité approximetive de la population, revenu moyen
ou fourchette indi catrice de revenus, nombre d'habitants
dans un rayon de 250 m), '

2.3 ¢ La tollette dessert-elle un gquatier ou une installatien
Wticuliére (MarChéoooo)

2.,4.9 Quelle est la zone d'influence de la toilette collective :
. = estimatien de la distance maximale entre l'habitat de
l'usager et la toilette.

~ Distance avec les autres installations de toilettes
collectives les plus prooches.

2;5 t Les habitants de la zone considérée ont-ils a leur dise-
pesition un systéme gzrsonnel de toilettes si oui peut
on donner un pourcentage de population équipée ?

2.6 : Quelle était la situation avant le construction de la
tollette collective ?

2.7.: Peut on connaitre le nombre d'utilisateurs par semaine ?

2.8 : Quelles sont les caractéristiques techniques essentielles
« Type de latrine .
- Nombre de postes
- capacité theorique d'usagers _
= Mode de traitement des effluents.

ooo/-oo
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2,9 ¢ Quels sont les prohldmes observéds du point de vue techni--:- -

2.10

2.1

2,12

213

2,14

2.15

2,16

2,17

2.18

e
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que ? Voyez-vous des solutions i apporter ?

Quel ont été le ou les initiateurs de lt'opération :
administration, collectivité locale, ONG, population
locale etc...

Quelle a été 1l'origine du choix de cette solution ?

uel a été le cofit d'investissement et 1l'origine du
inancement ?

Quelles ont été :
- les conditions du mentage financier

- les difficultés rencontrées quand il y a eu par exem-
ple apport de financement et participation-au travail.

« les solutions adoptées

Quelle est l'organisatien de ltexploitation ?
o en charge d'un exploitant ou par les usagers eux-mémes
(raisons du choix)

o budget annuel de fenctionnement

. provenance des fonds de fonctionnement (droit d'entrée
'usager, taxes...)

o statut du personnel d'exploitation

A=t-on pu constater une évolution dans le temps

o B8ur la fréquentation

e la qualité de l'entretien

« les ‘conditions de recuperation des redevances etc...

Y a t-11 compte tenu de la capacité théorique d'usagers,
du nombre d'utilisateurs réels et des conditions d'en-
tretien, possibilité de defager une notion de "dimen-
sionnement critique" des blocs de toilettes publiques ?

A«t-on pu avoir une idée de la satisfaction éventuelle
des usagers et determiner leurs princigales critiques
ou proccupations vis & vis du systéme ¢

(attente, propreté,odeurs,..)

Quels sont les problimes et les idées formulées Eg:g
lfemelioration du systdme (un plan économique, £ cier
ou socioculturel).

(plan technique c¢f. 2,9)
ooo/ooo
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Eventuellement si des problémes se sont posés comment
ont-ils été resolus ?

cf Note en fin de questionnaire

3) Existe‘t-il dans le pays d'anciennes installations de t3ii§ttes

4)

5)

collectives aujourdthui abandonnées ?

Peut-on indiquer les raisons de ltabandon (techniques, sociocul-
turelles,de gestion) ?

Estime-t-on que les toilettes publiques repondent & un objectif
dthygidne (santé gublique), a4 un objectif sociel d'aide aux plus
depunis, ou qu'elles s'inscrivent dans la mise en oeuvre dtune
politique réelle d'Assainissement ?

Les considére-t-on comme une solution définitive au probldme posé
ou comme une solutien d'attente ?

Pensez vous que nous ayons omis de traiter un point qui vous
garaiasg %m rtant ? Pouvez vous nous faire part de vos critiques
ce suje

Les toilettes appartenant & des collectivités fermées -t -
écoles, h8pitaux, centres de repos ou de soins, prisons etC...
ne seront pas considérées comme toilettes publiques et ne fe-
ront l'objet que d'un examen plus restreint ; caractéribtiques
techniques et procédé de traitement des effluents (avec ou sans
eau par exemple), mode de gestion et d'entretien.

Par centre, les toilettes rattechées i des milieux ouverts,
tels que les marchés, sont a considérer, comme des toilettes

publiques.
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