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Préambule 1

PREAMBULE

Ce diagnostic institutionnel et organisationnel s’inscrit dans le cadre de l'insuffisance marquée des
services en lien avec l'assainissement urbain au sens large sur le territoire de la Commune Urbain
d’Antananarivo ; qu’il s’agisse de I'assainissement eaux usées et excréta (au sens des ODD),
d’assainissement pluvial (drainage), de gestion du réseau hydrographique naturel et artificiel, de
prévention et de lutte contre les inondations ou encore de gestion des déchets solides. Cette
insuffisance marquée entraine des conséquences treés lourdes sur le plan sanitaire (forte prévalence
des maladies hydriques et autres pathologies liées & un mauvais assainissement)!, sur le plan
environnemental, sur le plan de I'aménagement urbain et enfin sur le plan social et politique
(conséquences des inondations liées a un mauvais drainage et/ou I'absence d’entretien correct des
infrastructures existantes).

Conséquence d’une mauvaise gestion des services d’assainissement, le diagnostic technique réalisé
dans le cadre de ce Schéma Directeur (Activité 6) a mis en avant une méconnaissance et une
dégradation extrémement avancée des ouvrages :

- Seulement 40% & 50% du patrimoine inventorié était préalablement répertorié dans les bases de
données des entités gestionnaires (SAMVA notamment) ;

- Environ 60% des regards étaient soit inaccessibles soit impossibles a ouvrir (manuellement du
moins) ; et seulement la moitié des regards fonctionnels (soit environ 20% de I'ensemble des
regards) ont effectivement permis d’accéder au réseau (ou plus précisément de le visualiser),
l'autre moitié étant en charge (soit du fait du niveau de leur exutoire, soit du fait d’'une obstruction
du réseau correspondant) ;

« 85% des caniveaux étaient encombrés a des degrés divers (dont 40% moyennement ou
fortement) ;

« 75% des caniveaux contenaient des eaux usées (considéré comme un dysfonctionnement) ;

- Enfin, environ 50% des réseaux présentent des dysfonctionnements d’ordre structurel.

Le deuxieme élément de contexte est que ce diagnostic est effectué dans le cadre du Programme
Intégré d’Assainissement d’Antananarivo (PIAA), cofinancé par 'AFD, I'Union Européenne et I'Etat
malagasy, qui envisage de mettre en ceuvre dans les prochaines années environ 20 millions d’Euros
d’infrastructures (dont 12 millions d’Euros pour les travaux prioritaires de la premiére tranche), ce qui
fait du PIAA le premier programme spécifique sur I'assainissement urbain aprés de longues années
de sous-investissement ou de non-investissement. L’enjeu est que ces investissements
s’accompagnent de mesures spécifiques sur le plan institutionnel, afin de garantir une gestion efficace
et durable des infrastructures réalisées. Les enjeux se situent au niveau des ouvrages qui seront
réalisés dans le cadre du PIAA, mais la durabilité se joue surtout au niveau sectoriel qui dépasse
de tres loin le seul cadre du PIAA.

D’aprés I'INSTAT, le nombre de jours de travail perdus dii au mauvais assainissement représente 2,15% du PIB. La
défécation a I’air libre, le non traitement des effluents avant rejet dans le milieu naturel, le manque d’hygiéne sont autant
de facteurs favorisant 1’apparition des maladies diarrhéiques avec comme conséquences : 1’absentéisme scolaire,
I’augmentation des dépenses de santé, la morbidité infantile et les pertes de journées de travail. Les maladies diarrhéiques
sont fréquentes a Madagascar : avec un taux de prévalence de 9%, ces maladies d’origine hydrique occupent le 2¢me
rang aprés le paludisme. Sur le plan de 1’éducation et de la performance économique, I’'UNICEF a estimé que les
maladies diarrhéiques causent chaque année la perte de 3,5 millions de journée d’écoles et de 5 millions de journées de
travail. Il n’existe malheureusement que trés peu d’études qui fournissent des données épidémiologiques spécifiques au
milieu urbain.
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Préambule

Enfin, dernier élément de contexte, dans une logique de capitalisation, ce diagnostic a tenu compte
des principales études institutionnelles réalisées sur les 15 derniéres années. Ainsi sont citées, sans
pour autant qu’elles ne soient mentionnées systématiquement, les études suivantes :

Elaboration du Schéma directeur d’assainissement urbain du Grand Tana — ARTELIA — Mars
2014 — UN HABITAT.

Développement des grandes lignes d’'un plan stratégique d’assainissement a I'échelle de
I'agglomération d’Antananarivo — SOMEAH — WSUP — Avril 2010 et Juillet 2011

Stratégie de développement de [I'agglomération d'Antananarivo — Développement des
infrastructures, amélioration des services urbains et réduction de la pauvreté — Banque Mondiale /
Cities Alliance — Mai 2004

Rapid Institutional Assessment of Key Actors Involved Urban Water Management in Greater
Antananarivo — Banque Mondiale — Nodalis / OlEau — Avril 2016

Atelier de présentation des résultats de diagnostic sur la filiere de vidange et traitement des boues
de latrine en milieu urbain et d’échange avec les opérateurs du secteur — IMV / Région fle de
Franc et CUA — Septembre 2017
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1. Généralités 3

1 GENERALITES
1.1 VISION GLOBALE DE LA FILIERE ASSAINISSEMENT

1.1.1 Définition globale

L’assainissement est 'ensemble des actions, approches et techniques visant & améliorer la situation
sanitaire globale de I'environnement dans ses différentes composantes. Afin de s’assurer de n’oublier
aucun maillon essentiel de I'assainissement, il est important de souligner que I'assainissement est
structuré comme une ou plusieurs filiere(s).

Dans une filiére, les maillons sont connectés et impliquent des acteurs, des stratégies et des modes
de financement qui peuvent étre différents. Au vu de limpact trés important du manque
d’assainissement ou d'un mauvais assainissement en terme environnemental, économique ou de
santé publique, il est essentiel d’avoir une approche globale de Ia filiere d’assainissement, du lieu de
production des eaux usées (qu’il s’agisse d’'un ménage ou d’un opérateur économique) jusqu’au site
de traitement final des matieres.

La filiere de I'assainissement comprend 5 maillons comme illustré ci-apres :

Figure 1 : Schéma de la chaine du service d'assainissement (Hydroconseil®)

m Vidange M S

Par ailleurs, il est essentiel lorsque I'on parle d’assainissement en général de distinguer les catégories
suivantes qui permettent d’avoir une vision de la filiere assainissement (et de la complexité des
enjeux) en fonction du type de déchet :

Figure 2 : Vision d'ensemble de la filiére d'assainissement liquide et solide?* (Hydroconseil®)
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2 La mention des déchets radioactifs est parfaitement intentionnelle. Comme toute grande ville du monde, Antananarivo
dispose de structures médicales équipées d’équipements de radiographie. Ces équipements produisent des déchets
radioactifs qui ne sont actuellement pas traités (et probablement mélangés a d’autres déchets).

3 La distinction eau de pluie / eau de ruissellement est en lien avec la notion de gestion du risque inondation (eau de pluie)
et assainissement pluvial (eau de ruissellement).
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4 1. Généralités

Ce schéma fait apparaitre les relations entre les différents types de déchets et leurs utilisations
éventuelles ; notamment I'utilisation des réseaux de drainage (principaux exutoires des eaux usées),
pour l'irrigation (ce qui constitue une forme de REU « sauvage », puisqu’elle n’est liée a aucune STEP
existante) ou encore la production de déchets solides liés aux opérations de curage (une
problématique prise en compte dans les études en cours dans le cadre du PIAA).

Ce schéma rappelle aussi que « I'assainissement » au sens large du terme est constitué de trois
filieres interdépendantes et que l'articulation entre les différents maillons de chaque filiere est d’'une
importance capitale pour son efficacité (de méme que les connexions entre ces trois filieres). Cela a
des conséquences évidentes sur le plan institutionnel, puisque plusieurs entités se partagent la
responsabilité d’'un certain nombre d’objets physiques (réseaux, déchets solides et liquides)
intimement liés les uns aux autres.

1.1.2 Collecte des eaux usées

Ce maillon regroupe toutes les installations qui permettent le recueil des déchets liquides et leur
stockage temporaire (éventuellement un traitement partiel).

Les déchets liquides concernés sont les eaux usées domestiques (eaux des toilettes, de la douche,
de la cuisine, de la lessive), ainsi que les eaux usées issues des activités administratives,
commerciales, artisanales et industrielles.

Les objectifs de ce maillon sont & la fois hygiéniques et sanitaires (isoler les eaux usées et maitriser
les risques de contamination — le « péril fécal »), urbains (au sens de l'urbanité, c’est-a-dire
I'apprentissage de la vie ensemble, notamment en termes de propreté visuelle et symbolique) et
environnementaux (atténuer les risques de pollution liés au rejet des eaux usées directement dans le
milieu naturel).

Les équipements correspondant a ce maillon sont les installations sanitaires comme les latrines, les
fosses septiques, les puisards, etc. Elles peuvent étre autonomes ou raccordées a un réseau, étre
individuelles ou partagées.

1.1.3 Vidange et transport

Ces deux maillons peuvent étre regroupés. Il s’agit de I'évacuation hors du milieu domestique des
résidus recueillis et non traités sur place : eaux usées ou boues de vidange (issues des fosses de
latrines ou des toilettes a chasse d’eau).

Les objectifs de ce maillon sont a la fois sanitaires (éloignement des matiéres représentant un risque
pour la santé des usagers) et environnementaux (transporter les matieres polluantes jusque dans un
lieu qui permette un entreposage adéquat, c’est-a-dire qui limite ou réduise a néant la charge
polluante et son impact sur les ressources en eau).

L'évacuation est assurée soit par un réseau d’égouts conventionnel, soit par des mini-égouts, soit par
une flotte de véhicules mécanisés (les « camions vidangeurs », en général privés), soit manuellement
(par des micro-opérateurs ou les usagers eux-mémes).
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1. Généralités 5

1.1.4 Traitement (et valorisation éventuelle)

L’objectif de ce maillon est sanitaire (il s’agit « d’hygiéniser » les effluents pour limiter la transmission
des germes pathogénes) et environnemental (réduire les pollutions et leurs impacts sur les ressources
en eau et le milieu naturel en général).

Le traitement des boues de vidange peut se faire sur des lits de séchage, par compostage, etc. Pour
les eaux usées, il peut se faire par des systemes extensifs (ex : lagunage, filtres plantés) ou par des
systémes intensifs (ex : boues activées, biofiltration, etc.).

Figure 3 : Les trois maillons de la filiére assainissement (Hydroconseil®)

Quartiers périphériques ou ruraux Centre ville
i s @
S Habiiz sknding 2l2ys
s njrzr TR ot O - <
elet o) danuing ;
L
Fiuss von Iy Assainissement
SRk | Fosses ra Traitement partiel ou = .
~ divickual, surplace gtanchoe complet des effluents sur
Pollution possible de la nappe L phce (fosse septique’ "') c
/

dépotage sauvage Site de dépotage adapté Station de traitement aitement,
des eaux usées tfinal

Poliution possible de la nappe

HYDROCONSEIL - -’u

AL SO polabie, - 4
AT, SRS pubdios gl B

JoN!
c: 11 1_piaa\6_rapports_tc\rapport_diag\rapport_diag_vfla00011
ingémierie Madaguscar

Mission de maitrise d’ceuvre pour le programme /ntégré d'assannssciiiciin u arnanaiarvu (rimmy
Tranche conditionnelle — Activités 2 et 10 :
Thématique institutionnelle et Evaluation des capacités des gestionnaires et estimations de leurs besoins



6 1. Généralités

1.2 LES DEUX SOUS-FILIERES DE L’ASSAINISSEMENT

On distingue deux sous-filieres en matiére d’assainissement?.

1.2.1 L’assainissement non collectif ou autonome

L’assainissement non collectif ou autonome désigne la situation ou les équipements sanitaires
(latrines, toilettes a chasse, éviers, douches, etc.) ne sont pas reliés a un réseau d’égout, mais
aboutissent a des fosses ou des puisards qui nécessitent des solutions d’évacuation et de traitement
spécifiques. Cette orientation technique est une tendance forte a Madagascar et devrait le rester dans
les prochaines années pour des raisons trés pragmatiques : c’est I'approche la plus abordable sur le
plan financier et qui mobilise par ailleurs des compétences et savoir-faire qui la plupart du temps
existent déja (bien qu’elles soient a renforcer).

1.2.2 L'assainissement collectif

A contrario, I’'assainissement collectif correspond 2 la situation ol les usagers sont connectés a un
réseau d’égout pour évacuer les déchets liquides. En matiére d’assainissement collectif, on distingue
souvent le réseau conventionnel (gros diamétre) du mini-égout (petit diamétre) : le premier fait appel a
de gros investissements et un opérateur le plus souvent d’envergure nationale ; le second fait appel a
des infrastructures moins colteuses et a une gestion locale.

4 Source : Guide pratique -— Intervenir pour I’assainissement dans les pays en développement -— Les questions essentielles
pour des services durables -— 2012, programme Solidarité Eau, Paris, France
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2. Les principaux acteurs en presence 7

2 LES PRINCIPAUX ACTEURS EN PRESENCE

2.1 MINISTERES ET ENTITES PUBLIQUES

2.1.1 Le Ministére de I'Eau, de I'Energie et des Hydrocarbures (MEEH)

Suite a un remaniement gouvernemental survenu le 20 avril 2017, le ministere de I'Eau, de
I'Assainissement et de [I'Hygiene s'est vu fusionner avec le ministere de [I'Energie et des
Hydrocarbures afin de créer le nouveau Ministéere de I'Eau, de I'Energie et des Hydrocarbures. A ce
jour, aucun texte de loi détaillant les attributions et l'organisation de ce nouveau ministére (et
abrogeant les anciens décrets portant organisation et fonctionnement des anciens ministéres) n’a été
publié.

Cependant d’aprés le nouvel organigramme, la Direction générale de la gestion de I'eau, de
I'assainissement et de I'hygiene (DGEAH) est la direction au sein du MEEH en charge du secteur
« Eau, Assainissement et Hygiéne ». Elle est composée de 3 sous-directions :

- Ladirection de la gestion des ressources en eau,
- Ladirection de I'assainissement,

- Ladirection de la promotion d’'Hygiene.

La direction de I'assainissement est elle-méme composée de :
- Service d’appui a la gestion des déchets liquides,
- Service d'assainissement rural,

« Service d’appui a la gestion des déchets solides.

Ce découpage illustre clairement la volonté du Ministére d’assumer son r6le de leader du secteur, tant
sur le volet urbain que rural, que sur I'assainissement liquide et solide.

Par ailleurs, il est intéressant de noter que la sous-direction de la promotion de I'hygiéne comprend un
service d’appui a I'éducation citoyenne, ainsi qu’un service d’appui a 'hygiéne et a la qualité des eaux.
La DGEAH inclut ainsi 'ensemble des services nécessaires a la bonne marche du secteur EAH, tant
sur les thématiques techniques et sociaux que réglementaires (police sanitaire).

En attendant la publication du texte de loi portant attribution et organisation du nouveau Ministeére,
sont présentées ci-aprés les attributions et responsabilités du Ministere en charge de I'Eau, de
I'assainissement et de I'hygiéne, telles qu’elles étaient avant le remaniement ministériel d’avril 2017.

Le Ministére en charge de I'Eau est de jure le ministére en charge du secteur de l'assainissement
puisqu’il a clairement dans ses attributions (en se référant au décret N°2015-093 portant attributions et
organisation du ministére de I'eau, de I'assainissement et de I'hygiéne) de « concevoir et exécuter la
politique nationale en matiére d'assainissement », ainsi que plusieurs autres attributions liées a
I'hygiéne publique, a I'amélioration du cadre réglementaire ou encore a la coordination entre les
acteurs (pour I'eau et I'assainissement).

Comme en témoigne [l'organigramme du nouveau Ministére vu ci-dessus, le périmétre de
compétences du Ministére inclut 'assainissement liquide et solide, tant sur le volet urbain que rural.

A ce titre, toujours de jure, plusieurs acteurs clés de I'assainissement urbain sont rattachés d'une
fagon ou d’une autre au MEEH : APIPA, SAMVA, ANDEA, SOREA et CNEAGR, qu'il s’agisse d'une
tutelle (parfois qualifiée de «tutelle technique » dans certains textes) ou d’une participation aux
organes de gouvernance (Conseil d’Administration, etc.).
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8 2. Les principaux acteurs en presence

Le Ministére en charge de I'eau, de I'assainissement et de I'’hygiéne met en ceuvre la stratégie eau et
assainissement 2013-2018, qui comporte un axe spécifique sur 'assainissement (rural et urbain) avec
un objectif d’atteindre 62% d’accés a un assainissement adéquat® en 2018. La formulation est
néanmoins un peu ambigué, puisque la stratégie 2013-2018 a pour indicateur un « taux d’accés aux
latrines améliorées » (tableau page 10 de la stratégie) sans distinguer le rural et I'urbain. Plus loin
dans le méme document, il est fait allusion a I'assainissement collectif mais de maniéere trés succincte
et en excluant Antananarivo des actions a mener — principalement I'élaboration de SDAU dans 8 villes
secondaires® et I'exécution d’'un de ces SDAU dans une ville 4 titre pilote.

Il en est de méme dans la « Feuille de route pour le Secteur EAH pour la période 2015 - 2019 » qui a
été établie pour répondre aux priorités du secteur EAH dans le Programme National de
Développement (PND 2015 — 2019), et pour cadrer les actions a entreprendre en vue de l'atteinte de
la vision 2025. Il constitue le document de référence du secteur le plus récent.

Le cas spécifique de I'assainissement urbain dans la CUA n’est donc abordé ni dans la stratégie
2013-2018 ni dans la feuille de route 2015-2019. Il y a plusieurs interprétations possibles :

- La stratégie 2013-2018 (et la feuille de route 2015-2019) que nous venons d’analyser reléve
davantage d’une stratégie ministérielle que d’une stratégie sectorielle au sens propre du terme ;

- Le MEEH reconnait implicitement qu’il n’a pas la compétence pour définir la stratégie en matiére
d’assainissement urbain dans la CUA ;

« Le MEEH reconnait de facto I'existence et le réle important joué par la CUA en tant que maitre
d’ouvrage de 'assainissement urbain sur son territoire.

Dans les faits, le Ministére en charge de I'eau, de I'assainissement et de I'hygiéne ne dispose pas
toujours des ressources humaines nécessaires pour assurer la coordination sectorielle qui est de
facto partagée avec le M2PATE dans le cas spécifigue de l'assainissement urbain, ou pour les
investissements importants, le M2PATE assure systématiquement la maitrise d’ouvrage lors des
phases de réalisation des infrastructures’. Ainsi, les arbitrages ministériels et les caractéristiques des
projets en cours ont également conduit I'ancien Ministére de I'Eau, de I'assainissement et de I'Hygiéne
a se concentrer davantage sur I'eau potable et sur I'assainissement rural et dans une moindre mesure
sur I'assainissement urbain.

Concernant les ressources financiéres, le budget prévisionnel du Ministére en charge de I'Eau connait
une diminution sensible depuis 2009 ou il atteignait Ar 85 millions, contre Ar 36 millions en 2014. Au
méme titre que pour le MEPATE, la réduction du budget total de ce Ministére a essentiellement été
constatée entre les années 2011 et 2012, ou il a diminué de moitié avant de connaitre une légére
amélioration. Cette diminution sur la période 2009-2014 s’explique en grande partie par la réduction
des financements externes qui représentaient 73% du budget total en 2009 et 56% en 2014. Au total,
sur la période, le montant des financements externes a connu une diminution de 68%, soit Ar - 41
millions. Le montant des financements internes en 2014 est inférieur d’Ar 7,6 millions a son niveau de
2009. En 2014, les financements internes représentaient 34% du budget total, contre 13% en 2012 et
2013. Cette forte augmentation en part relative du budget total, s’explique par la diminution importante
du montant total des financements extérieurs. On note toutefois une augmentation de la part du
budget de fonctionnement entre 2009, ou ils représentaient 2% du budget total, et 2014, ou ils
représentaient 8% du budget total.

Et 100% d’acces en 2025 — objectif qui se trouve donc plus ambitieux que les ODD. La raison pour laquelle la stratégie
2013-2018 comporte des objectifs a 2025 n’est cependant pas tres claire.

Les SDAU doivent effectivement étre réalisés par le MEEH sur financement de la Banque Africaine de Développement.
A la date de finalisation de ce rapport, la procédure de recrutement du consultant est en cours.

A T’issue des phases d’investissement, la maitrise d’ouvrage des infrastructures est systématiquement rétrocédée a des
tiers qui en assurent I’exploitation.
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2. Les principaux acteurs en presence 9

Il est difficile d’estimer avec précision le montant du budget assainissement du MEEH, cette
composante étant répartie par programme sur plusieurs postes de dépenses et parfois englobée dans
un seul et méme poste de dépense avec la composante eau. Ainsi, en 2015, un budget de
2 253 300 000 MGA a été alloué a plusieurs sections : une section approvisionnement en eau potable
et assainissement (124,5 millions MGA) qui ne permet pas de connaitre avec précision la part du
budget destinée a I'assainissement ; une section relative au projet PAEAR (662,2 millions MGA), qui
englobe la encore l'eau et l'assainissement en milieu rural ; et la section développement des
infrastructures d’assainissement (1,5 milliards MGA), qui elle nous donne une information plus précise
méme si elle ne distingue pas I'assainissement urbain de I'assainissement rural. Ce budget global de
2,25 milliards MGA a été exécuté a 96%.

En 2016, le budget du MEEH pour I'eau et I'assainissement a enregistré une baisse puisqu’il a été
prévu et exécuté a 600 millions MGA, le tout a destination du PAEAR.

En 2017, le budget primitif était en augmentation par rapport a 2015 et 2016, puisqu’il s’élevait a prés
de 2,9 milliards MGA (soit une augmentation de 28% par rapport a 2015), sans qu’il soit 1a encore
possible de distinguer I'eau et 'assainissement.

Enfin, en 2018, cette montée en puissance des financements nationaux en faveur du secteur EAH se
confirme a travers le Cadre des Dépenses a Moyen Terme (CDMT) qui, reconnaissant l'insuffisance
des ressources financiéres allouées jusque-la pour atteindre les ODD, a travers le programme 205 «
Développement de l'accés a l'eau et aux infrastructures d’assainissement », une allocation de
ressources nationales sans précédent, atteignant respectivement 46 milliards, 98 milliards et 118
milliards d’Ariary en 2018, 2019 et 2020. Les détails de cette programmation sont présentés ci-apres.

Figure 4 : Programmation budgétaire a moyen terme du programme 205 « Développement de I'accés a
l'eau et aux infrastructures d'assainissement » du Ministére de I'eau, de I'énergie et des
hydrocarbures ; Annexe loi des finances 2018 :

2018 2019 2020
Programme 205 (EAH) . - -
(Millions Ar) (Millions Ar) (Millions Ar)
Fonctionnement 3416 3 621 3838
Investissement (Int) 43 047 94 785 114 695
Investissement (Ext) 39 966 67 030 32916
TOTAL 86 429 165 436 151 449

A noter enfin qu’en ce qui concerne les moyens de fonctionnement, et plus spécifiquement le matériel
roulant, il n’y a actuellement qu’un seul véhicule pour toute la Direction de I’Assainissement du MEEH,
ce qui empéche la Direction de jouer correctement son réle en termes de suivi terrain.

2.1.2 M2PATE

Le M2PATE, Le Ministere d’Etat en charge des Projets Présidentiels, de ’Aménagement du Territoire
et de 'Equipement, a pour compétence principale 'aménagement du territoire. Il ceuvre en faveur
d’'une vision intégrée et inclusive de I'ensemble des problématiques urbaines, y compris celles
relatives a I'eau et a 'assainissement, et intervient régulierement en maitrise d’ouvrage (déléguée ou
non) des gros projets d’'investissement (sur les phases de réalisation des investissements).

Le M2PATE a ainsi initié un programme général d’amélioration de la Commune Urbaine
d’Antananarivo et de son urbanisation qui inclut un volet assainissement et qui fait partie des Projets
Présidentiels. Il assure la maitrise d’'ouvrage du PIAA pour le compte de I'Etat malgache.
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10 2. Les principaux acteurs en presence

Le M2PATE n’a pas de budget assainissement spécifique méme s’il posséde un service d’appui a
I'assainissement urbain au sein de la Direction Générale de 'Aménagement du Territoire. Ce service
date de 2014 et est, selon le M2PATE, en relation directe avec la Direction de I'Assainissement du
MEEH. Le service est composé d’un ingénieur hydraulicien qui occupe le poste de chef de service,
ainsi que 2-3 chargés de projet. L'objectif de ce service est de s’occuper de petits volets
d’assainissement intégrés dans des projets plus globaux (dans le cadre du PIAA c’est par exemple ce
service qui participe aux réunions de suivi et de pilotage).

En outre, & travers sa Direction Générale des Infrastructures et des Projets Présidentiels, le M2PATE
agit dans n’'importe quel secteur, dont I'assainissement, en fonction des directives émanant de la
Présidence. La DGIPP est donc une sorte de « super-ministére » a qui revient automatiquement tout
projet d’investissement au-dela d’'un certain montant et dans certaines conditions qui a notre
connaissance ne sont pas réglées par la voie réglementaire®.

Depuis les inondations de 2015, pour la gestion desquelles le M2PATE s’est retrouvé en premiére
ligne pour ce qui concerne la mobilisation des investissements, ce ministere s’est retrouvé de facto a
assurer un réle de leadership et de coordination du secteur de I'assainissement urbain. Ce rble de
maitrise d’ouvrage des investissements en lien avec I'assainissement urbain — au détriment a la fois
des collectivités locales et des ministéres sectoriels concernés et désignés par les textes juridiques
existants — est discutable sur le plan de la Iégitimité institutionnelle et aussi source de tensions entre
le M2PATE et les autres ministéres. Cependant, il faut rappeler que la Politique et Stratégie Nationale
pour I'Assainissement (PSNA), adoptée en Conseil de Gouvernement suivant le Décret 2008-1057 du
10 Novembre 2008, spécifie que le Ministére chargé de la décentralisation et de 'aménagement du
territoire est chargé de la « programmation et du pilotage des travaux d’infrastructures collectives
d’assainissement » (Cf. Paragraphe 3.1.2.1 pour plus de détails). A ce titre, une mise en cohérence
des divers textes juridiques s’averent primordiale pour délimiter clairement le périmétre d'intervention
de chacun des ministéres impliqués dans le secteur de I'assainissement urbain. A noter également
que cette tutelle financiére ponctuelle contribue également a entretenir un flou autour des roles et
responsabilités de chacun, notamment au niveau de 'APIPA, soumise & une « double tutelle » de
facto.

Le M2PATE posséde indéniablement des compétences spécifiques en matiére de gestion des
« gros » projets d'infrastructures (notamment en ce qui concerne la passation des marchés et
'expérience de gestion de financements externes importants), méme s’il existe un manque de
capacité (ressources humaines notamment) qui le conduit a déléguer a des opérateurs tels que
'AGETIPA. D’autre part, sur un plan technique, le M2PATE assure la tutelle des collectivités locales
et territoriales. Notons enfin que d’un point de vue institutionnel, la gestion de I'assainissement urbain
est une question intimement liée a l'urbanisme et a 'aménagement du territoire qui font partie
intégrante des compétences du M2PATE.

Selon le Directeur de [I'Assainissement du MEEH, le M2PATE et le MEEH devraient étre
complémentaires dans le cadre des projets d’assainissement urbain, avec un M2PATE qui se
concentrerait sur les aspects fonciers et les aspects en lien avec I'urbanisme et 'aménagement du
territoire (son « coeur de métier »). Toutefois, il semble que le M2PATE nourrisse une certaine
ambition concernant le secteur de I'assainissement urbain, faisant valoir que ce secteur (en tous les
cas pour ce qui concerne le territoire géographique de la CUA) devrait étre rattaché au M2PATE dans
la mesure ou le ministére est responsable des grands travaux d’investissement. Notons bien que cette
« ambition » ne figure aujourd’hui dans aucun document de référence (politique, stratégie ou texte de
loi) ; il s’agit de l'interprétation par le consultant des entretiens menés lors de la tranche ferme.

8 A priori les conditions sont (source : entretien avec le M2PATE) : lorsque le montant de I’investissement est supérieur a
I’allocation budgétaire annuelle a la DGAT et lorsqu’il s’agit d’un investissement d’urgence qui n’est pas prévu par la loi
de finance initiale (éventuellement dans la loi de finance rectificative).
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2. Les principaux acteurs en presence 11

2.1.3 MFB

Le Ministere des Finances et du Budget (MFB) est directement impliqué dans le secteur de
I'assainissement urbain, compte-tenu du flux de financement public (notamment sur le budget
national) circulant dans le secteur, mais aussi via la tutelle financiére et budgétaire exercée par le
MFB sur le SAMVA, 'APIPA et les entreprises publiques de maniére générale.

En aolt 2016, une refonte au niveau de la Direction Générale du Budget a conduit & la création de
deux secteurs : le secteur administratif et social et le secteur des activités productives et des
infrastructures ; ce dernier nous intéresse tout particulierement dans le cadre de cette étude puisqu’il
englobe les activités de 'APIPA, du SAMVA et de la JIRAMA.

La tutelle financiére et budgétaire du MFB s’exerce en pratique de la maniére suivante : le MFB est en
charge d’examiner les budgets et de contréler leur exécution. Le MFB joue aussi un réle dans
'adoption du budget des structures, a lissue d’'une succession de vérification et validation des
différentes autorités de tutelle. Le budget est tout d’abord préparé par le SAMVA ou 'APIPA, puis un
premier contrble financier est effectué 15 jours avant le CA. Aprées le CA, un second contr6le financier
est diligenté et le dossier est transféré au MEEH au titre de sa tutelle technique. Ce n’est qu’ensuite
que le dossier parvient au MFB, pour vérification et validation. Si une objection majeure est faite au
budget présenté, la procédure doit étre répétée depuis son commencement. En revanche, si les
amendements sont mineurs, le MFB se contente de notifier les instances visées par la modification.

Cette tutelle du MFB a été harmonisée et formalisée dans un guide fourni a tous les établissements,
de maniere a harmoniser les criteres de vérification. Une direction spécifique (la Direction de la Tutelle
et du Contréle des Entreprises Publiques Nationales, DRCEPN) rattachée a la Direction Générale du
Budget (DGB) est chargée de cette mission.

La tutelle financiére et budgétaire du MFB se limite donc a une vérification des budgets, mais le MFB
n’a aucun droit de regard sur la répartition du montant transféré par le MEEH vers les établissements
publics. Pour remédier a ce déficit d’'information, le MFB a mis en place pour la premiére fois cette
année un nouveau code « moyens » qui devrait lui permettre de savoir combien revient effectivement
a chaque établissement public.

De méme, en cas de recours des établissements publics auprés du MFB, comme par exemple
actuellement le recours introduit par le SAMVA pour récupérer la redevance eaux usées aupres de la
JIRAMA, le MFB n’a aujourd’hui aucune procédure de vérification ni aucune procédure formalisée
pour répondre efficacement a ces recours.

En cas de subvention exceptionnelle, comme ce fut le cas lors des crues de 2015, 'APIPA a présenté
directement une demande au MFB, le MEEH fournissant les avis sur le plan technique et favorisant
I'articulation entre les deux ministéres.

2.1.4 Autres ministéres et structures publiques

D’autres ministéres et structures publiques sont concernés par I'assainissement urbain, notamment le
ministére de l'intérieur et de la décentralisation (au titre de sa tutelle administrative sur les collectivités
locales et territoriales), mais aussi d’autres structures publiques : la JIRAMA (qui ne dispose pas
d’attributions spécifiques en matiere d’assainissement en ce qui concerne la fourniture du service
mais qui en revanche peut étre vue comme un contributeur potentiel puisque I'atteinte des ODD en
matiére de desserte d’eau potable entrainera forcément une augmentation des rejets d’eaux usées).
La JIRAMA fait également partie du mécanisme de financement de I'assainissement urbain tel qu'il
existe aujourd’hui (voir aspects financiers — collecte de la Redevance des eaux usées).
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12 2. Les principaux acteurs en presence

On peut également citer TANDEA, la SOREA (organisme régulateur du secteur EAH, en attente de sa
création), le BPPAR, ainsi que le BNGRC et la CPGU (qui ont une compétence surtout dans la
gestion des risques et des situations de catastrophe). Toutefois, ces institutions ne jouent, en
théorie (compte tenu de leur mandat) et encore plus dans les faits (compte tenu du niveau de
fonctionnalité de certaines entités), qu’un role limité dans I’assainissement urbain.

2.1.4.1 JIRAMA

La JIRAMA (JIRO SY RANO MALAGASY : ELECTRICITE ET EAU MALGACHES) est la compagnie
nationale d'eau et d'électricité de Madagascar. Créée le 17 octobre 1975, elle résulte de la fusion de
deux sociétés qui exergaient des activités similaires : la Société Malagasy des Eaux et Electricité
(SMEE) et la Société des Energies de Madagascar (SEM).

Tout en étant régie par le droit commun des sociétés anonymes, le capital de la JIRAMA est détenu
entierement par I'Etat Malagasy. La JIRAMA assure a la fois la responsabilité du patrimoine
(planification et mise en ceuvre des investissements, gestion des immobiliers) et I'exploitation des
services d’eau potable (production et distribution d’eau). Le budget d'investissement de la JIRAMA
provient soit de ses ressources propres, soit des subventions et des fonds rétrocédés par I'Etat.

La JIRAMA est sous la tutelle technique du Ministére en charge de I'eau (MEEH) et sous la tutelle
financiere du Ministére chargé des Finances et du Budget.

Son contrat de concession, établi en 2001 pour une période de 10 ans (suite a la promulgation du
Code de I'Eau), est renouvelé depuis par tacite reconduction, tous les deux ans.

La JIRAMA produit, transporte et distribue I'électricité & Madagascar, en méme temps qu'elle assure
I'alimentation en eau potable dans les centres urbains du pays. Elle assure ainsi une grande partie du
service public d'eau et d'électricité en zone urbaine, avec prés de 425 000 abonnés dans 118 localités
pour I'électricité et prés de 150 000 abonnés dans 68 centres pour l'eau. Elle n’a toutefois pas le
monopole des services publics d’eau et d’électricité, ou d’autres entités interviennent : ONG,
associations, privés, etc. Sur le périmétre de la CUA, c’est toutefois le seul organisme de production
et de distribution d’eau potable (hors sources d’eau privées). La CUA est d’ailleurs le centre le plus
important de la JIRAMA, a tout point de vue.

En 2006, la BAfD et TOCDE décrivaient la situation financiére de la JIRAMA comme difficile depuis
plusieurs années, principalement en raison d’'une mauvaise gestion et d’erreurs stratégiques dans les
choix technologiques de production d’électricité.

La faible capacité d’investissement de la JIRAMA, conséquence d’un taux de recouvrement médiocre,
notamment auprés des organismes publics, de tarifs de vente bien en-dega des colts réels de
production, d’'une gestion défaillante du personnel et de la production, et d’'un mauvais entretien et
renouvellement des équipements, ne permet pas de répondre a la demande sans cesse croissante.
Ainsi le parc hydroélectrique, qui en 2005 a assuré 68% de la production d’électricité (le reste étant
assuré par des centrales thermiques diesel) ne s’est pas développé depuis 1982. Pour obtenir les
compléments d’énergie nécessaires, la JIRAMA fait appel a des productions thermiques d’urgence
trés couteuses (location de groupes), la rendant ainsi trés vulnérable au cours mondial du pétrole.

En juin 2005, quand le cours du pétrole sur le marché mondial s’affichait au plus haut, les colts
mensuels de fonctionnement de JIRAMA s’élevaient a 10 millions de dollars pour des revenus
mensuels de 5 millions de dollars.

Suite a un accord entre le gouvernement, la Banque mondiale et le Fonds Monétaire International, la
JIRAMA a été placée en 2005 sous la gestion d’'un consortium étranger (société allemande
LAHMEYER) pour une période de 2 ans (sélectionnée sur la base d’'un appel d'offre internationale).
Le contrat a pris fin en 2007 sans qu’une amélioration de la situation soit constatée.
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En janvier 2006, le gouvernement malgache avait obtenu un engagement de 125 millions de dollars
aupres des bailleurs de fonds pour des appuis a court terme sur la période 2006-2009. La BEI, 'AFD
et la Banque Mondiale avaient ainsi déblogués des financements respectifs de 47 M€, 8 M€ et 10 M$
pour appuyer le plan de redressement de la JIRAMA : Mise en ceuvre du futur dispositif de gestion
(affermage) et investissements en infrastructures. Les délais de mise en ceuvre ont cependant été
repoussés suite a la crise qu’a connu le pays (et non pas repris depuis) et la situation financiere de la
JIRAMA ne s’est pas améliorée depuis.

L’étude Banque Mondiale donne des indications sur la situation financiere de la JIRAMA qui est
présentée ci-aprés. Celle-ci est en nette dégradation depuis 2009. Ce constat se base sur la forte
diminution du résultat net de la JIRAMA, passé d’Ar 39 milliards en 2009 a un résultat net négatif d’Ar
-296 milliards en 2014. Cette diminution a été constante au cours de la période (environ - 20% d’une
année sur l'autre). En conséquence, les capitaux propres de l'entreprise sont négatifs depuis
I'exercice 2011 et s’élevaient a Ar -799 milliards en 2014. L’entreprise est donc en situation de faillite.

En parallele de cette diminution des capitaux propres, la JIRAMA a vu augmenter trés fortement ses
passifs courants et notamment ses dettes fournisseurs. Les dettes fournisseurs ont été multipliées par
7 entre 2008 et 2014, ou elles s’élevaient a Ar 1 105 milliards (contre Ar 147 milliards en 2008). Les
autres dettes court terme ont quant a elle été multipliées par 53 pour atteindre Ar 18 milliards. Sur la
méme période, les créances clients de la JIRAMA ont été multipliées par 2 et s’élevaient a Ar 434
milliards.

La JIRAMA ne parvient pas a générer des revenus suffisants pour financer son activité. La valeur
ajoutée générée par l'entreprise est négative depuis 2011. Les charges de l'entreprise ont crl
beaucoup plus fortement (+ 119 % entre 2008 et 2014) que le CA (+31% entre 2008 et 2014). En
conséquence, la valeur ajoutée de la JIRAMA a connu une diminution de 218% sur la période qui
s’est traduit dans son excédent brut d’exploitation qui était négatif a hauteur d’Ar 201 milliards en
2014. Les ratios de rentabilité de I'entreprise se sont donc effondrés entre 2008 et 2014. En 2008, le
ratio Excedent Brut d’Exploitation / Chiffre d’Affaires atteignait 23%, contre -45% en 2014 alors que
sur la méme période, le ratio Résultat Net / Chiffre d’Affaires est passé de 11% a -66%.

Dans une telle situation financiere, la JIRAMA n’est pas en mesure d’exercer correctement ses
activités. Une recapitalisation et un apurement des dettes / créances est indispensable pour
restructurer le bilan et assainir la situation financiére de I'entreprise. Une analyse financiére plus
poussée doit étre menée pour étudier dans quelles conditions la JIRAMA peut atteindre I'équilibre
d’exploitation pour 'ensemble de ses activités (électricité et eau). Il convient enfin de noter que les
activités « électricité » et « alimentation en eau » de la JIRAMA ne sont pas séparées comptablement.

2.1.4.2 ANDEA

L’ANDEA est un établissement public a caractere administratif (EPA) doté de la personnalité morale et
de l'autonomie financiere. Créé en 2003 conformément aux dispositions du Code de I'eau encore en
vigueur aujourd’hui (qui a été promulgué en 1999). Les attributions et I'organisation de '’ANDEA sont
fixées par le décret 2003-192 fixant I'organisation, les attributions et le fonctionnement de I'Autorité
Nationale de I'Eau et de I'Assainissement, modifié et complété en 2005 (décret n°2005-502), ainsi que
le décret n°2008-398 fixant la coordination des activités entre I'ANDEA et les départements
ministériels, les institutions et les collectivités décentralisées, en matiere de gestion intégrée des
ressources en eau.

Ses missions principales sont les suivantes : assurer la gestion intégrée des ressources en eaux et le
développement rationnel du secteur de I'eau et de l'assainissement. Plus spécifiquement : définition
des politiques et stratégies (gestion des ressources en eau, assainissement) ; élaboration des plans
directeurs (d'aménagement des ressources en eau, d'assainissement et de drainage) ; exécution des
plans d'urgence pour la prévention et la lutte contre les inondations et les sécheresses ; coordination
et planification de tous projets d'hydraulique et d'assainissement et suivi de I'exécution ; établissement
des priorités d'accés a la ressource en eau.

L’ANDEA était, a sa création, placée sous la tutelle technique et administrative du Cabinet du Premier
Ministre et sous la tutelle financiére du Ministére chargé de I'Economie et des Finances. Avec la
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création du Ministere chargé de I'Eau en 2008, la tutelle technique lui a été transférée. Elle est donc
actuellement sous la tutelle du MEEH.

Les principaux enjeux actuels de 'ANDEA sont les suivants : I'essentiel du personnel de 'ANDEA a
été licencié et la structure ne peux plus étre considérée comme opérationnelle (I'effectif total n’était
plus que de 5 personnes début 2016 - dont quatre détachés du Ministére de I'eau et un détaché du
ministére des finances - agent comptable), et le poste de direction était vacant. Le financement de
I'’ANDEA devait étre assuré par les redevances prélevées par les agences de bassin.

Cependant, faute de ressources financieres, les agences de bassin, mises en place avec I'appui du
PNUD n’ont fonctionné que de 2004 & 2006. Les redevances n’ont en effet pas pu étre mobilisées a
cause des crises économiques et suite & la contestation de I'entreprise STAR (Eau Vive distributeur
d’eau embouteillée), du Syndicat des Industries Malgaches et du GEM (groupement des entreprises
malgaches)®. Par ailleurs, le Fonds National des Ressources en Eau prévu au Code de I'eau n’est
plus alimenté et ne peut pas non plus contribuer au financement de I'ANDEA. Le rattachement
exclusif de TANDEA au MEEH ne lui donne pas le positionnement institutionnel nécessaire a la mise
en ceuvre de la GIRE : I'Autorité a ainsi perdu sa position transversale indépendante des secteurs.
Enfin, les ressources financieres et humaines trés réduites de 'ANDEA ne lui permettent pas
d’exercer sa fonction (et c’est sans aucun doute la principale raison de la situation d’échec dans
laquelle se trouve I'agence).

A ce stade, 'ANDEA est une structure moribonde qui ne joue et n’est appelée a jouer aucun réle
particulier dans le secteur de I'assainissement urbain.

2.1.4.3 SOREA

La SOREA est la Société de Régulation de I'Eau et de I'Assainissement instauré par le Code de I'Eau.
Cette entité n’est toutefois pas encore opérationnelle. Ses fonctions sont actuellement exercées par le
Ministére de I'Eau.

La SOREA est un organisme régulateur qui vise a garantir la qualité du service public de I'eau potable
et de l'assainissement et a en contréler I'exploitation. |l contrble les procédures dattribution des
marchés publics de I'eau et habilite les communes a exercer la maitrise d’'ouvrage des systemes
d’eau. La SOREA jouit d’'une autonomie pour équilibrer les intéréts particuliers des différents acteurs
que sont les pouvoirs publics, les collectivités territoriales décentralisées, les gestionnaires de
systémes d’eau et les usagers.

2.1.4.4 BPPAR

Le BPPAR (Bureau du Projet de Développement de la Plaine d’Antananarivo) est un EPIC, ayant
acquis son autonomie statutaire en 2012.

Créé en 1990, le BPPA était initialement chargé de 'aménagement de la plaine d’Antananarivo. Il a
ainsi étudié et réalisé les grands travaux d’aménagement de la plaine d’Antananarivo, avec entre
autres les travaux relatifs aux systemes d’assainissement des eaux usées gérés par le SAMVA (la
réhabilitation du réseau d’assainissement des eaux usées des quartiers bas d’Antananarivo sur 35km
environ avec 5 stations de pompage et de relevage) et les travaux correspondants aux systémes de
drainage gérés par APIPA (le curage des bassins d’'orage d’Anosy et de Behoririka et des canaux a
ciel ouverts existants, la création de nouveaux bassins d’'orage Anosibe, Andavamaba et Masay, la
création des canaux C2, C3 et GR et la station de pompage d’Ambodimita).

Contestation de I’arrété n°16.284/2008 qui fixe les tarifs des redevances de prélevement, allant de de 8 a 82 Ar par m3 en
fonction du secteur), exception de la production d’eau de table et d’eau minérale, ou la redevance de prélévement est
fixée 2 sept mille Ariary (Ar 7000) le métre cube. A noter que I'article 12 de cet arrété précise que durant la période
2007-2011, la JIRAMA et les Périmetres Rizicoles Irrigués sont exemptés du paiement de redevances de prélevement
d’eau, pour accompagner le redressement de la Société JIro sy RAno MAlagasy (JIRAMA) et la Révolution Verte.
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L’APIPA et le SAMVA ont été créés en 1995 pour gérer les ouvrages construits par le BPPA. A la fin
du projet, le BPPA a été mis en veille, puis il a été transformé en EPIC en 2012 et a repris son activité
en 2014 sous le nom de BPPAR.

Le BPPAR est sous la tutelle (technique) principale du M2PATE (a partir de 2012).

Telle que formulée dans l'article 3 du décret N°2012-751, la mission du BPPAR est a la fois large et
peu précise. |l s'agit d'appuyer I'élaboration et la mise en ceuvre des programmes de développement,
a ftravers: la sécurisation contre les inondations ; I'amélioration de I'environnement urbain ;
I'accroissement de la productivité des exploitations agricoles ; la pérennisation des infrastructures ;
'amélioration de la gestion urbaine et la promotion de lintégration socio-économique des grands
investissements.

Les principaux enjeux actuels du BPPAR sont les suivants : le BPPAR fonctionne aujourd’hui comme
un bureau d’études, en concurrence avec le secteur privé et des entités comme I'AGETIPA. Le champ
de compétences du BPPAR couvre aujourd’hui de nombreux domaines : eau, assainissement,
urbanisme, aménagement hydro agricole, expropriation. Le BPPAR réalise des études, contréle des
travaux et assure I'appui institutionnel. Sa viabilité financiére est incertaine. Sa mémoire technique
des ouvrages devrait étre valorisée et capitalisée (c’est déja le cas indirectement puisque des anciens
du BPPAR sont aujourd’hui consultants auprés de 'AGETIPA).

2.1.4.5 Le BNGRC

Le Bureau National de Gestion des Risques et des Catastrophes (BNGRC) est I'organe opérationnel
de gestion, de coordination, de suivi et d'appui du Conseil National de Gestion des Risques et des
Catastrophes (CNGRC) chargé de la prévention et de la réduction des sinistres, de l'organisation et
de la gestion des secours d'urgence. Le CNGRC dépend du Ministere de lIntérieur et de la
Décentralisation. Il s’agit d’'une direction générale du Ministere et non d’'un organisme rattaché.

La Cellule de Prévention et de Gestion des Urgences (CPGU) a été créée en 2006, pour assurer le
suivi des aspects de coordination des politiques pour le compte de CNGRC. Elle est rattachée au
niveau du Bureau du Premier Ministre.

Le Comité de Réflexion des Intervenants aux Catastrophes (CRIC) est une plateforme de réflexion,
d’analyse et de suivi dans une finalité de coordination des interventions. Il regroupe les intervenants
dans le cadre de la GRC correspondants aux attributions du BNGRC. L’APIPA en fait partie (et
réciproquement le BNGRC est membre du conseil d’administration de I'APIPA).

Le BNGRC est notamment en charge de la préparation et la mise en ceuvre des plans de gestion des
risques et des catastrophes, la centralisation, I'analyse et la synthése des informations se rapportant
aux sinistres et aux besoins urgents, la gestion des aides et dons et la coordination de leur distribution
aux sinistrés, I'appui aux structures territoriales d'intervention et aux Ministeres chargés des risques
spécifiques ; la centralisation des différents plans se rapportant a la gestion des risques spécifiques.

Le CNGRC intervient dans l'organisation de la protection de la population et de I'environnement en
cas de catastrophe. Il est chargé notamment de : définir la politique et la stratégie nationales relatives
a la gestion des risques et des catastrophes et évaluer leur mise en ceuvre ; procéder a la déclaration
de sinistre au niveau national ; se charger de la mobilisation des appuis émanant des partenaires
nationaux et internationaux.

Chaque Ministeére concerné par les risques spécifiques est appelé a définir des mesures de
prévention pour faire face aux éventuels sinistres et d’exécuter les interventions de secours avec
I'appui du BNGRC.
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2.2 LES COLLECTIVITES TERRITORIALES ET LOCALES

2.2.1 Les collectivités locales @ Madagascar

Selon la Constitution de la IVé République de Madagascar, établie en 2010 (la «Constitution » ), 'Etat
de Madagascar repose sur un systéme de collectivités territoriales décentralisées (ou «CTDs » ),
composées de Communes, de Régions et de Provinces, et dont le principe d’autonomie administrative
et financiére est garanti par la Constitution.

Les Communes constituent les collectivités décentralisées de base, et sont regroupées au sein de
Régions. On peut également mentionner les « Fokontany », qui ne constituent pas des collectivités
territoriales décentralisées a proprement parler mais sont des circonscriptions administratives de
proximité.

Les compétences, les modalités de fonctionnement, d’organisation ainsi que de financement des
CTDs sont définies par deux textes principaux, adoptées en 2014 en vue de rendre effectif les
principes de décentralisation établis dans la Constitution, a savoir (i) la loi organique n° 2014-018 du
14 aolt 2014 régissant les compétences, les modalités d’organisation et de fonctionnement des
collectivités territoriales décentralisées, et (ii) la loi 2014-020 du 27 septembre 2014 relative aux
ressources des collectivités territoriales décentralisées, aux modalités d’élections, ainsi qu’a
I'organisation, au fonctionnement et aux attributions de leurs organes, telle que modifiée par la loi n°
2015-008 du 20 mars 2015.

Ces textes définissent les compétences propres des CTDs, qui sont distinctes de celles de I'Etat et se
traduisent notamment par un pouvoir réglementaire, dont la légalité est soumise a un contrble de
légalité a posteriori. Ces compétences sont différentes selon les CTDs mais se retrouvent en matiére
d’administration, en matiere économique, en matiére sociale et culturelle, ou encore en matiere
environnementale. Elles excluent toutefois les pouvoirs régaliens de I'Etat, a savoir la création et
I'émission de monnaie, la défense nationale, les relations diplomatiques, la gestion des ressources
stratégiques ou encore la justice et le maintien de 'ordre et de la sécurité publics.

Les Chefs des exécutifs des CTDs, qui ont vocation a constituer localement les principaux
interlocuteurs des investisseurs souhaitant opérer dans les CTDs concernées, sont les Maires pour
les Communes et les Chefs de Régions pour les Régions.

En matiére de financement des CTDs, on peut noter que les CTDs pergoivent (i) une part des taxes et
impdts percus au profit du budget de I'Etat selon des clés de répartition avec des pourcentages définis
devant étre remis aux CTDs concernées, mais également (ii) des impbts et taxes votés par leur
Conseil, dont la nature et le taux maximum sont déterminés par la loi. Ainsi, s’il n’est pas dans le
pouvoir d’'une CTD de créer un imp6t ex nihilo, elle pourra appliquer des impéts prévus par la loi, a
hauteur d’un taux maximum également défini par la loi (ce qui peut potentiellement amener a des
niveaux de pression fiscale — ou para-fiscale — sensiblement différents sur le territoire national selon
les CTDs concernées).

2.2.2 Commune Urbaine d’Antananarivo (CUA)

Comme vu ci-dessus, la loi Organique n°2014-018 régissant les compétences, les modalités
d’organisation et de fonctionnement des Collectivités Territoriales Décentralisées, ainsi que celles de
la gestion de leurs propres affaires attribuent aux communes la compétence de la planification du
développement communal et notamment celle de la gestion de la voirie, de l'eau et de
I'assainissement, de I'hygiéne, de la gestion des ordures ménageéres.
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La CUA est une collectivité territoriale décentralisée qui dispose d’'un statut particulier défini dans une
loi récente (2015-011). Cette loi stipule notamment qu’elle est responsable de « la gestion de la voirie,
de I'assainissement et de 'hygiéne » sur 'ensemble de son territoire. La seule condition requise étant
«la mise en place des structures au niveau de la Commune Urbaine d’Antananarivo faisant I'objet des
dispositions de la présente loi » (article 43), soit 'assemblée délibérante, dénommée Conseil
Municipal d'Antananarivo et, un organe exécutif dirigé par le Maire de la Commune Urbaine
d’Antananarivo (article 11). A ce jour, les conditions demandée a l'article 43 sont donc requises pour
que la CUA soit le maitre d'ouvrage unique de l'assainissement urbain (existence d’'un conseil
municipal et d’'un bureau exécutif).

Cette loi 2015-011 est néanmoins en contradiction avec le Code de I'Eau (loi 98-029). L’article 39
dispose en effet que « l'approvisionnement du public en eau potable et I'acces a I'assainissement
collectif des eaux usées domestiques sont un service public communal », mais l'article 41 précise que
« aussi longtemps que les communes ne satisferont pas aux critéres de capacité définis par décret
pour I'exercice de tout ou partie des responsabilités incombant aux maitres d'ouvrage, celles-ci seront
exercées par le Ministre chargé de I'Eau Potable jusqu’a leur habilitation ».

Or, I'nabilitation des communes pour exercer leur maitrise d’'ouvrage repose sur une analyse de
criteres spécifiques par 'Organe régulateur (décret n°2003-193), qui n'a pas été créé a ce jour. Par
conséquent, c’est le MEEH lui-méme qui peut habiliter les communes. Et quand bien méme certaines
communes pourraient ainsi répondre a tout ou partie des critéres attendus, comme cela est le cas
pour la CUA, ou souhaiteraient pouvoir aller plus avant dans le processus de transfert de maitrise
d’'ouvrage (comme cela semble clairement étre le cas pour la CUA), la double casquette du
Ministere en charge de l'eau, qui d’'une part exerce la maitrise d’ouvrage tant que les
communes n’ont pas été habilitées, et qui d’autre part est seul juge de la capacité des
communes a assurer la maitrise d’ouvrage, n’est clairement pas favorable a un transfert
effectif des responsabilités en matiére d’assainissement vers les communes.

Ainsi, la question du transfert effectif de compétences et du plein exercice de la maitrise d’'ouvrage de
la CUA sur les services d’eau et d’assainissement tels que prévus par les textes en vigueur (qui se
contredisent) est symptomatique en I'état des empéchements institutionnels. Ce point est abordé plus
en détail au chapitre 3 « Cadre juridique et réglementaire ».

Statutairement la CUA est une personne morale publique indépendante de I'Etat, y compris sur le plan
budgétaire. Le M2PATE exerce néanmoins une forme de tutelle technique au travers de la DGAT et
notamment de la DPHLE ; le M2PATE prend également en charge un certain nombre de projets
d’investissement actifs sur le territoire de la CUA. En raison du contexte politique actuel, les relations
entre la CUA et le M2PATE (et le gouvernement dans son ensemble) sont tendues et la coordination
est trés difficile.

A ce titre, la CUA déplore le manque d’information sur des études qui concernent la ville, alors que
I'article 42 du Code de 'Eau précise que dés la promulgation du présent code, les fonctions suivantes
sont exercées par les communes : [Iapprobation des investissements des systéemes
d'approvisionnement en eau potable de leur territoire ; la consultation sur les programmes de
développement du service public de I'eau potable et de I'assainissement les concernant.

Sur le papier (décret 2009-1166), la CUA a une responsabilité centrale sur les activités et missions du
SAMVA puisque le Maire de la CUA est le président du Conseil d’Administration du SAMVA, ou
siégent plusieurs autres ministéres. Cette autorité de la CUA sur le SAMVA reste néanmoins trés
théorique, notamment compte tenu du mode de financement actuel du SAMVA (importance de
subventions issues du Ministére en charge de I'Eau), de la nomination du directeur du SAMVA par
décret présidentiel sur proposition du MEEH et du réle clé joué par le ministere de I'économie et des
finances. La CUA revendique actuellement (en vain) un « rattachement » plus direct du SAMVA a la
CUA. Le lien entre la CUA et le SAMVA est décrit plus en détail au point 4.2 « Mode de
fonctionnement et organisation du SAMVA ».
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Depuis quelques années, la CUA s’est également dotée de structures communautaires en lien avec
I'eau, I'assainissement et I'hygiéne, dénommées RF2 (Rafitra Fikojana ny Rano sy ny Fahadiovana).
Ces structures qui couvraient en 2017 environ un quart des Fokontany (25% des fokontany avec des
RF2 opérationnels mais 50% des fokontany avec des RF2 créés) permettent une implication des
riverains dans la surveillance et I'entretien (y compris manuel) des ouvrages d’assainissement (eaux
pluviales et eaux usées) et peuvent constituer des relais importants pour les campagnes d’lEC dans
ce domaine.

En conclusion, les rapports de force de nature institutionnelle, les chevauchements et contradictions
des différents textes ainsi que les enjeux et tensions politiques, empéchent aujourd’hui la CUA
d’exercer une mission de maitrise d’'ouvrage pourtant théoriquement prévue par le cadre juridique
actuel (se référer au chapitre 3 pour plus de détails).

En revanche, la CUA exerce aujourd’hui un role d’'opérateur de fait, en lien avec le SAMVA et 'APIPA,
puisque certains travaux de curage (principalement canaux de drainage secondaires) sont effectués
directement par les services techniques de la CUA (plus précisément, la Direction des Travaux et de
la Maintenance des Infrastructures, dont la compétence est cependant beaucoup plus large que
I'assainissement urbain), méme si la capacité de la CUA a dégager des budgets de fonctionnement
(et a plus forte raison d’investissement) pour cette activité est trés limitée et que la CUA a tendance a
donner la priorité a I'évacuation des ordures ménagéres (ce qui a d’ailleurs un impact positif sur le
fonctionnement de 'ensemble du réseau d’évacuation des eaux usées au sens large du terme).

La CUA en tant quopérateur de I'assainissement urbain est présenté plus en détail au point 4.4
« Mode de fonctionnement et moyens d’intervention de la CUA ».

2.2.2.1 Le BMH

Le Bureau municipal de I'Hygiéne de la CUA est rattaché a la direction de la santé et de I'hygiéne
(DSH) de la CUA qui compte 3 services :

« Le service médical de la CUA, qui gére en autres 4 centres de santé (CSB) dans la CUA, et qui
mobilise les 2/3 des ressources financieres de la direction,

- Le service épidémiologique de la CUA qui est chargé de la surveillance épidémiologique, de la
lutte contre les épidémies le cas échant (cas des épidémies récurrentes de peste), du contrble des
déces (environ 10 000 déces / an), du contrble des cimetieres etc.

- Le bureau municipal de I'hygiéne, chargé de la mise en ceuvre effective des mesures de police
sanitaire adoptées par la CUA, le Code Municipal de I'Hygiéne notamment.

Le BMH a pour role d’assurer la mise en ceuvre effective des mesures de police sanitaire adoptées
par la Commune (application du Code Municipal de I'Hygiene). Il est composé de 18 inspecteurs
sanitaires, dirigés par un médecin. Les inspecteurs d’hygiéne effectuent, sur ordre de leur chef, des
contrles d’hygiéne périodiques ou inopinés des maisons d’habitation et dépendances, des lieux et
espaces publics dans le territoire de la Commune conformément aux dispositions du Code Municipal
de I'’hygiéne de la CUA et a la réglementation en vigueur.

Selon larticle 94 du Code Municipal de I'Hygiéne : Les inspecteurs d’hygiene sont chargés de la
constatation de linsalubrité des maisons d’habitation et leurs dépendances, des lieux et places
publics, des marchés, des ouvrages publics, des marchandises diverses, des gargotes et menus
comestibles mis en vente dans le territoire de la CUA.

Les missions du BMH inclus donc en théorie le controle des installations sanitaires et des bonnes
pratiques de collecte et évacuation des eaux usées et des excrétas.

Cependant compte-tenu de la faiblesse des ressources financieres allouées au BMH (dotations
provenant a 100% de la CUA) et de ses ressources humaines (18 inspecteurs sanitaires, soit 3 par
arrondissement), et matérielles limitées (le BMH ne dispose également d’aucun moyen roulant), le
BMH concentre principalement ses actions sur I'hygiéne alimentaire avec les inspections des marchés
notamment, et contribue peu aux inspections des infrastructures ou pratiques d’assainissement.
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A titre informatif, le bilan des activités du BMH en 2017 était le suivant :

Tableau 1 : Synthése des activités 2017 du BMH

Activités du BMH réalisées en 2017

Vulgarisation du Code 426 vulgarisations effectuées a raison de 9 fokontany par semaine
Municipal de I'Hygiene

Inspection d’hygiéne 286 descentes d’inspection effectuées a raison de 9 descentes par semaine
urbaine émanant de la 76 plaintes résolues et classées
population concernant 30 plaintes & transmettre auprés de la direction juridique et contentieux

des plaintes déposées . « sex X S , : .
auprés de la DHS ijbgliimtes a référer aupres de la Direction de I'Urbanisme et du développement

19 numéros de lotissement délivrés

450 activités de suivi effectuées a raison de 9 suivi par fokontany par semaine

Traitement des 60 demandes traitées et résolues sur 115 (11 en cours de traitement et 44 référés a
demandes d’ouverture un autre service)

Inspections des 8 inspections d’'hétel effectuées

gargottes, bouffes 273 gargottes inspectées

mobiles et des hotels

33 bouffes mobiles inspectées

Ainsi au regard de toutes les prérogatives de la direction de la Santé et de la faiblesse de ses
ressources financiéres, [l'assainissement urbain, et plus particulierement, linspection des
infrastructures et le contréle des pratiques relatives a I'évacuation des eaux usées et des excréta n'est
pour le moment pas une priorité pour le BMH.

Concernant les ressources financieres du BMH, il n'a pas été possible de disposer des dépenses et
recettes détaillées du BMH. Néanmoins, nous savons que pour 2016 les recettes du DSH s’élévent a
19 145 590 MGA. Les dépenses s’élévent a 47 020 336 MGA et sont essentiellement des dépenses
de santé ce qui montre bien d’'une part les problémes de financement auxquels doit faire face la DSH,
mais aussi le peu de moyens alloué au BMH.

2.2.2.2 L’OPCl Ikopa

L’Organisme Public de Coopération Intercommunale (OPCI) lkopa a été créé en décembre 2015 avec
des compétences spécifiques sur I'eau et I'assainissement. Il cible trois domaines d’intervention :

- La production et I'alimentation en eau potable avec un objectif d’atteindre un taux de desserte de
70% en 2025 et 100% en 2030 (ODD);

« L’assainissement en usées et en eaux pluviales ;

« La gestion des ordures ménageres.

Il s'inscrit dans le cadre du décret n° 99 — 952 du 15 décembre 1999 portant réglementation de la
création, de [lorganisation et du fonctionnement d'un Organisme Public de Coopération
Intercommunale (OPCI), qui prévoit parmi les compétences des OPCI, la production et la distribution
d’eau et I'enlevement et le traitement des ordures ménageéres.

Il couvre 56 communes de la périphérie d’Antananarivo et ses compétences couvrent autant la
production et l'alimentation en eau potable (en lien avec la JIRAMA comme opérateur), que
I'assainissement au sens large du terme (eaux usées, eaux pluviales, ordures ménageres).

Ses prérogatives sont donc similaires a celles de la CUA et des stratégies d’association pourraient
voir le jour, 'OPCI étant ouvert a toute coopération avec la CUA mutuellement bénéfique. Notons
cependant que 'OPCI est actuellement en cours de montage (un peu plus d’'un an d’existence au
moment ou ce diagnostic institutionnel a été réalisé) et de définition de ses activités. Sa place exacte
dans le paysage institutionnel est donc imprécise, d’autant plus que la question du transfert de
compétences de I'Etat vers 'OPCI se pose exactement dans les mémes termes que pour la CUA.
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2.3 LES OPERATEURS

NB : Ne sont abordés ici que les principaux aspects juridiques et institutionnels. Pour une analyse plus
détaillée, se reporter au chapitre 3.

2.3.1 Le SAMVA

D’un point de vue institutionnel, les points d’attention sont les suivants :

« Sur le plan fonctionnel, la mission du SAMVA est claire : c’est un opérateur de services qui
constitue le « bras armé » de la CUA pour la gestion des services d’assainissement (liquide et
solide) ;

« Quand on examine les activités (et les ressources humaines associées) du SAMVA, il est clair que
le SAMVA se concentre aujourd’hui sur les ordures ménageéres'® et dans une moindre mesure sur
entretien des réseaux d’assainissement ; deux raisons a cela : le flou dans la définition des
compétences, mais aussi la difficulté du SAMVA a financer autre chose que de I'entretien curatif le
plus basique (qui s’apparente d’ailleurs plus a du « débouchage » qu’a du curage) au détriment de
la réhabilitation des canaux, des réseaux et des stations ;

« Le statut du SAMVA est plus problématique. Le décret 2009-1166, dans la continuité des décrets
antérieurs, place le SAMVA sous I'autorité du Maire de la CUA. Les rapports entre le SAMVA et la
CUA sont précisés dans la convention entre la CUA et le SAMVA qui fixe les modalités de
fonctionnement du service d’assainissement urbain assuré par le SAMVA et son financement
(fixation des redevances et organisation du budget du SAMVA en lien avec le budget communal).
Mais en droit, cette autorité releve plus « d'un affichage » puisque (i) la CUA n’a pas regu
I'habilitation nécessaire au plein exercice de la maitrise d’ouvrage des services et (ii) la convention
CUA — SAMVA reste trés général et ne fait référence a aucune annexe (Cf. point 4.2 pour plus de
détails).

« De méme, l'article 3 du décret dispose que le SAMVA « reléve » de la CUA, ce qui juridiguement
n'a pas de sens clair, sauf & signifier que le SAMVA effectue ses missions sous le contrble et
l'autorité de la CUA, ce qui ne peut étre effectif en I'état actuel des textes juridiques en vigueur et
de la non-habilitation de la CUA. En outre, le SAMVA, comme la CUA, confirme qu’aucune
procédure de contréle formelle des activités du SAMVA n’avait été mise en place (pas de rapport
d’activité par exemple). L'existence de la convention entre la CUA et le SAMVA pose les mémes
questions sauf a considérer que cette convention a pour objet principal d’organiser la fixation des
redevances et la constitution du budget du SAMVA (article 5 de la convention).

- La question de la tutelle est également épineuse et témoigne de I'ambiguité du cadre institutionnel
dans lequel le SAMVA évolue actuellement. Le décret 2009-1166 que nous avons déja cité donne
théoriquement a la CUA un réle central puisqu’elle préside le Conseil d’Administration (doté de
larges prérogatives) du SAMVA et assume donc la responsabilité de la bonne direction de
linstitution. Mais la « tutelle » effective du SAMVA est fragmentée entre le MFB (qui valide les
budgets), le M2PATE, le MEEH et le ministére en charge de l'intérieur et de la décentralisation
(sur le plan technique). Cette tutelle protéiforme tiraille le SAMVA entre la CUA et les ministéres
(donc I'Etat central) et est clairement source de tension, la CUA demandant avec insistance la
« restitution » du SAMVA a la CUA"'. Au vu des textes en vigueur et de la non-habilitation de la
CUA, cette restitution apparait tres problématique ;

10 gy 2013, les ordures ménageres représentaient 77% des dépenses du SAMVA (étude Banque Mondiale).

11 Voir les articles de presse rendant compte de la session du Conseil Municipal du 28 décembre 2015.

= s
- [ i HYDROCONSEIL .*

(L= E) = i, - y - - -

LA S L= Frmerr—r u BB A ports_tc\rapport_diag\rapport_diag_vA\a00011_piaa_rapport_a2_a10_fascicule8_v4.docx / David Fernandez

ingémicrie Madagascar AT, SRS purties CONING =T

IVIISSIVIL UG THIAI ST U Usuvie puul 1c programme Intégré d’assainissement d’antananarivo (PIAA)
] Tranche conditionnelle — Activités 2 et 10 :
Thématique institutionnelle et Evaluation des capacités des gestionnaires et estimations de leurs besoins



2. Les principaux acteurs en presence 21

Méme si le SAMVA est notoirement sous-financé, il réussit a augmenter régulierement ses
ressources théoriques'. Son autonomie sur le plan budgétaire Iui permet de collecter des
redevances sans avoir a dépendre directement des régles budgétaires de la CUA (comme le ferait
un simple service technique directement rattaché a la collectivité) ; mais la viabilité financiere du
SAMVA dépend de la subvention versée a partir du budget national (40% des recettes provenant
du MEEH en 2017), renforgant la tutelle de fait exercée par I'Etat central, notamment dans le
contexte d’'un versement sporadique de la REU par la JIRAMA depuis janvier 2016. Les questions
de financement sont abordées plus en détail dans la suite de ce rapport.

Enfin on constate une méconnaissance de la zone d’intervention du SAMVA car aucun texte ne
précise les quantités d’ouvrage attribuées qui sont a sa charge. En effet, suite au contrat de de
délégation de gérance du service des eaux usées de I'agglomération d’Antananarivo en 1998 a
I'entreprise BAU, le SAMVA a repris officieusement la gestion en régie d’un réseau d’une longueur
totale de 47km (Cf. annexe 1) mais aucun texte n’a formalisé cette prise en charge. Il existe donc
une grande confusion sur le périmeétre d'intervention et méme les responsables ne se limitent plus
actuellement aux 47km fixés mais traitent les doléances localisées dans les 6 arrondissements de
la Commune Urbaine d'Antananarivo ; Doléances généralement émises par les responsables au
niveau des Fokontany, des gestionnaires de marchés et parfois des structures communautaires
comme les RF2. Le SAMVA considére ainsi qu’il intervient sur 55 km de réseaux supplémentaires
disséminés dans toute la CUA. On constate également un empiétement sur un linéaire d’environ
95 km ou SAMVA et CUA operent en méme temps.

2.3.27 L'APIPA

D’un point de vue institutionnel, les points d’attention sont :

L’APIPA est un organisme fonctionnellement hybride qui cumule plusieurs fonctions en général
séparées et confiées a des entités distinctes : gestion du réseau hydrographique artificiel,
irrigation et gestion des eaux de drainage liées a 'agriculture, gestion du risque inondation et dans
les faits, gestion d’une partie du réseau d’assainissement pluvial (qui évacue aussi une partie des
eaux usées). Ce cumul est intimement lié a la spécificité géographique de la zone du Grand
Antananarivo (et notamment l'imbrication d’activités agricoles encore intenses dans le tissu
urbain) et il est donc pertinent ;

La question de la tutelle est moins épineuse que pour le SAMVA, ce qui est logique compte tenu
du statut de 'APIPA (Etablissement public a caractere administratif) et du moindre réle joué par
les CTD dans la gouvernance de l'organisme (due principalement a I'absence d'OPCI
fonctionnelle a I'échelle du périmétre de 'APIPA. La tutelle est toutefois partagée entre plusieurs
ministéres, le MEEH assurant un leadership clair'3, méme s’il n'est pas complétement évident
dans la loi de finance si les financements de 'APIPA sont intégrés dans le budget du MEEH (ce
n'est pas le cas pour tous les financements provenant du budget national pour gérer les
inondations de 2015 et les opérations d’urgence qui ont permis de gérer la crise et les suites de la
crise) ;

L’APIPA est notoirement sous-financée (et ses ressources ont été en diminution réguliére de 2010
a 2015 si I'on exclut les financements exceptionnels liés aux inondations de 2015). Ce sous-
financement est en grande partie liée a I'extréme difficulté de percevoir les deux principales
redevances qui sont censées composer I'essentiel des ressources de I'APIPA — cas de la
redevance sur les remblais qui est actuellement gelée puisque la CUA en accord avec les services
de l'urbanisme ont théoriquement gelé la construction de remblais'*. Le caractére problématique
d’asseoir une redevance sur les travaux de remblaiement a néanmoins été souligné par de
nombreux interlocuteurs (compte tenu des impacts des remblais sur les inondations).

12 ce qui est logique, la plus grande partie de ces ressources étant assises sur le patrimoine bati.

13" Contrairement a ce qui est indiqué dans 1’étude Banque Mondiale (page 52) c’est bien le MEEH qui assure directement la

tutelle de I’APIPA et non pas le M2PATE.

14 ce point est contredit par les observations faites sur le terrain par les équipes du Groupement ; mais si ces remblais

observés sont indument réalisés, il est normal que la redevance correspondante ne soit pas versée.
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« La question se pose donc de la pertinence du mécanisme de financement de 'APIPA qui vit
aujourd’hui davantage des ressources que lui fournissent les opérations « exceptionnelles »
financées par I'Etat ou les partenaires au développement, sans réussir a sécuriser les redevances
qui lui permettraient d’assurer son fonctionnement (Voir le point 5.5 pour une analyse plus
détaillée).

2.3.3 La CUA (en tant qu’opérateur)

La CUA joue également de fait un réle d’opérateur pour I'entretien et la maintenance des réseaux
eaux usées et drainage pluvial. Il s’agit essentiellement de travaux de curage et d’entretien préventif
sur un linéaire estimé a 150 km. Ces travaux sont réalisés en collaboration avec le SAMVA (qui fournit
un appui technique et logistique) et en lien avec les structures communautaires mises en place dans
les quartiers par la CUA (RF2 qui sont opérationnels dans environ un quart des Fokontany de la
CUA).

2.3.4 Les RF2

Depuis 2003, des Associations des Usagers de I'Eau (AUE) sont des organisations communautaires
en charge de la gestion des kiosques a eau dans les quartiers les plus pauvres de la CUA.

Des structures appelées RF2 ont été mises en place pour chague Fokontany de la CUA avec pour
missions principales de coordonner la gestion de I'eau, la propreté et la salubrité au sein des
Fokontany.

Elles sont placées sous la tutelle de la Direction de la population et de la santé publique et ont été
instaurées officiellement par I'arrété municipal N°002-CUA/DS/CAB.15 abrogeant I'Arrété Municipal
n°300-CUA/DS/CAB.14 et portant mise en place de la structure RF2 dans les Fokontany de la
Commune Urbaine d’Antananarivo. Cet arrété précise dans son article 2 que chaque fokontany de la
CUA doit avoir un RF2. Dans les faits, seule la moitié des fokontany de la CUA ont instauré des RF2,
et seule la moitié des RF2 instaurés sont opérationnels (soit dans ' des fokontany de la CUA).
L’article 5 de cet arrété précise que les RF2 sont chargés de :

« |dentification des ruelles et des canaux nécessitant un assainissement ;

« Nettoyage des ruelles et travaux d’assainissement collectif ;

- Préservation de la propreté de toutes les ruelles dans le Fokontany ;

- Curage des caniveaux et canaux tertiaires ;

« Gestion des ordures ménageres ;

« Collecte et versement des fonds provenant des différentes entités ;

- Paiement des indemnités des régisseurs, des agents de maintenance, d’entretien, de collecte et
de sensibilisation ;

« Action d’IEC et de sensibilisation portant sur FTEHA ;

. Elaboration de nouveaux projets (construction et réhabilitation des infrastructures
communautaires.

L’article précise que cette liste n’est pas exhaustive.

L’article 6 indique que les RF2 doivent étre composés :
- Un représentant de chaque secteur du Fokontany ;

« Un représentant de chaque association locale ou groupement exercant des activités relatives a
'EHA local ;

- Un représentant des Associations des usagers de 'eau ;
« Un représentant des ménages riverains des canaux ;

. B HYDROCONSEIL .+,
= e p—— . u BB A ports_tc\rapport_diag\rapport_diag_vA\a00011_piaa_rapport_a2_a10_fascicule8_v4.docx / David Fernandez
Madagascar S, A S consuiting ==

IVIISSIVIL UG THIAI ST U Usuvie puul 1c programme Intégré d’assainissement d’antananarivo (PIAA)
] Tranche conditionnelle — Activités 2 et 10 :
Thématique institutionnelle et Evaluation des capacités des gestionnaires et estimations de leurs besoins



2. Les principaux acteurs en presence 23

- Un représentant de chaque association concernée directement par l'utilisation des canaux, s’il y
ena;

« Un représentant des Eglises, s'ilyen a ;

« Un représentant des commergants ;

- Un représentant des entreprises, s’il y en a ;

- Un représentant des Ecoles.

- Chaque représentant est élu par ses pairs.

Les informations ci-aprés se basent sur les entretiens menés sur deux RF2 localisés dans 2

Fokontany d'Antananarivo, a savoir : Antohomadinika centre (Zone basse, pauvre, RF2 ne marche
pas), et Anatihazo Isotry (Zone basse, pauvre, RF2 qui marche).

2.3.4.1 Généralité et fonctionnement des RF2 rencontrés

ANTOHOMADINIKA CENTRE

Pour Antohomadinika Centre, le RF2 a été constitué Iégalement le 11 septembre 2011 avec l'appui de
I'ONG Care International (budget de démarrage de 320.000Ar et don du matériel de base'9).

L'association est constituée de représentant de I'Association des jeunes du quartier (Président), de
simple citoyen (Vice-Président), des travailleurs a activité intermittente (Secrétaire 1), des étudiants
(Secrétaire 2), des fontainiers des Associations qui gerent les points d'eau (Commissaire au compte),
des marchands (Trésorier), enseignant et Eglise (Contr6le des activités), du Fokontany (Conseiller).
Les membres de bureau ne sont pas indemnisés.

Les membres de bureau ont été choisis par vote au début avec la présence du CARE et les 70
membres de l'association.

Le RF2 emploie le personnel suivant : 5 collecteurs d'ordures ménageéres, 5 balayeurs, 5 régisseurs
de recettes (cotisations).

Cependant, le RF2 d'Antohomadinika est trés peu actif, et ne s’occupe que des abords des grands
axes.

Les cotisations des ménages s’élévent a 300 Ar/mois. Dans certaines zones, les commergants
participent également. L'argent est sécurisé dans un compte OTIV. Néanmoins, du fait de la faible
activité du RF2, le taux de recouvrement des cotisations n’excede pas 10% (selon le RF2).

Les dépenses se répartissent entre le personnel et des taxes aupres du BMH (5000 Ar/mois sans
ticket de recu) et de I'Arrondissement (5000 Ar/mois sans ticket de recu). A noter que ces taxes ne
sont pas mentionnées dans l'arrété municipal n°002-CUA/DS/CAB.15 Abrogeant I'Arrété Municipal
n°300-CUA/DS/CAB.14 et portant mise en place de la structure RF2 dans les Fokontany de la
Commune Urbaine d’Antananarivo ; Il s’agit donc la de montants non officiels et non encadrés par la
Loi.

La rémunération du personnel est la suivante :
« Collecteur d’OM : 65 000 Ar/mois (*5)
- Balayeurs (65 000 Ar/mois)*5,

- Régisseur des recettes (10% des recettes).

A noter qu'il s’agit d’emplois & mi-temps. Une fois I'activité journaliére réalisée, le personnel vaque
généralement a d’autres activités génératrices de revenus.

15 Dotation de CARE : Equipements de protection EPI (15), bacs intermédiaires (20), beches (15), pelles (15), fourches (15)
et charrette manuelle (1). Actuellement, il n'y a presque plus rien.
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A I'époque oui le RF2 était trés actif, avant 2014, le RF2 faisait des rapports au Fokontany, au BMH et
a I'Arrondissement (Cellule Eau).

ANATIHAZO ISOTRY,

Pour Anatihazo Isotry, le service d'assainissement existait depuis trés longtemps et a été formalisé en
RF2 en 2010. Les membres de bureau sont au nombre de 6 avec des postes standards (Président,
vice-président, secrétaire, secrétaire au compte, trésorier et conseiller).

Les membres du bureau se réunissent une fois par mois et I'ensemble de I'équipe (bureau +
employés) tous les deux mois.

Le RF2 emploie le personnel suivant: 02 responsables nettoyage des canaux, 10 balayeurs et
nettoyeurs, 02 Responsables évacuations des bacs de pré-collecte au bac du SAMVA.

Le RF2 est actif et présent dans I'ensemble du Fokontany. Le RF2 n’était cependant pas en mesure
de quantifier ses taches quotidiennes, a savoir :

- Faire la pré-collecte des ordures ménagére dans des bacs intermédiaires,
« Déposer les ordures ménageres pré collectés dans les Bacs a ordure du SAMVA,
- Balayer les rues et ruelles,

« Curage des petits canaux a ciel ouvert (max : 0,4*0,4m) a la demande des riverains et moyennant
d'un paiement supplémentaire sans base ni référence fixe de tarification,

- Nettoyage et curage collectif de canaux.

Les cotisations des ménages s’élevent a 500 Ar/mois. Par ailleurs, les 8 Associations de gestion des
points d'eau participent au financement du RF2 a hauteur de 5.000 a 10.000Ar par mois par
association, dépendant du nombre de points d'eau qu'ils gérent. L’argent est sécurisé dans un compte
OTIV et les comptes sont contrdlés par le Fokontany et 'arrondissement.

Le taux de recouvrement des cotisations est évalué a 65% par le RF2.

Les dépenses se répartissent entre le paiement du personnel, les consommables et les réparations
des charrettes.

Le RF2 affrme étre en mesure de renouveler lui-méme ses équipements et d’entretenir
convenablement les 3 charrettes qu'il posséde.

2.3.4.2 Difficultés rencontrées

Lors des entretiens, les RF2 ont évoqués les difficultés suivantes :

- Faible recouvrement des cotisations : La difficulté liée au recouvrement des cotisations est la
premiére difficulté citée par les deux RF2 rencontrés. Cela serait di a la faible volonté et capacité
a payer de la population, et au refus des commergants de payer une seconde redevance alors
gu’il paie déja des redevances aupres des percepteurs de la CUA.

» Insuffisance des appuis /coaching techniques et financiers ;

- Probléme politique entre les fokontany et la CUA : Probleme de communication et de collaboration
entre la Commune et le Fokontany, qui impacte I'appui que les Fokontany et la Commune doivent
assurer aupres des RF2. En effet, les Fokontany ne sont actuellement pas redevables auprés de
la CUA. Selon le décret 2009-890 du 2 juillet 2009 fixant I'organisation, le fonctionnement et les
attributions du Fokontany, c’est le district qui nomme les Chefs de Fokontany. A titre d’exemple,
en 2016 le logo de la CUA a été enlevé des cachets et des en-téte sur les actes administratifs
délivrés par les Fokontany.

- Difficultés techniques : déversement des excréta dans les canaux, absence de matériel et de
compétences pour entretenir les réseaux enterrés ;
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- Gestion du personnel : Le personnel employé du RF2 ne bénéficie pas de couverture médicale, et
souvent, l'association est en difficulté quand un employé tombe malade et qu’elle est obligée de
prendre en charge les frais médicaux ;

« Incivisme : dépbts des ordures dans les canaux ; non volonté de payer pour I'assainissement.

A noter que les RF2 qui semblent le mieux fonctionner sont dotés de présidents avec une forte
capacité de gestion et une légitimité aupres des ménages (autorité traditionnelle ou notable).

Dans son rapport d’évaluation a mi-parcours des 74 fokontany du projet DAQPII (juin 2017), TONG
ENDA indiquait : « la structure RF2 reste fragile. L’instabilité financiere, les conflits en interne (entre le
RF2 et le Fokontany, ou entre le Fokontany et la commune), la non implication des communes et des
fokontany, le changement des responsables au niveau communal fragilise la structure ».

Le projet d’assainissement innovant en milieu urbain — FAMAFA, financé par 'AFD et mis en ceuvre
par 'ONG CARE international, WSUP et la CUA, pointait les éléments suivants dans son document
de capitalisation :

- Importance des relations partenariales permanentes et complémentaires entre CUA, FKT et
RF2 et du renforcement de la collaboration RF2 — Fokontany — CUA ;

- Importance de l'implication des inspecteurs d’hygieéne du BMH dans les processus de validation
des terrains d'implantation des latrines, la sensibilisation des ménages ;

- Importance de la diversification des sources de revenu des RF2 ;
« Importance de la communication sociale autour des RF2 ;

- Importance d’accroitre la légitimité des RF2 et d’augmenter le nombre d’adhérents pour une
couverture totale dans chaque fokontany ;

- Importance de la mise en place des mécanismes de redevabilité et de remonté des plaintes.

2.3.5 QOpérateurs privés

Plusieurs rapports mentionnent de rares opérateurs privés (ou ONG) intervenant actuellement dans le
secteur de l'assainissement urbain, notamment sur la filiere de collecte des boues de vidange (il
existe également un secteur privé informel, visible dans le secteur des déchets solides mais
forcément aussi présent dans le secteur de I'assainissement liquide). En I'absence de véritable
politique d’'implication du secteur privé (et donc en I'absence de DSP ou d’appels d’offres permettant
de susciter une offre) le nombre des opérateurs formels est réduit et le nombre des opérateurs
informels demanderait une enquéte plus approfondie. Pour plus de détails se reporter a la thématique
« Gestion des Excréta » du présent diagnostic.

2.3.6 Acteurs non gouvernementaux

L’étude Banque Mondiale a dressé un panorama relativement exhaustif des nombreuses ONG &
coopérations décentralisées qui sont intervenues récemment ou interviennent dans le secteur de
'assainissement urbain (WSUP, GRET, CARE, WaterAid, ENDA, Grand Lyon...). A notre
connaissance aucun de ces acteurs ne s’est attaqué aux aspects institutionnels de I'assainissement
urbain, en tous les cas pas de maniere globale sur I'ensemble des filieres assainissement (sauf
WSUP via I'étude Développement des grandes lignes d’un plan stratégique d’assainissement a
I'échelle de I'agglomération d’Antananarivo, 2010-2011).
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2.4 L’AGETIPA

En tant quopérateur et maitre d’ouvrage délégué de projets d’investissement, principalement en
milieu urbain, TAGETIPA dispose en interne d’'une bonne capacité technique (cadres qualifiés et pour
la plupart suffisamment expérimentés).

L’expérience de la mise en ceuvre de projets récents lui a permis d’aborder la mise en ceuvre
d’'investissements en lien direct avec certains aspects de I'assainissement urbain : curage de canaux,
construction de canaux de drainage secondaires et tertiaires, construction de latrines collectives, de
blocs sanitaires publics, de lavoirs publics etc.

L’ensemble des aspects génie civil sont déja couverts en interne par 'AGETIPA. L'expertise de
'AGETIPA porte aussi sur les aspects IEC et notamment I'approche participative dans le design des
ouvrages, la résolution des conflits liés a I'exécution des ouvrages, la mise en place de modeles de
gestion impliquant les structures communautaires et les opérateurs privés (méme si TAGETIPA n’est
pas outillée pour faire le suivi de la durabilité des services).

L’AGETIPA possede une bonne pratique en matiere d’outsourcing d’expertise, sous la forme de
contrats individuels de consultant ou de contrats avec des sociétés de conseil. Les insuffisances du
marché malgache en matiére d’expertise ne sont pas un probleme pour 'AGETIPA qui lance
régulierement des appels d’offre internationaux et dispose d’une bonne réputation en tant que
donneur d’ordre. Suite a la réunion de travail organisée le 13 octobre 2016 entre le Groupement et
I'équipe de I'AGETIPA, on peut conclure qu’il n’est pas nécessaire, en I'état, d’inclure dans le PIAA
des mesures de renforcement de capacités destinées a 'AGETIPA pour autant que les aspects
technigues sont concernés.
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3 CADRE JURIDIQUE ET REGLEMENTAIRE

3.1 PRESENTATION DES PRINCIPAUX TEXTES REGISSANT LE SECTEUR

3.1.1 Les textes réglementaires

Le secteur de I'assainissement liquide est principalement régi par :
« La Constitution de la V¢ République du 11 décembre 2010

« Laloi n°98-029 portant Code de I'eau et ses 15 décrets d’application :

- Décret n° 2003/191 portant création des agences de bassin et fixant leur organisation,
attributions et fonctionnement ;

- Décret n°2003/192 fixant I'organisation, les attributions et le fonctionnement de I'Autorité
Nationale de I'Eau et de I'Assainissement (ANDEA) ;

- Décret n°2003/193 portant fonctionnement et organisation du service public de 'Eau Potable
et de I’Assainissement des eaux usées domestiques ;

- Décret n° 2003/464 portant classification des eaux de surface et reglementation des rejets
d'effluents liquides ;

- Décret n°2003-791 portant reéglementation tarifaire du service public de l'eau et
l'assainissement ;

- Décret n°2003-792 relatif aux redevances de prélevement et de déversements ;
- Décret n°2003-793 fixant la procédure d’octroi des autorisations de prélevements d’eau ;

- Décret N° 2003-939 portant organisation, attribution, fonctionnement et financement de
I'Organisme Régulateur du Service Public de I'Eau et de I'assainissement (SOREA) ;

- Décret n°2003-940-relatif aux périmétres de protection ;

- Décret N°2004-635 du 15 juin 2004 portant modification du décret n°2003-941 du 09
Septembre 2003 relatif a la surveillance de I'eau, au contrble des eaux destinées a la
consommation humaine et aux priorités d'acces a la ressource en eau ;

- Décret n°2003-942 relatif a ‘I'utilisation hydroélectrique de l'eau ;

- Décret n°2003-943-relatif aux déversements, écoulements, rejets, dépbts directs ou indirects
dans les eaux superficielles ou souterraines ;

- Décret n°2003-944 relatif au déclassement des cours d’eau, d’une section de ce cours d’eau
ou d’un lac du domaine public ;

- Décret N° 2003-945 du 09 septembre 2003 relatif & I'organisation administrative de I'eau et au
transfert de compétences entre les différentes collectivités décentralisées ;

- Décret n°2008/398 fixant la coordination des activités entre I'Autorité Nationale de l'eau et de
l'assainissement (ANDEA) et les départements ministériels, les institutions, et les collectivités
décentralisées en matiere de gestion intégrée des ressources en eau ;

- La loi n°95-035 autorisant la création des organismes chargés de I'assainissement urbain et fixant
les redevances pour I'assainissement urbain ;

- Laloi n°95-034 autorisant la création d'organismes chargés de la protection contre les inondations
et fixant les redevances pour la protection contre les inondations ;

- Laloi n°2013-002 modifiant certaines dispositions de la loi n°95-034 ;

« Le décret n°96-172 du 6 mars 1996 portant réorganisation de I'Autorité pour la Protection contre
les Inondations de la Plaine d’Antananarivo (APIPA) ;

« Le Décret n°2002-979 du 28 aolt 2002 portant réorientation pour I'Autorité pour la Protection
contre les Inondations de la Plaine d’Antananarivo (APIPA),
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Le Décret n°2008-1036 du 25 février 2008 (qui modifie le décret précédent en confiant la tutelle de
I'’APIPA au ministére en charge de I'eau);

Le Décret n°2009-1166 du 15 septembre 2009 portant refonte et réorganisation du Service
Autonome de Maintenance de la Ville d’Antananarivo (SAMVA) ;

Le décret n°96-173 du 6 mars 1996 portant réorganisation du Service Autonome de Maintenance
de la Ville d’Antananarivo (SAMVA), le décret n°2008-599 du 23 juin 2008 portant réorganisation
du Service Autonome de Maintenance de la Ville d’Antananarivo (SAMVA), le décret n°2009-1166
portant refonte et réorganisation du Service Autonome de Maintenance de la Ville d’Antananarivo
(SAMVA) ;

A ces textes sectoriels, s’ajoutent la Iégislation suivante :

La Iégislation sur I'urbanisme :
- Laloi n°2015-051 portant sur 'aménagement du territoire ;

- La loi n°2015-052 relative a I'Urbanisme et I'Habitat, qui a abrogé le décret n°63-192 du 27
mars 1963 qui était jusque-la le décret de référence en matiére d’urbanisme ;

La Iégislation sur la Santé :
- Laloi n°2011-002 portant Code de la Santé

La Iégislation des collectivités locales, avec entre autres :

- La loi Organique n°2014-018 régissant les compétences, les modalités d’organisation et de
fonctionnement des Collectivités Territoriales Décentralisés ainsi que celles de la gestion de
leurs propres affaires ;

- La loi n° 2014-020 du 27 septembre 2014 (remplacant les lois N°94-007 du 26 avril 1995 et
94-008 du 26 juin 1995) fixant les régles relatives aux ressources des Collectivités territoriales
décentralisées, aux modalités d’élections, ainsi qu’a I'organisation, au fonctionnement et aux
attributions de leurs organes ;

- Laloi n°2015-011 portant statut particulier d’Antananarivo, Capitale de Madagascar ;

La Iégislation sur la protection de I'environnement :

- Laloi n° 90-033 du 21 décembre 1990 portant Charte de I'Environnement Malgache, modifiée
et complétée par les lois n° 97-012 du 06 juin 1997 et n° 2004-015 du 19 ao(t 2004 ; et ses
décrets d’application ; pour une meilleure mise en ceuvre d’'une politique nationale durable et
soutenue en matiére de [Ilenvironnement, cette loi impose une étude dimpacts
environnementaux (EIE) pour tout projet d’investissement public ou privé dans le territoire
malgache, susceptible de porter atteinte a I'environnement, en vertu de son article 13.

- Laloi n°99-021 qui définit le cadre général d'une politique de gestion rationnelle et de contréle
des pollutions industrielles, mais n’est pas appliquée faute d’'une prise en main concréte par le
Ministére de 'Environnement ;

- Décret n° 99-954 du 15 décembre 1999, modifié par le décret n° 2004-167 du 03 février 2004
portant Mise En Compatibilité des Investissements avec I'Environnement (MECIE) ;

Les arrétés promulgués par la CUA

- Arrété Municipal N° 826-CUA/DS/CAB.13 du 27 Aolt 2013, portant Code Municipal de
I'Hygiéne dans le périmétre de la ville d’Antananarivo ;

- Arrété municipal N°002-CUA/DS/CAB.15 abrogeant I'Arrété Municipal n°300-CUA/DS/CAB.14
et portant mise en place de la structure RF2 dans les Fokontany de la Commune Urbaine
d’Antananarivo).

Une réforme du cadre juridique sectoriel a été initiée en 2015-2016, sur financement de I'Union
Européenne, avec entre autres la révision du Code de I'Eau et une étude de mise en place de
l'organisme régulateur de service public de 'Eau et de I'Assainissement a Madagascar. Ces deux
projets sont toutefois en stand-by et I'adoption du Nouveau Code de I'eau (document projet finalisé en
2016), ainsi que linstauration de la SOREA (projet de décrets et textes d’application finalisés
également en 2016) n’est pour le moment pas assurée.
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3.1.2 Les politiques et stratégies sectorielles

3.1.2.1 Politique et Stratégie Nationale pour I'Assainissement

Le domaine de I'assainissement est régi par la Politique et Stratégie Nationale pour I’Assainissement
(PSNA), adoptée en Conseil de Gouvernement suivant le Décret 2008-1057 du 10 Novembre 2008.

La PSNA précise que « L’assainissement concerne I'ensemble des interventions destinées a assurer
la salubrité des zones habitées et a limiter les impacts de la pollution sur I'environnement. »

Par ailleurs, Le document pose d’emblée les deux objectifs principaux de I'assainissement :
« la préservation de la santé de la population ;

- laréduction de I'impact de la pollution sur le milieu naturel.

Pour ce faire, la PSNA se focalise sur les enjeux majeurs : la gestion des excréta, qui concerne a la
fois le milieu urbain et rural, la gestion des déchets solides de type domestique, et la gestion des eaux
« semi-unitaires ».

Elle répartit les réles de chaque ministére concerné par les différentes activités du secteur de la fagon
suivante :

Tableau 2 : Répartition des réles de chaque ministére tel que défini dans la PSNA16

campagnes de latrinisation ;
actions de sensibilisation a 'hygiéne ;
gestion de la propreté autour des points d'eau.

Ministére chargé de I'Eau potable

réalisation des schémas directeurs d'assainissement ;

programmation et pllotage des travaux d'infrastructures
collectives d'assainissemeant ;

VY ¥YNY ¥

Ministére chargé de la
Décentralisation et de

I'Aménagement du territoire : : . T
mise en place des services colectifs d’assainissement.

actions de veille sanitaire sur I'état de santé de la population
et de contrdle sanitaire ;

actions de prévention face aux risques sanitaires ;

interventions d'urgence en cas de crise pouvant intégrer des
actions de sensibilisation a 'hygiéne et a 'assainissement ;

coordination des actions d'éducation sanitaire.

Ministére chargé de la Santé

vv ¥V V

v

suivi de la pollution rejetée au milieu récepteur ;

v v

Ministére chargé de I'Environnement mise en place et exploitation du réseau de mesures

environnementales.

16 Source : Cahier technique Ran’Eau — Retour d’expériences sur I’assainissement « liquide » a Madagascar — CITE /
GRET / pS-Eau — Septembre 2011
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En ce qui concerne la répartition des responsabilités entre les Ministéres et les collectivités
territoriales décentralisées, la PSNA propose une organisation institutionnelle a 3 niveaux :

« Au niveau national, les responsabilités sont partagées entre les Ministéres selon 3 principes : la
séparation de la programmation et du contréle'?, la non ingérence mutuelle'® et la confirmation de
chaque Ministere dans ses attributions historiques ;

- Au niveau régional, la responsabilité revient aux Régions, en tant que Collectivités Territoriales
Décentralisées et Circonscriptions Administratives (a ce titre elles rassemblent les services
déconcentrés des Ministéres) ;

 Au niveau local: les Communes (pouvant se constituer en OPCI) restent les premiéres
responsables de l'assainissement sur leur territoire ; I'organisation mise en place aux niveaux
régional et national a pour principal objectif de faciliter cette prise de responsabilité par les
Communes.

La Politique et Stratégie Nationale de I’Assainissement se décline ainsi en 7 orientations stratégiques :

- laclarification du partage des responsabilités et la mise en place d’une organisation institutionnelle
pragmatique et opérationnelle ;

- l'amélioration de la performance des services d’assainissement ;

- l'adoption d’'un mode de financement assurant efficacité et recouvrement des codts, dans la limite
de la capacité a payer de la population ;

- l'adaptation des technologies et la réduction des colts d’'investissement ;
« la priorisation au niveau national de la sensibilisation a I'hygiéne ;
« le renforcement des actions de veille sanitaire, de prévention et d’assistance en cas de crise ;

« la maitrise et le contréle de I'impact environnemental.

Elle confirme également la maitrise d’'ouvrage communale en matiére de « gestion » des service
collectif d’assainissement. En tant que maitre douvrage les communes sont en particulier
responsables :

« du bon entretien des infrastructures d’assainissement ;

« de la mise en place et du contréle du service d’assainissement, qui est préférentiellement un
gestionnaire délégué public ou privé lié a la commune par un contrat de délégation de gestion ;

« de I'’équilibre financier d’un tel service ;

« de I'élaboration de la planification en matiére d’assainissement, de la définition, du financement et
du pilotage des investissements ;

« du suivi de la salubrité et de la prise en charge de mesures correctives.

La PSNA spécifie toutefois que « Cette prise de responsabilité par les Communes exige, pour la
plupart d’entre elles, un renforcement de leurs capacités techniques, financiéres et humaines » Et que
ce renforcement doit s’'opérer ainsi :

- Dans le cadre du processus de décentralisation en cours, en collaboration directe avec le
Ministére chargé de la Décentralisation car il en est le premier responsable et le principal artisan ;

« Selon le méme schéma que pour le secteur de I'Eau, c’est-a-dire en envisageant une période
intermédiaire pendant laquelle la maitrise d’ouvrage communale serait déléguée et ce tant que la
commune n'a pas été habilitte a I'exercer. Cette maitrise d'ouvrage serait déléguée
préférentiellement aux Régions, en tant que Collectivité Territoriale Décentralisée et
Circonscription Administrative représentant les différents Ministéres chargés de I'assainissement.

17 Un seul Ministére ne peut étre « juge et partie ». Le contr6le interministériel est privilégié pour assurer 1’efficacité des

actions entreprises.

18 14 politique nationale de I’assainissement ne crée pas de liens hiérarchiques entre Ministéres, et leurs responsabilités se

complétent.
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« En privilégiant l'intercommunalité a travers la constitution d’'Organismes Publics de Coopération
Intercommunale (OPCI). Cette forme de coopération est parfaitement adaptée a la gestion de
'assainissement, et ce plus particulierement en milieu urbain lorsque les agglomérations
s’étendent continlment sur plusieurs Communes.

Enfin, elle précise quelques principes a respecter dans le financement de I'assainissement :

- les colts d’exploitation des services d’assainissement doivent étre supportés par la population
bénéficiaire ;

- les colts d'investissement des infrastructures individuelles doivent étre financés par la population
bénéficiaire dans la limite de sa capacité a payer ;

« les colts dinvestissement des infrastructures collectives [...] doivent étre financés par les
collectivités territoriales décentralisées, par le gouvernement ou avec l'appui des partenaires
financiers et avec une contribution de la population bénéficiaire.

3.1.2.2 La stratégie nationale de 'EAH 2013-2018

La Stratégie nationale de 'EAH pour 2013-2018 précise les orientations sectorielles établies par le
MEEH pour piloter le secteur et réduire le décalage lié a 'atteinte des OMD. Elle s’axe autour de 6
axes stratégiques : le développement de I'acces a 'eau potable, le développement de I'acces a des
infrastructures d’assainissement sain, le développement de la Gestion Intégrée des Ressources en
Eau, le développement du PPP et le développement du secteur.

Cette stratégie prévoit notamment la mise en place dun cadre légal cohérent (avec une
réactualisation du cadre légal et institutionnel), le renforcement du respect du Code de I'urbanisme sur
les normes d’assainissement lors de la délivrance de permis de construire, la mise en application des
textes existants (dont la mise en place des agences et des comités de bassin) et le transfert de
compétences aupres des CTD.

Cependant, force est de constater, que malgré l'inclusion d’'un axe spécifique a I'assainissement (rural
et urbain), la stratégie en matiére d’assainissement urbain spécifique a la CUA n’est pas abordée.

3.2 ANALYSE DES PRINCIPAUX TEXTES NORMATIFS EN LIEN AVEC
L’ASSAINISSEMENT URBAIN

Les experts du Groupement (et notamment I'expert juridique) ont analysé les différents textes
juridiques qui structurent aujourd’hui le secteur et qui sont présentés ci-avant.

L’analyse de ces textes repose sur la matrice ci-dessous qui présente les évolutions entre les
différents textes et fait ressortir les questions ou contradictions posées par certains articles quant a la
répartition des rOles et compétences de chaque acteur.

Pour une lecture facilitée, les points d’attention spécifigues aux aspects financiers sont présentés
dans une seconde matrice propre a ces aspects.

Les principales incohérences identifiées dans ces deux matrices sont reprises plus en détail au
paragraphe 3.4 « Principaux constats issus du diagnostic juridique ».
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Tableau 3 : Analyse comparative des principaux textes normatifs en lien avec I'assainissement urbain (hors aspects financiers)

Matrice des principaux textes normatifs du secteur — focus sur la répartition des compétences et I’évolution des textes

Normes sectorielles

public de I'eau et de I'assainissement, sur une aire géographique donnée.

Les communes rurales et urbaines sont les maitres d'ouvrages des systemes
d’approvisionnement en eau potable et d’assainissement collectif des eaux usées
domestiques, situés sur leur territoire respectif. Elles exercent ces attributions par
l'intermédiaire du conseil municipal.

Toutefois, aussi longtemps que les communes ne satisferont pas aux critéres de capacité
définis par décret pour I'exercice de tout ou partie des responsabilités incombant aux
maitres d'ouvrage, celles-ci seront exercées par le Ministre chargé de 'Eau Potable
jusgu’a leur habilitation. Durant cette période, le Ministre chargé de 'Eau Potable agira
comme maitre d'ouvrage délégué des communes. A lissue de cette période, les contrats
conclus entre le Ministre chargé de I'Eau Potable et les tiers seront transférés de plein
droit aux maitres d'ouvrage.

Article 39 | L'approvisionnement du public en eau potable et 'accés a l'assainissement collectif des
eaux usées domestiques sont un service public communal.
Article 40 | Les systémes d'alimentation en eau potable et d'assainissement collectif des eaux usées
domestiques font partie du domaine public des communes, a I'exception des systemes
destinés a l'autoproduction.
Article 41 | Le maitre d'ouvrage est l'autorité publique responsable vis-a-vis des usagers du service | Définition du maitre d’ouvrage délégué : le

maitre d'ouvrage délégué est la personne,
morale ou physique, a qui le maitre
d'ouvrage donne mandat d'exercer en son
nom et pour son compte tout ou partie de
ses responsabilités et prérogatives de
maitre d'ouvrage.

Le professionnel intervient en qualité de
mandataire du maitre de l'ouvrage et non
pas en qualité de simple conseiller de celui-
Ci.

En lieu et place du maitre de I'ouvrage, le
délégué élabore et signe les différents
contrats ; il choisit les entreprises et les
fournisseurs, il prépare et gere leurs
marchés, il s'occupe de la gestion financiére
et administrative de I'opération.

Le maitre d'ouvrage conserve un droit de
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Matrice des principaux textes normatifs du secteur — focus sur la répartition des compétences et I’évolution des textes

regard sur l'exécution des missions de son
délégué qui doit lui rendre compte de ses
activités.

Par conséquent: si Maitrise douvrage
déléguée alors les communes restent les
maitres d’ouvrage et peuvent donc en droit,
prendre des dispositions pour contrbler la
bonne gestion des services par leur maitre
d'ouvrage délégué. De méme, si les
communes sont maitres d’ouvrage alors
elles devraient étre habilitées de droit et
pouvoir décider ou non d’assumer leur AMO
ou de la déléguer au Ministre chargé de
l'eau potable (le Code de I'Eau inverse la
logique de MO).

Décret N°2003/193 portant fonctionnement et organisation du service public de I’Eau potable et de
I’assainissement des eaux usées domestiques — en vigueur

Article 5 La maitrise d'ouvrage des Systemes d’eau est assurée par les communes. Cependant
pendant une période transitoire et conformément aux dispositions de la loi et du présent
décret, I'Etat assure la maitrise d'ouvrage déléguée desdits Systémes.

Article 8 L’Organisme Régulateur du Service Public de I'Eau effectue la régulation de ce service | Organisme régulateur non créé ;
public. Il habilite les communes a exercer pleinement la maitrise d’'ouvrage des Systémes | I'habilitation est donc impossible dans la
d’eau. situation actuelle

Article 12 | Dans le cadre de la politique du Service Public de I'Eau, I'Etat a notamment pour mission
(...) d’assurer la responsabilité de Maitre d’ouvrage délégué tant que les communes ne
satisfont pas aux critéres d’habilitation pour assurer la maitrise d’ouvrage ; d’assister les
communes pour qu’elles satisfassent aux critéres d’habilitation dans les meilleures
conditions et les meilleurs délais.

Article 18 | Conformément a I'article 41 du Code de I'eau, tant que les communes ne sont habilitées a
exercer pleinement leurs responsabilités de Maitre d’ouvrage, le Ministre chargé de I'Eau
agit comme Maitre d’'ouvrage délégué des communes.
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Matrice des principaux textes normatifs du secteur — focus sur la répartition des compétences et I’évolution des textes

Article 26 | Les criteres a remplir par les communes pour assumer pleinement I'ensemble des
responsabilités de Maitre d’ouvrage telles que définies aux articles 14, 15 et 16 ci-dessus
sont les suivants :

1. Respecter I'ensemble des obligations administratives, financiéres, budgétaires et
comptables inscrites dans les lois et reglements organisant les Communes.

2. Disposer des services appropriés pour exercer I'ensemble des responsabilités de
Maitre d’ouvrage.

3. Avoir établi un plan de développement du Service Public de I'Eau comportant le
programme d’investissement a réaliser sur cing ans au moins, ainsi que son mode de
financement.

4. Avoir établi avec I'Etat, représenté par la Société de Patrimoine, un inventaire des
biens du Systéme d’Eau et des dettes contractées pour le financer. A défaut d'accord
entre la Société de Patrimoine et la commune sur le contenu de cet inventaire, un autre
inventaire est dressé d'office par 'Organisme Régulateur qui s'impose aux parties.

5. S’engager, par une convention signée avec la Société de Patrimoine, & solder ses
dettes vis a vis de ladite Société de Patrimoine et démontrer sa capacité a assurer
I'équilibre financier du Service Public de 'Eau, compte tenu de cet engagement.
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Matrice des principaux textes normatifs du secteur — focus sur la répartition des compétences et I’évolution des textes

Article 28 | L'Organisme Régulateur est saisi de toute demande d’habilitation aussi bien par la | Organisme régulateur non créé —
commune concernée que par I'Etat. Il a 'obligation de statuer dans un délai de trois mois | Habilitation impossible
a compter de la date de réception de la demande d’habilitation.

Sur la base des criteres déterminés a larticle 26 précédent, I'Organisme Régulateur,
déclare la commune apte, ou non, a exercer pleinement la maitrise d’ouvrage des
Systemes d’eau installés sur son territoire.

Il justifie sa décision dans un procés-verbal annexé a l'attestation d’habilitation ou au
refus d’habilitation.

Il signifie sa décision a la commune concernée et en informe I'Etat et les Gestionnaires
délégués concernés.

Il affiche I'attestation dans la commune concernée.

Il publie I'attestation d'habilitation dans un journal d'annonces légales dans le mois suivant
I'nabilitation. Cette attestation précise la date de prise d’effet de I'habilitation.

Article 5 Les acteurs dans l'organisation institutionnelle de la gestion des ressources en eau, de
I'Assainissement et de I'hygiéne sont établis comme suit :

- Au niveau national : la responsabilité revient au Ministére chargé de I'eau, de
I'assainissement et de I'hygiéne, & TANDEA et a 'Organisme Régulateur.

- Au niveau régional : la responsabilité revient a '’Agence de Bassin.

- Au niveau local : la responsabilité revient aux Communes ou, le cas échéant aux
Sociétés de Patrimoine.
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Article 8

Matrice des principaux textes normatifs du secteur — focus sur la répartition des compétences et I’évolution des textes

Sous réserve d'une organisation différente établie par décret a lissu d’un accord
interministériel, dans le cadre de la politique du Service Public de I'Eau et de
I'Assainissement, le Ministére chargé de l'eau, de I'assainissement et de I'hygiéne a
notamment pour mission :

d) d’assurer la responsabilité de « maitre d’'ouvrage délégué » lorsque les communes ont
été défaillantes dans I'exercice de leur mission de Maitrise d’ouvrage ;

e) d’assister les communes pour qu’elles satisfassent, dans les meilleures conditions et
les meilleurs délais, aux criteres d’habilitation et afin qu’elles assurent de maniére pleine
et entiere, en toute autonomie et indépendance, leur mission de Maitrise d’ouvrage

Article 14

Les communes rurales et urbaines, seules ou regroupées en Société de Patrimoine sont
les Maitres d'ouvrage des Systemes d’Eau et/ou d’Assainissement et du Service Public
de I'Eau et de I'’Assainissement situés sur leur territoire respectif.

Article 15

Dés la promulgation et publication du CEAH, les communes exercent, sur simple
déclaration recue par I'Organisme Régulateur, la Maitrise d'ouvrage des Systémes d’Eau
et des Systémes d’Assainissement et du Service Public de 'Eau et de I'Assainissement
situés sur leur territoire respectif situés sur leur territoire.

Passage dun régime d’autorisation
(habilitation) a un régime de déclaration

Article 16

Sous peine d’engager sa responsabilité, 'Organisme Régulateur doit effectuer un bilan de
conformité dans les neuf mois suivants la déclaration ayant emporté le transfert de la
maitrise d’'ouvrage ; ce bilan est notifié au Maitre d’ouvrage.

Article 17

En cas d’'urgence impérieuse et/ou de risque avéré d’insalubrité publique ou de paralysie
du Service Public de I'Eau et/ou de I'Assainissement, 'Organisme Régulateur peut a titre
exceptionnel sur décision motivée, pour une période limitée dans le temps et selon des
modalités prévues par décret :

- Dessaisir le Maitre douvrage de ses responsabilités et
prérogatives au profit temporaire de la région ;

- Ou en cas dimpossibilité technique, financiere ou matérielle
de la région, dessaisir le Maitre douvrage de ses
responsabilités et prérogatives au profit temporaire du
ministére chargé de I'eau, de I'assainissement et de I'hygiéne.
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Article 18 | La commune exerce ses attributions de maitrise d’ouvrage par l'intermédiaire du conseil | Confusion entre MO et MOD, il n’y a pas
communal ou municipal ; ou, s’il s’agit d’une société de patrimoine, conformément aux | « transfert de MO » du Ministére vers les
regles de fonctionnement qui lui sont applicables en vertu des textes réglementaires. communes mais simplement plein exercice
de leur MO sans MOD ou avec une MOD

IIl. Toutefois, tant que les communes n‘ont pas régulierement déclaré vouloir assurer leur choisie

Maitrise d’ouvrage, il est fait application de I'article 17 du Code.

lll. Le transfert de la Maitrise d’'ouvrage du ministére chargé de I'eau, de I'assainissement
et de I'hygiene vers les communes, ainsi consacré par le présent CEAH emporte transfert
universel et de plein droit de I'ensemble des droits et obligations du ministere chargé de
'eau, de l'assainissement et de I'hygiéne issus des contrats conclus entre le ministére
chargé de l'eau, de I'assainissement et de I'hygiene et les tiers aux Maitres d'ouvrage.
Ceux restant a conclure seront exclusivement conclus entre les Maitres d’ouvrages et les
tiers.

Lorsqu’une commune obtient son habilitation, elle doit respecter jusqu'a son terme tout
contrat de Délégation de Gestion en cours.

Décentralisation

Article Les collectivités territoriales décentralisées assurent avec le concours de [I'Etat,
141 notamment la sécurité publique, la défense civile, I'administration, 'aménagement du
territoire, le développement économique, la préservation de [I'environnement et
I'amélioration du cadre de vie.

Dans ces domaines, la loi détermine la répartition des compétences en considération des
intéréts nationaux et des intéréts locaux.

*
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Article 22

Matrice des principaux textes normatifs du secteur — focus sur la répartition des compétences et I’évolution des textes

Tout transfert de compétences entre I'Etat et les Collectivités territoriales décentralisées
doit porter sur I'ensemble des attributions relatives a une compétence donnée et étre
effectué au profit d'une seule catégorie de Collectivité territoriale décentralisée qui en
aura ainsi la pleine responsabilité.

A cet effet, chaque transfert s'effectue au bénéfice du niveau de Collectivité territoriale
décentralisée le plus apte a exercer la compétence concernée au regard des besoins de
la population.

Le transfert sera effectué d’'une maniére progressive au fur et a mesure des capacités
des Collectivités territoriales décentralisées.

Peut étre Ilu en lien avec la notion
d’habilitation et le besoin d'un transfert de
compétences du Ministere vers les
communes pour  qu’elles puissent
pleinement exercer leur MO.

Article 28

Outre les dispositions de [larticle précédent, les Communes sont principalement
chargées :

En matiére sociale et culturelle :

1. A la planification du développement communal et la mise en ceuvre des opérations
liées a (...) la gestion de voirie, d’eau et assainissement, d'hygiéne, de gestion des
ordures ménageres.

Article 53

Article 2

Sont et demeurent abrogées toutes dispositions antérieures contraires a la présente loi,
notamment la loi modifiée n° 93-005 du 26 janvier 1994 portant orientation générale de la
politique de décentralisation.

La Commune Urbaine d'Antananarivo est soumise aux regles applicables aux
Collectivités Territoriales Décentralisées prévues par la loi organique n°2014-018 du 12
septembre 2014 régissant les compétences, les modalités d'organisation et de
fonctionnement des Collectivités Territoriales Décentralisées, ainsi que celles de la
gestion de leurs propres affaires, et a celles des dispositions de la loi modifiee n°2014-
020 du 27 septembre 2014 relative aux ressources des Collectivités Territoriales
Décentralisées, aux modalités d’élections, ainsi qu’a I'organisation, au fonctionnement et
aux attributions de leurs organes, sous réserve des dispositions de la présente loi.

Donc en droit, si habilitation est contraire a
la présente loi alors elle est abrogée mais
Article 22 semble mettre I'habilitation en
compatibilité avec le présent texte.

Les dispositions de cette loi priment sur les
autres lois relatives a la Décentralisation

Madagascar
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Matrice des principaux textes normatifs du secteur — focus sur la répartition des compétences et I’évolution des textes

Article 9 De par son statut particulier, la CUA est également chargée :

- de I'animation, de la planification et de la coordination des activités de développement
de la Commune ;

- dutransport ;

- de la gestion de voirie, d’assainissement et d'hygiéne ;

- de la gestion de I'eau et de I'éclairage public ;

- de veiller au respect de I'environnement et de la qualité de vie.

Article 43 | Jusqu'a la mise en place des structures au niveau de la Commune Urbaine | Pas de notion de «transfert progressif »
d’Antananarivo faisant I'objet des dispositions de la présente loi, la structure existante | comme dans la loi 2014-018 mais nécessité
continue de fonctionner conformément a la législation en vigueur. de « mettre en place les structures », sont-

elles en place pour l'assainissement ? Si
oui alors MO.

Article 45 | Sont et demeurent abrogées toutes dispositions antérieures contraires a la présente loi,
notamment celles de la loi n° 94-009 du 26 avril 1994 portant statut particulier
d’Antananarivo, Capitale de Madagascar.

Article 2 La protection contre les inondations reléve a Antananarivo de I'Autorité pour la Protection
contre les Inondations de la Plaine d’Antananarivo (APIPA), Etablissement Public a
caractére Administratif.

Article 3 Les communes sont autorisées a percevoir pour la protection contre les inondations une
redevance.

Article 8 Le taux normal sera fixé sur proposition des organismes fixés a larticle 1, par les
communes dans leur budget annuel.
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Article 9 Le recouvrement de la redevance annuelle est assuré par les services chargés de la
perception de I'impét foncier au niveau de la commune, le produit en est reversé par ces
derniers directement aux organismes visés a l'article 1.
Le décret n°96-172 du 6 mars 1996 portant réorganisation de I’Autorité pour la Protection contre les

Inondations de la Plaine d’Antananarivo (APIPA)

Article 1

Il est créé sous le nom d’Autorité pour la Protection contre les Inondations de la Plaine
d’Antananarivo et sous le sigle APIPA un établissement a caractére administratif chargé
de la police, de I'exploitation et de la maintenance des ouvrages et équipements destinés
a la protection de la Plaine d’Antananarivo contre les Inondations.

Article 3

L’APIPA est placée sous la tutelle technique et administrative du Ministere chargé de
FAménagement du Territoire et sous la tutelle financiere du Ministere chargé des
Finances.

Article 7

Le Conseil d’Administration est présidé par le Ministre chargé de I'’Aménagement du
Territoire

Font partie du Conseil d’Administration trois représentants de la CUA et un représentant
des régions et départements concernés

Article 12

Le Directeur est nommé par arrété du Ministére chargé de 'Aménagement du Territoire
sur proposition du Conseil d’Administration a la suite d’'un appel ouvert de candidatures.

Article 17

Les ressources de 'APIPA comprennent les redevances que la loi 95-034 du 3 octobre
1995 autorise la Mairie d’Antananarivo Renivohitra a percevoir au profit de 'APIPA. Une
convention entre la Mairie et 'APIPA fixera les dispositions relatives a ces redevances.
Pendant une période transitoire de trois ans, les recettes normales seront constituées par
des subventions fournies conformément a la clef suivante :

- Ministére chargé de 'Aménagement du Territoire 60% ;
- Mairie d’Antananarivo Renivohitra 25% ;

- Région d’Analamanga 15%.
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Matrice des principaux textes normatifs du secteur — focus sur la répartition des compétences et I’évolution des textes

Article 1 Il est créé sous le nom de I'Autorité pour la Protection contre les Inondations de la Plaine
d’Antananarivo (APIPA), un EPA chargé de la police, de I'exploitation, et de la
maintenance des ouvrages et équipements destinés a la protection contre les inondations
de la plaine comprise dans le périmeétre du Grand Tana.

Article 3 L’APIPA est placée sous la tutelle technique et administrative du ministére chargé de
FAménagement et du territoire et sous la tutelle financiere du Ministere chargé des
Finances.

Article 7 Le Président du Conseil d’Administration est désigné par Arrété du Ministre chargé de
’Aménagement du territoire.

Font partie du Conseil d’Administration deux représentants de la CUA et un représentant
des communes concernées.

Article 17 | Les ressources de 'APIPA comprennent les redevances que la loi 95-034 autorise les | Complément opérationnel de la loi 956031 :
communes concernées a percevoir au profit de 'APIPA. Une convention entre les | Convention nécessaire entre les communes
communes concernées et I'APIPA fixera les dispositions relatives a ces redevances. et 'APIPA

Article 3 L’APIPA est placée sous la tutelle technique et administrative du Ministere chargé de | Changement de tutelle
'Eau et sous la tutelle financiére du Ministére chargé des Finances.

Article 7 Le président du conseil d’administration est le représentant du Ministre chargé de 'Eau Positionnement fort du Ministére de I'Eau
(le président est nommé par et représente
ce Ministre)
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3. Cadre juridique et réglementaire

Matrice des principaux textes normatifs du secteur — focus sur la répartition des compétences et I’évolution des textes
Article 2 La protection contre les inondations reléve dans le périmétre de Grand Tana de I'Autorité
pour la Protection contre les Inondations de la Plaine dAntananarivo (APIPA),
Etablissement Public a caractere Administratif.
Article 3 Pour la protection contre les inondations, I'organisme, a défaut les communes ou les | Volonté de faciliter la gestion administrative
unions intercommunales, sont autorisées a percevoir une redevance. des redevances / confére une plus grande
marge de manceuvre a I'APIPA dans la
collecte
Article 9 Le recouvrement de la redevance annuelle est assuré par le directeur de I'organisme, ou | Prévoit une convention entre la CUA et
a défaut par les services chargés de la perception de I'impét foncier au niveau de la | 'APIPA — nécessaire coordination entre les
commune, le produit en est reversé par ces derniers directement aux organismes visés a | acteurs.
l'article 1 (...) selon une convention établie entre eux.
Article 15 | Redevance de participation aux frais de premier établissement: le recouvrement est | Complément  opérationnel  pour  un
assuré par l'agent comptable affecté auprés de I'organisme ou a défaut par le receveur | recouvrement directement par les entités
municipal (...) selon une convention établie entre la commune et I'organisme.

Article 1 Il est autorisé sur le territoire de la République au niveau des communes :
- la création d’organismes chargés de I’Assainissement urbain
- la perception de redevances pour I'Assainissement urbain.

Article 2 L’assainissement urbain, est assuré par le Service Autonome de Maintenance de la Ville
d’Antananarivo (SAMVA) sur la commune d’Antananarivo.
L’organisme antérieur en charge de I'Assainissement urbain procédera au transfert des
matériels et équipements ainsi que tout potentiel en sa possession aux nouveaux
organismes responsables.

Article 5 Le taux de la redevance de rejet d’eaux usées sera fixé annuellement par les communes
ou les unions communales, sur proposition du SAMVA pour la commune d’Antananarivo.
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Matrice des principaux textes normatifs du secteur — focus sur la répartition des compétences et I’évolution des textes

Article 9 La facturation et le recouvrement de la redevance de rejet d’eaux usées et de la
redevance fixe d’abonnement pour branchement sont assurés par 'organisme en charge
de la distribution d’eau. Ce dernier réserve les montants pergus a ce titre pour la
commune d’Antananarivo directement au SAMVA.

Article 19 | Le taux de la redevance de contrble des installations d’assainissement individuel sera fixé | MO Communale.
annuellement par les communes ou les unions intercommunales sur proposition du
SAMVA pour la commune d’Antananarivo.

Article 20 | La construction et la vidange d'installation d’assainissement individuel devront étre | MO  Communale puisque  agrément
assurées par des entreprises agréées par la commune dans les conditions fixées par | communal des entreprises quid du rble du
arrété municipal. Cet arrété précisera en particulier les conditions techniques a respecter | MOD ? lllogique avec la MOD introduite par
et les modalités de perception de la redevance sur les opérations de construction et de | le Code de 'Eau

vidange.
Le décret n°96-173 du 06 mars 1996 portant réorganisation du Service Autonome de Maintenance de la Ville
d’Antananarivo (SAMVA)
Article 1 Il est créé sous le nom de « Service Autonome de Maintenance de la Ville d’Antananarivo

» et sous le sigle SAMVA un établissement public a caractére industriel et commercial
chargé de lexploitation et de la maintenance des ouvrages eéquipements
d’assainissements d’assainissement de la Ville d’Antananarivo, incluant les trois volets
eaux usées, ordures ménageres, produits de vidange.

Article 3 Le SAMVA reléve de la Mairie d’Antananarivo Renivohitra et est placé sous la Tutelle
technique du Ministre chargé de 'Aménagement du Territoire, et du Ministre chargé des
Collectivités Locales, et sous la tutelle financiere du Ministére du Ministre chargé des
Finances.

Article 4 La Mairie d’Antananarivo Renivohitra met a la disposition du SAMVA les ouvrages et
équipements suivants : les ouvrages nouveaux a compter de leur réception par la Mairie
d’Antananarivo Renivohitra (...)

D’autre part, le SAMVA assure, le contr6le des installations d’assainissement individuel et
celui de I'enlévement et de I'évacuation des produits de vidange.
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3. Cadre juridique et réglementaire

Article 5 Il sera dressé procés-verbal de remise au SAMVA par la Mairie d’Antananarivo
Renivohitra des réseaux et ouvrages transférés définis a l'article précédent ; des locaux
de bureaux et ateliers équipements et matériels d’entretien transférés.

Matrice des principaux textes normatifs du secteur — focus sur la répartition des compétences et I’évolution des textes

Article 7 Le Conseil d’Administration est présidé par le Maire d’Antananarivo Renivohitra

Les autres membres et leur suppléant du Conseil d’Administration sont nommés par
arrété du Maire d’Antananarivo Renivohitra sur propositions des Ministres chargés des
domaines visés et des Présidents ou Mairies des collectivités locales concernées.

Fort pouvoir du Maire (Présidence et
nomination)

Article 11 | Le — Directeur — est nommé par arrété du Maire dAntananarivo Renivohitra sur
proposition du Conseil d’Administration.

Article 14 | Origine des crédits : Mairie d’Antananarivo Renivohitra (60%), Ministere chargé de
I'’Aménagement du Territoire (30%), Région d’Analamanga (10%)

Article 23 | Sont abrogées a compter de la date d’application du présent décret toutes les
dispositions contraires notamment de décret 94.718 du 08 novembre 1994, portant
création du Service Autonome de Maintenance de la Ville d’Antananarivo.

Le décret n°2008-599 du 23 juin 2008 portant réorganisation du Service Autonome de Maintenance de la Ville
d’Antananarivo (SAMVA)

Article 3 Le SAMVA est placé sous la tutelle financiere, comptable, et budgétaire du Ministre
chargé des Finances et du Budget, et sous la tutelle technique du Ministre chargé de
I'Aménagement du Territoire.

Disparition tutelle du Ministere des
collectivités territoriales

Article 4 La Mairie d'Antananarivo Renivohitra met a la disposition du SAMVA les ouvrages et
équipements suivants : les ouvrages nouveaux a compter de leur réception par la Mairie
d'Antananarivo Renivohitra (...).

D'autre part, le SAMVA assure, le contr6le des installations d'assainissement individuel et
celui de I'enléevement et de I'évacuation des produits de vidange.

Article Il sera dressé un proces-verbal de remise au SAMVA par la Mairie d'Antananarivo
Renivohitra, des réseaux et ouvrages transférés définis a l'article précédent ; des locaux
de bureaux et ateliers équipements et matériels d'entretien transférés.

Confirme la MO communale (propriétaire
des ouvrages) mais incohérent avec le réle
de MOD qui devrait faire la réception pour
la MO
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Matrice des principaux textes normatifs du secteur — focus sur la répartition des compétences et I’évolution des textes

I'Aménagement du Territoire (30%), Région d'Analamanga (10%)

Article 7 Le Président du Conseil d'Administration est nommé par arrété du Ministre chargé de | Le Maire n’est plus président de droit du CA
I'Aménagement du Territoire sur proposition des membres.
Les autres membres et leur suppléant du Conseil d'Administration nommés par arrété du
Ministre chargé de 'Aménagement du Territoire.

Article 11 | Le Directeur, Ordonnateur Principal, est nommé par arrété du Ministre chargé de | Retrait de cette compétence au maire de la
I'Aménagement du Territoire CUA

Article 14 | Origine des crédits : Mairie d'Antananarivo Renivohitra (60%), Ministére chargé de

Le décret n°2009-1166 portant refonte et réorganisation du Service Autonome de Maintenance de la Ville
d’Antananarivo (SAMVA) — en vigueur

Article 3 Le SAMVA reléve de la Mairie d’Antananarivo et est placé sous la Tutelle financiére | Retour a la formulation de 96 en renforgant
comptable et budgétaire du Ministre chargé des Finances, et sous la tutelle technique | et complexifiant la tutelle technique (3
conjointe du Ministre chargé de I’Aménagement du Territoire, du Ministre chargé de la | Ministéres au lieu de 2) — en lien avec des
Décentralisation, et du Ministre chargé de I'assainissement. besoins de financement (article 16).

Question : pourquoi le SAMVA est sous la
tutelle technique du MOD et pas du MO du
service ? « Reléve de » n'est pas une
notion juridique impliquant des droits et
devoirs clairs de chaque partie concernée.

Article 4 La Mairie d'Antananarivo Renivohitra met a la disposition du SAMVA les ouvrages et | Si réception par la CUA des ouvrages, quel
équipements suivants : les ouvrages nouveaux a compter de leur réception par la Mairie | rble de la MOD ? Quel réle dans le
d'Antananarivo Renivohitra (...), les ouvrages anciens a compter de la décision de | transfert ?
transfert signée par le Maire de la CUA. Contradictoire avec les dispositions du
En outre, le SAMVA assure le contréle des installations d’assainissement individuel et | Code de I'Eau et remplacement de la
celui de I'enlevement et de I'évacuation des produits de vidange. Commune par le Ministéere en charge de

leau.

Article 7 Le SAMVA est présidé par le Maire de la Commune Urbaine d’Antananarivo Retour décret de 96
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3. Cadre juridique et réglementaire

Matrice des principaux textes normatifs du secteur — focus sur la répartition des compétences et I’évolution des textes

Ministere chargé des collectivités (20%), Ministére chargé de I'assainissement (20%),
Région d’Analamanga (10%)

Article 12 | Le directeur est nommé par décret pris en Conseil des Ministres sur propositions des trois | Confirmation du décret de 2008 / Quid du
tutelles techniques r6le de la CUA qui ne participe au choix du
directeur d’une structure qui « reléve » de la
CUA?
Article 13 | Création d’'un comité de programmation et de suivi des activités
Article 16 | Origine des crédits : CUA (30%), Ministére chargé de 'aménagement du territoire (20%), | Baisse de la part de la CUA et introduction

des 2 autres ministéres qui sont en tutelle
technique

Projet de Décret 2014 portant refonte et réorganisation du Service Autonome de Maintenance de la Ville
d’Antananarivo (SAMVA).

Article 1

Est créé sous le nom de « Service Autonome de Maintenance de la Ville
d’Antananarivo », désigné sous le sigle SAMVA, un établissement public a caractere
industriel et commercial chargé de I'exploitation et de la maintenance des ouvrages et
équipements d’assainissement de la Ville d’Antananarivo, incluant notamment les trois
volets : Eaux Pluviales et Eaux Usées, Ordures Ménageres, Produits de vidange.

Ajout des eaux pluviales (complémentaire
aux missions de ’APIPA)

wmm
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Article 3 Le SAMVA releve de la Commune Urbaine d’Antananarivo et est placé sous la tutelle | Mise a jour des ministeres mais tutelle
financiere, comptable et budgétaire du Ministére chargé des Finances et sous la tutelle | technique toujours aussi complexe
technique conjointe du Ministére des infrastructures, de [I'équipement et de
'Aménagement du Territoire, du Ministére chargé de I'Intérieur et de la Décentralisation
et du Ministére de 'eau.

Article 7 Le Président est élu par et parmi les membres du Conseil d’Administration

Article 12 | Le Directeur général est nommé par Décret pris en Conseil des Ministres. Son mandat | Ajoute un objectif de performance mais flou
est de quatre (04) ans dont sa reconduction annuelle se fait sur la base d’une évaluation | total sur les conditions de nomination et de
de la performance a mener par un évaluateur externe selon notamment le critére | propositions
d’efficacité.

Article 13 | Création d’'un Comité de pilotage des activités Missions plus importantes et structurées

HYDROCONSEIL .
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Article 16

Matrice des principaux textes normatifs du secteur — focus sur la répartition des compétences et I’évolution des textes

Origine des crédits: Commune Urbaine d’Antananarivo (30%), Ministre des
infrastructures, de I'équipement et de 'Aménagement du Territoire (20%), Ministére de
l'intérieur et de la Décentralisation (10%), Ministére de I'environnement (15%), Ministére
de I'eau (15%), Région Analamanga (10%).

Le SAMVA peut demander directement des subventions spéciales auprés des
organismes de coopération et des autres institutions étatiques présidence de la
République, autres ministeres, etc.) pour financer des projets pertinents, ponctuels et non
prévus en cas de déficit budgétaire.

Ajout du Ministére de I'environnement

La convention entre la CUA et le SAMVA (version 1996)

Article 1 La présente convention a pour objet de fixer les modalités d’application par le SAMVA et
la commune des dispositions de la loi 95-035 (...) et du décret 96-173

Articles Précisent les textes de 96 notamment sur les modalités de fixation des taux de redevance

suivants et sur les interactions entre la CUA et le SAMVA.

Convention nécessaire dans la mesure ou
des ouvrages sont remis par la commune
au SAMVA, que les redevances sont
versées au SAMVA et décidées
conjointement et que la Commune est MO
du service.

Cependant, absence d'indication sur le
périmétre d’intervention du SAMVA et ses
attributions.

Selon les articles 7 et 8, les entreprises de
vidange et de construction de latrines
doivent obtenir des agréments du SAMVA
avant d’exercer leurs activités ce qui dans
les faits est rarement effectué.
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Matrice des principaux textes normatifs du secteur — focus sur la répartition des compétences et I’évolution des textes

Article 13 | L'aménagement du territoire est une compétence partagée entre I'Etat et les Collectivités
territoriales décentralisées.

Article 15 | Conformément aux dispositions des articles 153 et 157 de la Constitution, les Collectivités
territoriales décentralisées concourent avec I'Etat dans la mise en ceuvre de la politique
nationale de 'aménagement du territoire et de toutes actions dans leur ressort territorial
respectif.

Article 28 | En application des dispositions des articles 153 et 157 de la Constitution, les Collectivités
territoriales décentralisées concourent avec I'Etat a :

- la mise en ceuvre de la politique nationale de 'aménagement du territoire ;
- la réalisation de toutes actions d’'aménagement dans leur ressort territorial respectif ;
- I'élaboration et la mise en ceuvre des outils de planification territoriale les concernant;

- lidentification et la réalisation des actions d’aménagement en tenant compte des
besoins de la population.

Article 31 | En matiere d'aménagement du territoire, les Communes sont notamment chargées de la | MO Communale assurée avec le concours
mise en place, avec le concours de I'Etat, des infrastructures et équipements de base | de I'Etat / peut étre compatible avec la MOD
permettant de viabiliser le territoire communal. Elles se chargent également de la | introduite par le Code de I'Eau et la notion
planification, de la gestion du développement communal et de la mise en ceuvre des | d’habilitation.

opérations d’'aménagement de I'espace communal comprenant :

- Les opérations de voirie, d’assainissement, d’hygiéne et d’enlevement des OM ;

- La réalisation et la gestion des places et marchés publics et des aires de
stationnement de véhicules ainsi que de tous autres équipements générateurs de
revenus tels les abattoirs et les espaces verts ;

- Laconstruction et la gestion des équipements et infrastructures socio-sportifs ;

- Létablissement et la mise en ceuvre du schéma communal ou intercommunal
d’aménagement du territoire.
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Matrice des principaux textes normatifs du secteur — focus sur la répartition des compétences et I’évolution des textes

Article 7

Le Ministere en charge de I'urbanisme et de I'habitat veille a ce que les plans d’urbanisme
soient établis en tenant compte des orientations, notamment du Schéma

National d’Aménagement du Territoire et des Schémas Régionaux d’Aménagement du
Territoire.

Il soutient toutes les initiatives des Collectivités territoriales décentralisées pour la mise en
place et la mise en ceuvre des outils de planification territoriale.

Il veille a la gestion cohérente de I'espace métropolitain avec le concours des collectivités
territoriales décentralisées concernées.

Article 11

Les plans d’urbanisme sont établis sur linitiative des Communes ou des groupements de
Communes.

Les services déconcentrés de I'Etat sont mis a la disposition des Communes ou des
groupements de Communes, pour élaborer, modifier ou réviser les plans d’urbanisme.

MO Communale avec mise a disposition
des services déconcentrés (en cohérence
avec la logique de MO — devrait étre reprise
pour 'EHA).

Article 14

Le Maire délivre le permis de construire, le permis de lotir et/ou de démolir en utilisant le
reglement national d’urbanisme sans préjudice de Iapplication des prescriptions
nationales et des prescriptions particuliéres régissant certaines parties du territoire et
certains secteurs d’activités.

Article 15

Le permis de construire doit étre refusé : si les constructions, par leur situation ou leurs
dimensions sont de nature a porter atteinte a la salubrité ou a la sécurité publique (...).

Article 23

L’alimentation en eau potable et l'assainissement de toute construction a usage
d’habitation et de tout local pouvant servir de jour ou de nuit de travail, au repos ou a
lagrément, ainsi que I'évacuation, I'épuration et le rejet des eaux résiduaires, doivent étre
assurés dans des conditions conformes aux réglements en vigueur, aux prévisions des
projets d’alimentation en eau potable et d’assainissement.

En lien direct avec les missions du SAMVA
qui est en charge de [lexploitation et
maintenance des ouvrages et équipements
d’assainissement de la ville et controle les
installations d’assainissement individuel. A
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3. Cadre juridique et réglementaire

Article 24

Matrice des principaux textes normatifs du secteur — focus sur la répartition des compétences et I’évolution des textes

En I'absence de réseaux publics et sous réserve que I'hygiéne générale et la protection
sanitaire soient assurées, le réseau de distribution d’eau potable est alimenté par un seul
point d’eau ou, en cas d'impossibilité, par le plus petit nombre possible de points d’eau ;
le réseau d’égouts aboutit & un seul dispositif d’épuration et de rejet en milieu naturel ou,
en cas d’impossibilité, au plus petit nombre possible de dispositifs.

En outre, ces installations collectives sont établies de maniére a pouvoir se raccorder
ultérieurement aux réseaux publics prévus dans les projets d’alimentation en eau et
d’assainissement.

Les eaux résiduaires industrielles et autres eaux usées de toute nature, a épurer, ne
doivent pas étre mélangées aux eaux pluviales et résiduaires industrielles qui peuvent
étre rejetées en milieu naturel sans traitement. Cependant, ce mélange est autorisé si la
dilution qui en résulte n’entraine aucune difficulté d’épuration.

L’évacuation des eaux résiduaires industrielles dans le réseau public d’assainissement, si
elle est autorisée, peut étre subordonnée notamment a un prétraitement approprié.

ce titre, le SAMVA devrait pouvoir soit
contréler les installations, soit étre consulté
ou assister la CUA pour la délivrance des
permis de construire.

Article
172

Il est institué des frais relatifs a l'instruction d’autorisation d’'urbanisme par le Ministére en
charge de l'urbanisme et de I'habitat et ses services déconcentrés dans le cadre de
linstruction des demandes (...) des permis de remblai et de déblai.

Article
174

Les modalités d’évaluation du montant, d’utilisation et de gestion de ces frais sont fixées
par voie réglementaires.

Décret SAMVA
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Matrice des principaux textes normatifs du secteur — focus sur la répartition des compétences et I’évolution des textes

Article Sauf dans les cas énumérés ci-apres, la décision en matiére de permis de construire est | Compétence de principe du Maire sauf cas
184 de la compétence du maire : énumérés par la loi.

a) Lorsqu’'une commune fait partie d’'un organisme public de coopération intercommunale,
elle peut, en accord avec cet organisme, lui déléguer cette compétence qui est alors
exercée par le président de l'organisme public au nom de [I'établissement. Cette
délégation de pouvoir doit étre confirmée dans les mémes formes aprés chaque
renouvellement du conseil municipal ou aprés I'élection d’'un nouveau président de
'organisme public. Le transfert de compétence au maire agissant au nom de la commune
est définitif ;

b) La décision en matiere de permis de construire est de la compétence du représentant
de I'Etat auprés de la région : pour les constructions édifiées pour le compte de leurs
établissements publics ou de concessionnaires de services publics relevant de la région ;
pour la construction de locaux a usage privé, industriel ou commercial ou a usage de
bureaux, dont la surface de plancher dépasse cing cent métres carrés ;

¢) La décision en matiére de permis de construire est de la compétence du Ministre en
charge de l'urbanisme et de I'habitat : pour les constructions de locaux a usage privé,
industriel ou commercial ou a usage de bureaux, dont la surface de plancher dépasse
milles métres carrés ; pour les constructions édifiées pour le compte de I'Etat, de ses
établissements publics, ou des concessionnaires de services publics relevant de I'Etat ;
pour les constructions de toute nature présentant un caractéere d’urgence ou intéressant
la défense nationale, ou pour la construction d’habitations présentant un caractére
expérimental.

me
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52 3. Cadre juridique et réglementaire
Tableau 4 : Analyse comparative des principaux textes normatifs en lien avec le financement de l'assainissement urbain
. Ce que disent les lois . Ce que disent les Décrets :
Lois — Décrets —
Principe Pollueur Payeur Redevances/Taxes Principe Pollueur Payeur Redevances/Taxes
ARTICLE 17: Pour les usagers, autres %&eﬁoﬁd%ﬁnﬁszt
que les usagers domestiques, d’'assurer le financemgnt de :
déversant leurs eaux usées dans un lexploitation et des
?ggg&i ((:joellia:trlggeizsnegglssement, investissements des systémes
ARTICLE 69 : En vue de dassainissement est le volume d'eau d’assainissement collectifs. Les
participer au financement de la ARTICLE 55 : En raison de la composante r6levé sur le réseau public de redevances s'appliguent aux
conservation, de la mobilisation et | sociale du service public de l'eau et de 3 prefeve : X b usagers utilisateurs d’un
. " o Décret | distribution d’eau potable ou sur toute 5 0 =
de la protection des ressources en | I'assainissement, le total des taxes et ; >, systéme d'assainissement
. IO A o autre source, affecté de coefficients = —
eau, il peut étre institué des surtaxes levées par les collectivités 2003- | . o s o | collectif. Les modalités
s h . inférieurs ou supérieurs a l'unité, établis | 52 : "
redevances de préléevement sur locales sur les facturations de ces services 791 de facon A tenir comote de la pollution d’établissement des propositions
les ressources, de détérioration de | ne peuvent dépasser 10 % du montant reiet ége Ces coefficiepnts sont P des redevances
la qualité de ces ressources et de | hors taxe de ces facturations. d éterminés ar le Maitre d'ouvrage. de d’assainissement et de
modification du régime des eaux. N P # 9¢, détermination de celles-ci par
fagon a tenir compte de 'impact réel du I'Organisme Régulateur se font
Code g}evers.er_nent surle systeme dans le respect des dispositions
assainissement collectif. lls sont de l'article 55 de la loi 98-029
de l'eau soumis a I'approbation de I'Organisme formitd le cod ’
Régulateur et en conformité avec le code
98-029 ) des collectivités locales.
ARTICLE 73 : Il est institué un
Fonds National pour les
Ressources en Eau qui a pour ARTICLE 70 : Les redevances sur
objectif de répondre aux besoins | les ressources en eaux, pour Article 16:_Tout pollueur doit
spécifiques de financement de la | des préléevements ou des rejets supporter le coit de ses activités
conservation, de la mobilisation et | d'eaux ou pour des modifications ; polluantes. Le montant de toutes les
de la protection de la qualité des | des régimes des eaux, sont dues_sur des Décret | sanctions pécuniaires sont susceptibles
ressources en eau. Ce fonds bases éqales et équitables, pour toute 2003- | de modifications en fonction de
pourra recevoir les produits des personne physique ou morale, publique ou 943 importance des dégats et/ou pollution
redevances non spécifiques privée utilisatrice de ces ressources, causeés et selon des clauses
mentionnées au présent titre et en fonction des volumes concernés. d’'indexation a déterminer par arrété
participer au financement des d’application du présent décret.
ouvrages de protection,
mobilisation et protection de la
qualité des ressources en eau.
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53

. Ce que disent les lois . Ce que disent les Décrets :
Lois — Décrets —
Principe Pollueur Payeur Redevances/Taxes Principe Pollueur Payeur Redevances/Taxes
—ﬁai-gﬁl-élscgr{s%z:sé l:ect?su?/l:e en Article 3 : Ces rede_\{ances ne constituent
zone desservie par le réseau pas en aucune maniére une taxe nouvelle
caux usées, il peut étre appliqué mais font partie des taxes existantes. La
une majorafion allant de 20% redevance concernant les eaux usees sera
70% du montant de la d_ue _par.tout abonne’a un reseau public de ARTICLE 10 : Tout déversement
redevance, qu’il soit ou non glrs:rzlc?#gr%r;r?t,izudxbjgée;g:tn ;g:’tgz? el écoulement, rejet, dépét direct od
o s esea eavxboCes | pengtar dune aimentalon on s rlect s e oL sperTeles o
réseau eaux usées seront el B SR o E d’une redevance, appelée ci-apres ARTICLE 11: Les redevances
délimité ek remplacement de I'alimentation a partir du 2 — ol
elmjlt.ee par un arrété réseau public de distribution d'eau Décret redevance de déversement. Le de deversements_, sont établies et
Loi n° municipal. I ARTICLE 4 : L 'assiette de la rede\}ance de 2003-792 recouvrement fje cette rquva_lnce est | pergues en fonctlpn de la .
95-035 | SEICLET D% 1000, | deauusses otconttugeparle | (non | POV AU repneie ov e |t o plton podue o
() - -
% du montant de la redevance montar]t de la fagturg eau potable des applique) déversement, écoulement, rejet, dép6t | maximal,
R o abonnés (une fois déduites taxes et surtaxes ) - o , .
pourront etre’appllquee aux pouvant y étre incluses.) dlrec.t ou indirect, qu’il soit personne mesurée en litre.
assaiissoment dont les rejers | ARTICLE 5. Le taux de la redevance de G ora privé. Les modaités 4e fiation
seront particuliérement e gnnuellement etde recouvrément de cette redevance
polluants, indépendamment de EL I35 COTIMLINES CU Ies_ unions sont fixées par le présent décret
toute pén’alisation en cas de communales, sur pfoposmon d_u SAMVA ’
non-conformité aux réglements pour la commune d Antananarlvo entre_des
en vigueur en matiére de limites pouvant varier ent_re 15% et 25%
prétraitement des rejets du montant de la facturation eau potable
polluants. des abonnés hors taxes et surtaxes.
SECTION 14 : Les communes peuvent
instituer des taxes d'eau ou d'électricité pour
couvrir les dépenses obligatoires de publique
. d'eau et d'éclairage public. Une surtaxe de
Loi n° consommation d'eau ou
94-007 d'électricité peut étre pergue en vue de la
réalisation des travaux d'adduction d'eau ou
d'extension de réseau électrique. En aucun
cas le taux de la surtaxe ne peut étre
supérieur au montant de la taxe.
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54 3. Cadre juridique et réglementaire

Instruction Ce que disent les instructions/arrétés o Ce que dit la Convention :
P onvention
et Arrete Principe Pollueur Payeur Redevances/Taxes Redevances/Taxes
ARTICLE 5: Le Taux de la redevance
1. Fixation du taux: Les Conseils municipaux ﬁ;i;i]'gtg Iﬁst&z?:iii\f:rzzopnrogressﬁ
. votent le taux de la taxe communale sur I'eau, . )
Instruction le taux de la taxe communale sur I'lectricité, le | Convention | !l sera de 5% du montant de la
n° 001-MBDPA taux de la sur-taxe communale sur I'eau et JIRAMA- | consommation d'eau pendant les
- S "o six mois suivant l'intégration de la
MEM I'électricité, exprimées en % des montants CUA n° redevance et passera ensuite a
SG-DG facturés hors taxe sans pouvoir excéder 10% 002/99 10% jusqu'aur:nois de juin 1998
i \7 &gori ifai 2 "
g:nlsaig;r?: 1L I GRiepeE ETETE Apres cette date_le taux sera fixé selon les
: besoins du SAMVA sans toutefois dépasser
15%.
ARTICLE 2 : En application des
articles 11, 12 et 13 du Décret 2003-
792, les redevances de déversements
sont établies et pergues en fonction de
la quantité de pollution produite un jour
Arrété normal du mois de rejet maximal,
mesurée en litre. La quantité de
16.284/2008 pollution citée précédemment est
déterminée par estimation forfaitaire.
Dans ce cas, la quantité de pollution
est calculée sur la base de volume
d’eaux usées rejetées et la quantité
des matiéres polluantes.
CODE COULEUR :
Article de référence
Non conforme au Code de I'eau (illégal)
Décret non conforme a la loi 95-035
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3. Cadre juridique et réglementaire 55

3.3 LES PRINCIPES REGISSANT LE SECTEUR DE L’ASSAINISSEMENT
LIQUIDE

3.3.1 Généralités

L’assainissement est un secteur complexe impliquant des acteurs nombreux. Il est ainsi abordé dans
de nombreux textes sans qu'il existe a proprement parler un « Code de I'assainissement ». Comme vu
précédemment, le secteur est mentionné dans :

+ le Code de l'urbanisme ;

« le Codedeleau;

« le Code de la santé ;

« Les lois en lien avec la décentralisation

« Lalégislation sur la protection de I'environnement

« la PSNA, qui concerne de plus prés I'assainissement et définit des objectifs a atteindre et les roles
des différents acteurs pour les atteindre (en particulier le réle des divers ministéres concernés)

+ efc.

Le Code de 'Eau aborde le sujet de I'assainissement sous I'angle de la protection des ressources en
eau. |l prévoit un ensemble de mesures destinées a prévenir et limiter la pollution de I'eau. Il définit
également un ensemble de principes qui constitue le fondement des services publics
d’approvisionnement en eau potable et d’assainissement.

Le Code de 'Eau précise que « I'assainissement collectif des eaux usées concerne I'évacuation et le
traitement des eaux usées par les consommateurs aprés avoir été distribuées par les systémes
d’approvisionnement en eau potable ».

Par ailleurs, il dit dans son article 41 que « les communes urbaines et rurales sont les maitres
d’ouvrage du systeme d’assainissement collectif des eaux usées domestiques, situé sur leur territoire
respectif. Elles exercent ces attributions par lintermédiaire du conseil municipal ». Ainsi, les
communes sont considérées comme les premiéres responsables de la fourniture de services
collectifs d’assainissement.

Cependant, le role de la commune dans I'amélioration de I'accés a I’assainissement non-
collectif n’est pas défini — ces équipements sanitaires sont sur domaine privé. La commune peut
toutefois obliger ses administrés a s’équiper, via notamment la promulgation d’'un Code municipal de
I'Hygiene, en lien avec le Code de la Santé (Loi n°2011-002).

Cette non-prise en compte de I'assainissement non-collectif dans le Code de I'eau explique en partie
les lacunes juridiques observées dans ce domaine : absence quasi-totale de textes réglementaires
régissant la structuration des filieres de gestion des boues de vidange par exemple.

Enfin, le Code de I'Eau instaure en son article 56 une comptabilité spécifique des services d’eau et
d’assainissement pour les collectivités locale maitre d'ouvrage : « la collectivité locale maitre
d'ouvrage tient un compte auxiliaire a son budget tant pour les services d’approvisionnement en eau
potable et d’assainissement collectif des eaux usées domestiques dont la gestion est directement
assurée par elle que pour les charges et recettes qui la concernent en cas de gestion déléguée ». Ce
principe qui favorise une meilleure gestion des services d’eau et d’assainissement n’est cependant
pas appligué au niveau de la CUA ou les budgets spécifiques a l'eau et l'assainissement
n’apparaissent pas dans la comptabilité générale de la CUA (pour plus de détails se référer au point
5.9).
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56 3. Cadre juridique et réglementaire

3.3.2 Périmétre de I'assainissement selon le Code de I'Eau en vigueur

Selon l'actuel Code de 'eau, les trois articles suivants définissent I'assainissement.

« Article 12 : Toute personne physigue ou morale, publiqgue ou privée exercant une activité source
de pollution ou pouvant présenter des dangers pour la ressource en eau et I'hygiéne du milieu

doit envisager toute mesure propre a enrayer ou prévenir le danger constaté ou présumé.

- Article 13 : Pour l'application du présent code, la "pollution" s'entend de tous déversements,
écoulements, rejets, dépdts directs ou indirects de matiéres de toute nature et plus généralement
de tout fait susceptible de provoquer ou d'accroitre la dégradation des eaux, en modifiant leurs
caractéristiques physiques, chimiques, biologiques ou bactériologiques et radioactives, qu'il
s'agisse d'eaux de surface ou souterraines .

- Article 19 : L'assainissement s'entend, au sens du présent Code, de toute mesure destinée a faire
disparaitre les causes d'insalubrité de maniére a satisfaire, a la protection de la ressource en eau,
la commodité du voisinage, la santé et la sécurité des populations, la salubrité publique,
l'agriculture, a la protection de la nature et de I'environnement, a la conservation des sites et des
monuments. L'assainissement des agglomérations, visé par les présentes dispositions, a pour
objet d'assurer I'évacuation des eaux pluviales et usées ainsi que leur rejet dans les exutoires
naturels sous des modes compatibles avec les exigences de la santé publique

Le Code de l'eau précise dans son article 19 que « l'assainissement des agglomérations inclue
I'évacuation des eaux pluviales et usées ainsi que leur rejet dans les exutoires naturels sous des
modes compatibles avec les exigences de la santé publique ». Les articles 21 et 22 mentionnent
également les eaux usées autres que domestiques et les eaux résiduaires industrielles.

Cependant, I'article 41 de ce méme Code de I'eau ne mentionne pas la gestion des eaux pluviales
dans le service public de l'assainissement : «Les communes rurales et urbaines sont les maitres
d'ouvrages des systemes d’approvisionnement en eau potable et d’assainissement collectif des eaux
usées domestiques, situés sur leur territoire respectif ».

Par ailleurs, toutes les descriptions détaillées de I'assainissement collectif dans le Code de I'Eau
n‘abordent que les eaux usées domestiques. Il en est ainsi de larticle 19 qui précise que
« |'assainissement collectif des eaux usées domestiques concerne I'évacuation et le traitement des
eaux usées par les consommateurs aprés avoir été distribuées par les systémes d’approvisionnement
en eau potable », et de l'article 37 qui mentionne « qu’un systéme (...) d'assainissement collectif des
eaux usées domestiques ou systéme, est I'ensemble des installations et des infrastructures destinées
a fournir (...) des services d'assainissement collectif des eaux usées domestiques sur une aire
géographique donnée : (...) infrastructures de transport tels que les égouts et infrastructures de
traitement et d’épuration pour I'assainissement. »

Linclusion de la gestion des eaux pluviales et des eaux résiduaires industrielles dans la notion de
service public de l'assainissement collectif est donc a préciser, tout comme larticle 2 du décret
N°2003-193 portant fonctionnement et organisation du service public de I'eau potable et de
I'assainissement des eaux usées domestiques qui définit I'assainissement ainsi : « 'assainissement
ou l'assainissement des eaux usées domestiques : Evacuation et traitement des eaux usées et ne
comprenant pas l'enlevement des déchets solides, I'assainissement et le traitement des eaux
pluviales et des eaux usées des installations industrielles et agricoles ayant leurs propres systémes
d’assainissement ». Doit-on comprendre que I'enlevement des déchets solides, I'assainissement et le
traitement des eaux pluviales et des eaux usées des installations industrielles et agricoles doivent
avoir leurs propres installations (sans tenir compte des réseaux unitaires) ou que I'assainissement
inclus ces derniéres lorsque celles-ci ne possédent pas leurs propres installations ?
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3. Cadre juridique et réglementaire 57

A noter que le champ d’application de I'assainissement est clarifié dans le projet du Nouveau Code de
'eau qui propose le champ d’application de 'assainissement suivant (article 77) :

La nature des produits :

- L’Assainissement Liquide ;

- L’Assainissement Solide ;

- L’Assainissement de Base ou gestion des excrétas ;

- L’Assainissement des Boues de Vidange.

Les systémes d’assainissement :

- L'Assainissement Collectif ;

- L’assainissement Semi-Collectif ;

- L’assainissement Non-Collectif ou Assainissement Individuel ;

Ainsi que les définitions suivantes :

Assainissement Collectif : Désigne un Systéeme d’Assainissement, principalement effectué en
milieu urbain et ses agglomérations, dans lequel il est indispensable de réaliser des infrastructures
et un réseau public unitaire ou séparatif approprié pour assurer un Service d’Assainissement
régulier.

Assainissement de Base : Désigne la gestion des excrétas (gestion par les latrines). Il inclut
toutes les actions de sensibilisation a I'hygiéne et d’appui au développement des équipements
individuels.

Assainissement Liquide : Désigne la gestion (i) d’eaux usées qu’elles soient ou non domestiques
et (i) d’eaux pluviales.

Assainissement Non Collectif : Egalement désigné «Assainissement autonome» ou
«Assainissement individuel», il désigne I'Assainissement effectué pour les maisons d’habitations
individuelles non raccordées a un réseau public collectif ou d'un réseau semi-collectif de
récupération des Eaux Usées. Il est particulierement préconisé au milieu rural. Les installations
d'ANC sont notamment les latrines disposant d’une plateforme ou dalle permettant d’'empécher le
contact humain avec les matiéres fécales, les installations d’évacuation des excrétas avec fosses
septiques, fosses a composte ou fosse séche.

Assainissement Semi Collectif : Désigne tout Systéme d'Assainissement privé ou public,
avec un réseau unitaire ou séparatif, qui permet a une ou plusieurs personne(s) physique(s) ou
morale(s) d'effectuer la réalisation et la gestion et la maintenance directe d'un systéme
d'Assainissement pour la satisfaction de ses (leurs) propres besoins.

Assainissement Solide : Désigne la gestion des Déchets solides de type domestique (ordures et
excrétas);

Assainissement : Désigne toute mesure destinée a faire disparaitre les causes d'insalubrité des
zones habitées et a limiter les impacts de la Pollution sur I'environnement de maniere a satisfaire
ala : (i) protection de la ressource en eau, (ii) commodité du voisinage, (iii) santé et la sécurité des
populations, (iv) salubrité publique, (v) protection de la nature et de I'environnement et (vi)
conservation des sites et des monuments.
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3.3.3 Une MO dévolue aux CTD mais déléguée au MEEH

Comme vu précédemment’®, I'actuel Code de 'Eau dans son article 41 établit que «Les communes
rurales et urbaines sont les maitres d'ouvrages des systéemes d’approvisionnement en eau potable et
d’assainissement collectif des eaux usées domestiques, situés sur leur territoire respectif». Cependant
ce méme article précise «Toutefois, aussi longtemps que les communes ne satisferont pas aux
criteres de capacité définis par décret pour I'exercice de tout ou partie des responsabilités incombant
aux maitres d'ouvrage, celles-ci seront exercées par le Ministre chargé de I'Eau Potable jusqu’a leur
habilitation. Durant cette période, le Ministre chargé de I'Eau Potable agira comme maitre
d'ouvrage délégué des communes. A l'issue de cette période, les contrats conclus entre le Ministre
chargé de I'Eau Potable et les tiers seront transférés de plein droit aux maitres d'ouvrage ». Les
criteres de capacité sont définis dans larticle 26 du décret 2003-193 portant fonctionnement et
organisation du service public de I'eau potable et de I'assainissement des eaux usées domestiques.
Cependant I'habilitation des communes ne peut se faire que par 'Organisme Régulateur du secteur
(SOREA) qui n’est pas encore opérationnel. Ainsi, dans 'attente de sa création, aucune habilitation ne
peut étre délivrée et a ce jour, la Commune Urbaine d’Antananarivo n’est donc pas habilitée. Ainsi,
selon le Code de I'Eau, c’est donc le MEEH qui exerce la Maitrise d’Ouvrage Déléguée des
services d’eau et d’assainissement sur la CUA. Lui sont donc déléguées les responsabilités de la
maitrise d’'ouvrage du Service Public de 'Eau (et de I'assainissement) telles que définies par l'article
14 du décret 2003-193, a savoir :

- L’organisation du service public d’approvisionnement en Eau potable et d’assainissement ;
- La préservation du domaine public placé sous sa dépendance ;

- La délégation de la gestion du service a des opérateurs privés et le contréle de la gestion du
service le cas échéant

- L'établissement des plans d’investissements et la recherche de financements pour exécuter les
investissements et de 'engagement des travaux correspondants

- L'approbation des plans d'investissements dont le financement et la réalisation sont a la charge
des Gestionnaires délégués.

- La garantie de I'équilibre financier du secteur.

L’article 42 du Code de I'Eau stipule néanmoins que dés la promulgation du Code de I'Eau,
« |'approbation des investissements des systémes d'approvisionnement en eau potable de leur
territoire et la consultation sur les programmes de développement du service public de I'eau potable et
de l'assainissement les concernant » sont des fonctions exercées par les communes. Dans les faits,
cet article est trés faiblement appliqué et la CUA déplore son implication non systématique dans les
études ou projets eau/assainissement structurants20.

Ces dispositions du Code de I’Eau sont cependant en conflit avec la loi 2015-011 portant statut
particulier de la Commune Urbaine d’Antananarivo, qui réaffirme la compétence de la commune
pour la gestion des services d’eau et d’assainissement, en disposant que « de par son statut
particulier, la Commune Urbaine d’Antananarivo est chargée [...] de la gestion de la voirie,
d’assainissement et d’hygiéne ; de la gestion de I'eau et de I'éclairage public ».

19 Paragraphe « 1.2.2. Commune Urbaine d’ Antananarivo (CUA) »

20 pans le cadre du projet PIAA, la CUA est systématiquement impliquée dans les études, l'identification des
investissements et le suivi de la réalisation de ces investissements. Cependant selon les représentants de la CUA
rencontrés, ce n’est pas encore systématiquement le cas pour les projets « assainissement » réalisés sur le périmete de la
CUA ;
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L’article 2 de cette loi précise d’ailleurs que les dispositions de cette loi priment sur les autres lois
relatives a la Décentralisation : « La Commune Urbaine d’Antananarivo est soumise aux regles
applicables aux Collectivités Territoriales Décentralisées prévues par la loi organique n°2014-018 du
12 septembre 2014 régissant les compétences, les modalités d’organisation et de fonctionnement des
Collectivités Territoriales Décentralisées, ainsi que celles de la gestion de leurs propres affaires, et a
celles des dispositions de la loi modifiée n°2014-020 du 27 septembre 2014 relative aux ressources
des Collectivités Territoriales Décentralisées, aux modalités d’élections, ainsi qu’a I'organisation, au
fonctionnement et aux attributions de leurs organes, sous réserve des dispositions de la présente
loi ».

L’'unique condition requise pour accéder a ces responsabilités étant : «la mise en place des structures
au niveau de la Commune Urbaine d’Antananarivo faisant I'objet des dispositions de la présente loi »
(article 43), soit 'assemblée délibérante, dénommée Conseil Municipal d’Antananarivo et, un organe
exécutif dirigé par le Maire de la Commune Urbaine d’Antananarivo (article 11).

A ce jour, selon la loi 2015-011, toutes les conditions sont donc requises pour que la CUA soit
« chargée de la gestion de voirie, d’assainissement et d’hygiene ».

Par ailleurs, la loi n°95-035 autorisant la création des organismes chargés de I'assainissement urbain
et fixant les redevances pour l'assainissement urbain reconnait également la Maitrise d’Ouvrage
Communale, notamment a travers ses articles 19 et 20, ou les communes ont la responsabilité de
fixer annuellement le taux de la redevance de contréle des installations d’assainissement individuel,
ainsi que d’'agréer les entreprises en charge de la construction et de la vidange des installations
d’assainissement individuel (conditions fixées par arrété municipal qui « doit préciser en particulier les
conditions techniques a respecter et les modalités de perception de la redevance sur les opérations
de construction et de vidange »).

3.3.4 Les (TD, premiers garants des normes d’assainissement

3.3.4.1 Loctroi des permis de construire

La loi n°2015 — 052 relative a I'Urbanisme et a I'Habitat, qui a abrogé le décret n°63-192 du 27 mars
1963 fixant le code de I'urbanisme et de I'habitat, stipule que toute construction ne peut étre réalisée
gu’aprés obtention d’'un permis de construire, qui ne peut étre qu’octroyé que si un systéme
d’assainissement est prévu et que celui-ci est conforme aux normes en vigueur. Par ailleurs, toute
construction doit respecter le Schéma Régional d Aménagement du Territoire.

La décision en matiére de permis de construire étant de la compétence du Maire dans la localité dans
laquelle sont exécutés les travaux, ceux-ci deviennent dés lors les garants du respect du premier
maillon « collecte / évacuation » de la chaine d’assainissement.

Les articles en question sont présentés ci-apres :

« Article 14 : Le Maire délivre le permis de construire, le permis de lotir et/ou de démolir en utilisant
le réglement national d’urbanisme sans préjudice de I'application des prescriptions nationales et
des prescriptions particulieres régissant certaines parties du territoire et certains secteurs
d’activités ;

- Article 15: Le permis de construire doit étre refusé si les constructions, par leur situation ou leurs
dimensions sont de nature a porter atteinte a la salubrité ou a la sécurité publique ;

- Article 21 : Lorsque, par leur importance, leur situation et leur affectation, des constructions
contrarieraient I'action d'aménagement du territoire et d’'urbanisme telle qu’elle résulte du Schéma
National de 'Aménagement du Territoire ou du Schéma Régional d’Aménagement du Territoire
ainsi que des directives d’aménagement national arrétées par le gouvernement, le permis de
construire peut étre refusé ou n’étre accordé que sous réserve du respect de ces prescriptions

spéciales.
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- Article 22 : Le permis de construire peut n’étre accordé que sous réserve de I'observation de
prescriptions spéciales, si les constructions, par leur situation, leur destination ou leurs
dimensions, sont de nature a avoir des conséquences dommageables pour I'environnement.

- Article 23 : L'alimentation en eau potable et I'assainissement de toute construction a usage
d’habitation et de tout local pouvant servir de jour ou de nuit de travail, au repos ou a I'agrément,
ainsi que I'évacuation, I'épuration et le rejet des eaux résiduaires, doivent étre assurés dans des
conditions conformes aux réglements en vigueur, aux prévisions des projets d’alimentation en eau
potable et d’assainissement.

« Article 24: En l'absence de réseaux publics et sous réserve que lI'hygiene générale et la
protection sanitaire soient assurées, le réseau de distribution d’eau potable est alimenté par un
seul point d’eau ou, en cas d’impossibilité, par le plus petit nombre possible de points d’eau ; le
réseau d’égouts aboutit a un seul dispositif d’épuration et de rejet en milieu naturel, ou, en cas
d’impossibilité, au plus petit nombre possible de ces dispositifs. En outre, ces installations
collectives sont établies de maniére a pouvoir se raccorder ultérieurement aux réseaux publics
prévus dans les projets d’alimentation en eau et d’assainissement.

Les eaux résiduaires industrielles et autres eaux usées de toute nature, a épurer, ne doivent pas étre
mélangées aux eaux pluviales et résiduaires industrielles qui peuvent étre rejetées en milieu naturel
sans traitement. Cependant, ce mélange est autorisé si la dilution qui en résulte n’entraine aucune
difficulté d’épuration.

L’application effective de la loi n°2015-052, et notamment la prise en compte du respect des normes
d’assainissement pour la délivrance des permis de construire, est un enjeu fondamental pour un
meilleur assainissement sur la CUA, puisqu’elle permettrait ainsi de garantir le respect des normes en
vigueur pour le premier maillon de la chaine de 'assainissement.

3.3.5 Les réglements sanitaires

Le Code de la Santé (Loi n°2011-002) définit, en son article 18, « les principes fondamentaux qui
régissent, dans le cadre de la Politique Nationale de la Santé, les mesures sanitaires et d’hygiéne
générales aménageant et améliorant 'acces de la population aux services de santé, la protégeant
contre les maladies et renforgcant la mise en place et I'organisation des structures ayant vocation a
mettre en ceuvre les programmes d’actions dans tous les domaines sanitaires ».

Il stipule en son article 20 que « ce sont les autorités des Collectivités Territoriales Décentralisées qui
sont habilités a contrdler la mise en application des dispositions du réglement sanitaire au niveau de
leur compétence territoriale ou locale respective ».

L’article 21 précise que le reglement sanitaire détermine en particulier : « les mesures a prendre, dans
le cadre des lois et réglements en vigueur pour prévenir ou faire cesser les maladies contagieuses en
général », ainsi que «les mesures efficaces a mettre en ceuvre en cas de menace de maladies
épidémiques ou diarrhéiques, dont le choléra » (...).

L’article 22 indique que le réglement sanitaire doit également comporter :

« les prescriptions destinées a la salubrité de tous batiments d’habitation ou non, des fermes et de
leurs dépendances, des voies privées, closes ou non a leurs extrémités, des canaux d’irrigation et
d’écoulement des eaux, des logements loués en garni, des hotels et restaurants

- les prescriptions relatives a la salubrité des agglomérations ;

- les prescriptions relatives a l'alimentation en eau potable et & la surveillance des puits et des
lavoirs ;

- les prescriptions concernant les matiéres usées ainsi que les conditions auxquelles doivent
satisfaire les fosses d’aisance ;

- les prescriptions relatives a la salubrité des milieux scolaires et universitaires ;
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3. Cadre juridique et réglementaire 61

« les prescriptions relatives a la protection de la population face aux risques sanitaires liés a
I'environnement dont ceux liés aux déchets de soins.

Conformément a ce Code, la CUA a promulgué en ao(t 2013 le Code municipal d’'Hygiéne applicable
dans le périmetre de la ville d’Antananarivo (suivant I’Arrété Municipal N° 826-CUA/DS/CAB.13 du 27
Ao(t 2013).

Ce Code instaure le Bureau Municipal de I'Hygiéne (BMH) et précise notamment en son chapitre I,
section 1 « Habitations et dépendances », les mesures d’assainissement devant étre respectées par
toute construction dans le périmétre de la CUA :

« ARTICLE 10 : Toute maison d’habitation et établissement a usage collectif doit étre pourvue de
fosse d’aisance. Les latrines situées en dehors de la maison d’habitation ne peuvent étre installés
a moins de 3 métres de la bordure de la voie publique ou de la limite des propriétés voisines. Elles
doivent étre maintenues constamment en bon état d’entretien et de propriété.

« ARTICLE 11: Il est formellement interdit de faire fonctionner des fosses perdues jusqu’a compléte
obstruction. Les vidanges des fosses perdues ne peuvent s’effectuer qu'aprés autorisation de la
Commune Urbaine sur demande écrite déposée un mois avant les opérations. Elles ne peuvent
s’effectuer que pendant la nuit et au cas ou le transport des matiéres fécales se fait manuellement,
le lieu d’enfouissement desdits matieres ne peut point dépasser la limite de la propriété.

« ARTICLE 18 : Les propriétaires ou occupants doivent prendre des mesures nécessaires a
I'écoulement des eaux pluviales dans les égouts sans porter atteinte ou entrave a la bonne
jouissance des voisins. Toute construction nouvelle a proximité d’'une rue ou existe I'égout doit
étre disposé de maniére a y déverser directement et souterrainement les eaux pluviales et
ménageres.

« ARTICLE 19 : Il est formellement interdit de jeter les eaux usées par les fenétres ou de les
déverser sur les voies publiques.

« ARTICLE 20 : Les eaux provenant d'établissements industriels et de formation sanitaire ne
peuvent en aucun cas étre déversées dans les caniveaux, mais évacuées par une canalisation ou
transportées directement a I'égout. Elles doivent subir un traitement préalable adapté a leur nature
et ne pas avoir une température supérieure a 30°.

Plusieurs remarques peuvent étre formulées :

Tout d’abord, ce Code oblige le déversement des eaux pluviales dans les réseaux d’égout (article 18).
Seuls les réseaux unitaires y sont donc considérés. En cas de réalisation de réseaux séparatif, ce
Code devra donc étre revu.

Par ailleurs I'article 11 ne favorise pas une filiere formalisée de gestion des boues de vidange. D’'une
part toute vidange de fosse doit faire I'objet d’'une demande d’autorisation écrite auprés de la CUA,
déposée un mois avant I'opération. Cette procédure, trés contraignante, ne favorise pas le recours
aux procédures légales et officielles, et profite d’avantage au secteur informel, plus flexible et rapide.

D’autre part, cet article interdit tout transport des boues de vidange en dehors de la propriété dés lors
que la vidange est manuelle. Cette interdiction est un véritable frein a la structuration d’une filiere
Iégale et formelle de gestion des boues de vidange et notamment au traitement des boues de celles-ci
(a I'encontre totale d’'une meilleure salubrité du milieu et de la protection des ressources en eau). Il
est donc impératif de réviser au plus vite cet article afin de tenir compte des stations de
traitements des boues de vidange qui sont opérationnelles sur la CUA depuis 2015.
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3.3.6 La GIRE, le cap d garder pour la structuration des services

Madagascar a signé et ratifié la majeure partie des conventions internationales qui, sans étre
spécifiques a la GIRE, favorisent la considération intégrée des ressources naturelles et des facteurs
menagant leur état. Il s’agit notamment des conventions sur les zones humides, sur la déforestation et
la désertification, sur le changement climatiques et la couche d’ozone, sur les pollutions et les
polluants organiques persistants, ...

Par ailleurs, Madagascar est partie prenante d’initiatives internationales sur 'Eau et I'Assainissement
en général et soutient par conséquent la démarche GIRE du moins indirectement a travers son
affiliation a des organisations internationales (AMCOW, EAA, ...), aux programmes des Nations Unies
(UNESCO, PHI, UNEP, UNICEF, PNUD, JMP, ..), a des initiatives de haut niveau (High Level
Meeting) et a des grandes manifestations (Semaine Africaine de I'Eau, Semaine Mondiale de I'Eau,
Forum mondial de I'Eau, etc.).

Madagascar a ainsi affirmé a divers reprise le souhait d’'une gestion intégrée de ses ressources en
eau. La GIRE est d’ailleurs défini en particulier par le Code de I'Eau (loi cadre n°98-029 du 20 Janvier
1999) et ses décrets d’application : les décrets 2003-191 et 2003-192 (modifié par le décret 2004-532)
portent sur les organismes chargés de I'application de la GIRE respectivement a I'échelle nationale
(décret 2003-192 fixant les attributions de I'Autorité Nationale De I'Eau et de I'Assainissement :
ANDEA) et a l'échelle des bassins versants (décret 2003-191 portant création des Agences de
Bassins).

La tutelle nationale de la GIRE revient donc a 'ANDEA, Etablissement Public a caractére Administratif
doté de la personnalité morale et de I‘autonomie financiéere, elle-méme sous la tutelle conjointe du
Ministére de I'Eau et du Ministére des Finances. Elle a pour mission “d’assurer la gestion intégrée des
ressources en eau et le développement rationnel du secteur de I'eau et de l'assainissement” et doit en
particulier assurer la coordination des agences de bassin.

Créées dans chaque chef-lieu des anciennes provinces, les Agences de Bassin sont également des
établissements publics dotés de la personnalité morale et juridique et de 'autonomie administrative et
financiere placées ou qui interviennent sous la tutelle conjointe du Ministére chargé de 'Eau et du
Ministére chargé des finances.

Ces agences de bassin ont été créées “en vue d’une gestion commune et concertée des ressources
en eau d’intérét commun”. En particulier, les agences de bassins sont censées :

. Assurer le lien avec la politique de 'Etat en matiére de police et de gestion des ressources en eau

- Elaborer avec 'ANDEA le Schéma Directeur d’Aménagement et de Gestion Intégrée des
Ressources en Eau de ses bassins ;

« Appuyer les comités de bassins dans I'élaboration des Schémas Directeurs des sous-bassins.

Les Agences de bassin organisées au niveau des découpages administratifs des anciennes provinces
sont actuellement dissoutes. Une des limites de ces agences de bassins était qu’elles ne
correspondaient pas au découpage hydrologique des bassins versants. Une nouvelle délimitation des
agences de bassins selon les limites des bassins versants des grands fleuves de Madagascar est
actuellement admise par les acteurs du secteur EAH.

La GIRE n’a toutefois pas encore fait I'objet d’'un document de politique et de stratégie
spécifique et les principes sous-jacent de la GIRE sont encore a affirmer, particulierement :

+ Le principe d’équité : traitement équitable de toutes les catégories de la population, incluant le
droit d’accés a I'eau et a I'assainissement pour tous, I'équité dans la répartition de I'eau a des fins
domestiques ou productives, en tenant compte des dispositions prises pour la protection et la
conservation des ressources en eau ;

« Le principe de subsidiarité, a pour objectif d’encourager la mobilisation des ressources et la
participation des usagers au niveau le plus bas possible, de développer les compétences
permettant une plus grande décentralisation de la prise de décision, de décourager la perpétuation
de structures centralisées ou de monopoles responsables a part entiere de la gestion des
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ressources en eau du pays ;

- Le principe d'information, selon lequel chacun a le droit d'étre informée de I'état des ressources
en eau et de participer aux concertations et procédures préalables a la prise de décisions
susceptibles d'avoir des effets préjudiciables sur ces ressources ;

« Le principe de planification et de participation, qui vise une plus grande adhésion des
utilisateurs et partenaires a I'ensemble des processus de planification et de gestion des
ressources en eau, tout en permettant d’atteindre une transparence dans les prises de décision, et

une meilleure application des décisions prises ensemble ;

« Le principe de développement durable, selon lequel la gestion des ressources en eau doivent
répondre, sur le plan environnemental, aux besoins des générations présentes sans compromettre
la capacité des générations futures a répondre aux leurs ;
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- Le principe de gestion des eaux par bassin hydrographique, considéré a la place des unités
administratives comme le cadre de planification et de participation (préparation des schémas
directeurs GIRE) et de gestion/ protection des ressources en eau, intégrant de facon cohérente
toutes les composantes du cycle naturel de I'eau et toutes ses utilisations, y compris les relations
amont/ aval ;

- Le principe de coopération, selon lequel les autorités publiques, les institutions internationales,
les partenaires au développement, la société civile et les usagers concourent de fagcon organisée
a gérer et a protéger les ressources en eau ;

« Le principe de précaution se référe aux mesures préventives prises de maniére a éviter ou a
réduire tout risque de pollution des ressources en eau ou tout danger pouvant affecter ces
ressources lors de la planification ou de I'exécution d’activités susceptibles d'avoir un impact sur
ce milieu naturel et les populations qui en dépendent ;

- Le principe « pollueur-payeur », selon lequel le pollueur devrait se voir imputer les dépenses
relatives non seulement a la lutte contre la pollution des eaux mais aussi aux mesures préventives
engagées par les pouvoirs publics ;

- Le principe « utilisateur-payeur », ensemble de régles définies qui permettent de faire une
tarification de I'utilisation de I'eau selon les usages qualitatifs et quantitatifs ;

« Le principe de responsabilité, détermine la facon dont la société et les individus doivent
assumer leurs pouvoirs et leurs devoirs a I'égard de la ressource eau. Cette responsabilité doit
s'exercer en s'assurant que les usages actuels et a venir ne causent pas de préjudice a la
ressource.

Figure 5 : Schéma des principes de la GIRE

Principes de la gestion intégrée des ressources en eau

Développement Planification et Gestion des eaux P Ao
durable participation par bassin Subsidante
Equité . . ’ .
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L'assainissement

= comme une filiére
I Utilisateur-payeur ] Approche Approche par la Approche par

Participative demande I'Information

Participation du

I Responsabilité I secteur privé

A noter enfin que le projet de Code de I'Eau réaffirme le principe d’une gestion intégrée des
ressources en eau, et confirme la volonté d’opérationnaliser TANDEA et les agences de bassins. Il est
toutefois impératif de tenir compte des expériences passées et notamment des difficultés rencontrées
pour viabiliser ses institutions (contestation des redevances de prélévement).
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3. Cadre juridique et réglementaire 65

3.4 PRINCIPAUX CONSTATS ISSUS DU DIAGNOSTIC JURIDIQUE

3.4.1 Compréhension limitée du contexte juridique par les acteurs

Les entretiens avec les acteurs laissent clairement apparaitre, sans surprise au vu de sa complexité,
une perception trés partielle du cadre juridique par ces acteurs, qui ne maitrisent en général que les
textes qui ont des implications immédiates et quotidiennes sur la gestion de leur structure. Compte
tenu de la complexité et des incohérences du cadre actuel, c’est bien logique et cette
méconnaissance semble davantage un symptdéme qu’une cause.

3.4.2 Stratification et complexité du cadre juridique

Le cadre juridique actuel est composé de plusieurs strates : les lois de 1995 qui ont conduit a la
création de 'APIPA et du SAMVA, le Code de I'eau de 1998 et ses décrets d’application en 2003, les
lois de 2014 et 2015 sur la décentralisation dont la loi sur le statut particulier de la CUA et les lois
récemment entrées en vigueur en matiére d’'urbanisme.

Cette stratification ne serait pas en soi un probléme si les textes n’induisaient pas des contradictions
notamment dans I'application effective du principe de Maitrise d’'Ouvrage Déléguée au Ministére en
charge de l'eau et de I'Assainissement et s’ils étaient appliqués en bonne cohérence par les
différentes parties prenantes sectorielles.

En I'état, ils conduisent a un maillage complexe d’acteurs et I'application incompléte des textes (la non
création de I'organe régulateur en est un bon exemple) empéche leur mise en ceuvre pleine et entiére
(sortie de la période transitoire qui dure depuis presque vingt ans et application effective de la maitrise
d’'ouvrage communale).

L’analyse de la « compatibilité » des textes en vigueur (découlant de la matrice d’analyse développée
ci-dessus) aboutit a la cartographie synthétique présentée page suivante.

Cette analyse fait apparaitre des incohérences entre certains textes :

« Contradiction entre la loi relative a la CUA (n°2015-011) et le Code de I'Eau et son décret
d’application 2003-193, la loi de 2015 n’étant pas claire quant a la reconnaissance d’'un besoin de
MOD du Ministére ou non pour la gestion de I'assainissement ;

« Contradiction forte entre les textes relatifs au SAMVA et le Code de l'eau et son décret
d’application sur I'étendue de la MOD d’'une part et des responsabilités de la CUA vis-a-vis du
SAMVA d’autre part.

« Contradiction entre le Code de I'Eau et la convention SAMVA — CUA. Le Code de I'Eau précise
dans son article 41 que « A lissue de cette période, les contrats conclus entre le Ministre chargé
de I'Eau Potable et les tiers seront transférés de plein droit aux maitres d’ouvrage», ce qui n’est
pas cohérent avec I'actuelle convention signée entre la CUA et le SAMVA.

- Contradiction entre la loi n° 95-035 qui instaure un taux de la redevance de rejet d’eaux usées
pouvant varier entre 15% et 25% du montant de la facturation eau potable des abonnés hors taxes
et surtaxes, et le Code de I'Eau qui, en raison de la composante sociale du service public de I'eau
et de I'assainissement, plafonne le total des taxes et surtaxes levées par les collectivités locales
sur les facturations de ces services a 10 % du montant hors taxe de ces facturations.
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66 3. Cadre juridique et réglementaire

« Contradiction également entre le décret n°2003-791 portant réglementation tarifaire du service
public de I'eau et de l'assainissement, qui indique que « Les redevances d’assainissement ont
pour objet d’assurer le financement de I'exploitation et des investissements des systemes
d’assainissement collectifs. Les redevances s'appliquent aux usagers utilisateurs d’'un systeme
d'assainissement collectif » (article 16) et la loi 95-035 qui précise en son article 3 que «La
redevance concernant les eaux usées sera due par tout abonné a un réseau public de distribution
d’eau, bénéficiant ou non d’'un branchement eaux usées et par tout bénéficiaire d’'une alimentation
en eau individuelle en complément ou en remplacement de I'alimentation a partir du réseau public
de distribution d’eau ».

Ces situations de contradiction sont dues a un élément majeur : soit 'absence de définition, soit la
mauvaise délimitation juridique de I'exercice des trois mandats que sont la maitrise d’ouvrage, la
maitrise d’'ouvrage déléguée et la tutelle (pour les incohérences observées liées a ces notions).

Maitrise d’ouvrage vs Maitrise d’ouvrage déléguée

La définition de la maitre d’'ouvrage délégué, comme vu précédemment, est la suivante : le maitre
d'ouvrage délégué est la personne, morale ou physique, & qui le maitre d'ouvrage donne mandat
d'exercer en son nom et pour son compte tout ou partie de ses responsabilités et prérogatives de
maitre d'ouvrage. Celui-ci intervient en qualité de mandataire du maitre de I'ouvrage et non pas en
qualité de simple conseiller de celui-ci. Le maitre d'ouvrage conserve un droit de regard sur
I'exécution des missions de son délégué qui doit lui rendre compte de ses activités.

Par conséquent, dans le cas d’'une Maitrise d’Ouvrage Déléguée, les communes restent les maitres
d’ouvrage et peuvent donc en droit, prendre des dispositions pour contréler la bonne gestion des
services par leur maitre d’'ouvrage délégué. De méme, si les communes sont maitres d’ouvrage alors
elles devraient étre habilitées de droit et pouvoir décider ou non d’assumer leur Maitrise d’'Ouvrage ou
de la déléguer au Ministre chargé de I'eau potable. Le Code de I’Eau a ainsi inversé la logique de
Maitrise d’Ouvrage.

Cette confusion persiste dans le projet du Nouveau Code de 'Eau ou il est fait mention d’un transfert
de la maitrise d’'ouvrage du Ministére chargé de I'eau, de I'assainissement et de I'hygiéne (article 18)
alors que « des la promulgation et publication du Code, les communes exercent, sur simple
déclaration recue par I'organisme régulateur, la Maitrise d’'Ouvrage des systemes d’Eau et
d‘Assainissement et du Service Public de 'Eau et de I'Assainissement situés sur leur territoire
respectif. Il y a donc confusion entre la notion de Maitre d’Ouvrage et de Maitre d’'Ouvrage Délégué : il
n’y a pas « transfert de Maitrise d’'Ouvrage » du Ministere vers les communes mais simplement plein
exercice de leur Maitrise d’Ouvrage sans Maitrise d’'Ouvrage Déléguée ou avec une Maitrise
d’Ouvrage Déléguée choisie.
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Figure 6 : Analyse de la compatibilité des textes juridiques existants du secteur de l'assainissement

Matrice des niveaux de cohérence entre les textes sectoriels en vigueur
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3. Cadre juridique et réglementaire

3.4.3 Un cadre juridique peu clair, ambigug et contradictoire

3.4.3.1 Notions juridiques nécessaires a I'analyse du cadre normatif

Pour une bonne compréhension du contexte juridique et afin de pouvoir partager les éléments de
'analyse juridique avec les parties prenantes, il parait nécessaire de s’entendre sur le sens et la
portée des trois notions suivantes :

1)

4)

Maitre d’ouvrage : Le maiire d’ouvrage est la personne morale pour laquelle l'ouvrage est
construit. Responsable principal de I'ouvrage, il remplit dans ce réle une fonction d'intérét général
dont il ne peut se démettre. La maitrise d'ouvrage doit assurer de nombreuses taches pendant le
déroulement d’'un projet ou pour la gestion d’'un service : validité de l'opportunité, faisabilité,
programmation, budget et modes de financement, autorisations administratives et d’'urbanisme,
cahiers des charges, recrutement des compétences qui l'assisteront (voir ci-dessous), validation
des phases d'études du projet, lancement des appels d’offres, passations des marchés, suivi des
opérations techniques et des dépenses, réception des ouvrages (étape juridiquement importante),
etc. Une partie de ces missions peuvent étre confiées a un maitre d’'ouvrage délégué dans des
conditions définies par un document contractuel.

Maitre d’ouvrage délégué : Le maitre d'ouvrage délégué est la personne, morale ou physique, a
qui le maitre d'ouvrage donne mandat d'exercer en son nom et pour son compte tout ou partie de
ses responsabilités et prérogatives de maitre d'ouvrage. Le maitre d’ouvrage délégué intervient en
qualité de mandataire du maitre de I'ouvrage et non pas en qualité de simple conseiller de celui-ci.
En lieu et place du maitre de l'ouvrage, le délégué élabore et signe les différents contrats ; il
choisit les entreprises et les fournisseurs, il prépare et gére leurs marchés, il s'occupe de la
gestion financiere et administrative de l'opération. Le maitre d'ouvrage conserve un droit de
regard sur I'exécution des missions de son délégué qui doit lui rendre compte de ses activités.

Tutelle : La tutelle est une forme de pouvoir exercé par une personne morale de droit public,
appelée autorité de tutelle, sur une autre collectivité publique, établissement public, ou
établissement privé assurant une mission d'intérét général. Le pouvoir de tutelle comprend
I'ensemble des moyens de contr6le réglementaires dont dispose cette autorité sur l'entité sous
tutelle, en vue de la maintenir dans le respect de la loi, et de faire prévaloir un intérét public
supérieur. La tutelle des établissements publics est normalement du ressort de la personne
publique dont ils dépendent.

La tutelle suppose un controle des actes de la personne morale sous tutelle, a ce titre,
l'autorité de tutelle dispose d'un droit d'information. Elle doit donc étre destinataire de tous les
actes (délibérations, arrétés...) ou des plus importants d'entre eux. Les actes ne peuvent étre
exécutés que s'ils ont été adressés a l'autorité de tutelle.

Ensuite, en fonction des textes, plusieurs régimes peuvent étre prévus :
- Certains actes doivent expressément étre approuveés pour entrer en vigueur ;

- L'autorité exergant la tutelle peut parfois demander a I'entité objet de la tutelle une seconde
délibération pour confirmer l'acte ;

- Certains actes peuvent entrer en vigueur sauf opposition de I'autorité de tutelle.

Il est fréquent que pour un méme établissement, certains actes soient exécutoires sauf opposition
expresse, tandis que d'autres doivent étre expressément approuvés (notamment les décisions
budgétaires).

Taxe : Une taxe est un prélévement financier obligatoire pergu par une administration contre une
prestation de service public. Elle est liée au fonctionnement d'un service public, ou a Il'utilisation
d'un ouvrage public. Son montant ne dépend pas du colt du service rendu, et tout un chacun doit
la payer, méme s'il ne bénéficie pas du service. Les recettes d'une taxe peuvent étre affectées a
un secteur spécifique, contrairement a celles des imp6ts. La taxe sur I'enlévement des ordures
ménageéres en est un exemple.
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5) Redevance : Une redevance est également une somme versée par l'usager d'un service ou d'un
ouvrage public. A la différence de la taxe, son montant est proportionnel au service rendu et seuls
les usagers qui profitent directement de ce service la payent.

Sur la base de ces définitions, il est possible d’aborder les principaux points de confusion induits par
le cadre juridique, et qui sont développés dans les parties suivantes.

3.4.3.2 Une législation confuse des compétences des collectivités locales

La loi organique n°2014-018 établit dans son article 28 que les communes sont « chargées de la mise
en ceuvre des opérations liées a la gestion de voirie, d'eau et d’assainissement, d’hygiéne et de
gestion des ordures ménageres ». La CU d’Antananarivo reléve d’'un statut particulier, puisque la loi
n°2015-011 la désigne comme le maitre d’'ouvrage unique de I'assainissement urbain sur I'ensemble
de son territoire.

Le principe semble donc clairement établi, mais la loi n°2014-018 précise que les transferts de
compétences seront effectués « d’'une maniére progressive au fur et a mesure des capacités des
collectivités territoriales décentralisées », et bien que la loi n°2015-011 prime sur la loi n°2014-018
(article 2), celle-ci prévoit également un temps relatif a la « mise en ceuvre des structures au niveau
de la CUA avant la pleine application de la loi » (article 43). Faute d’une clarification suffisante sur
les « structures » attendues, cet article renvoie a la notion « d’habilitation des communes » (au sens
du Code de 'Eau) par I'Organisme régulateur, qui a ce jour n’existe pas. Conséquence premiere de
ce flou juridique, la fonction de Maitrise d’Ouvrage est déléguée au MEEH, conformément au Code de
'Eau, ou assumée par le M2PATE, fonction des investissements considérés. Les seuils des
investissements pour lesquels la Maitrise d’'Ouvrage est dévolue au M2PATE ne sont cependant
précisés dans aucun texte de loi et il existe un véritable vide juridique en ce qui concerne le périmétre
d’intervention du M2PATE pour la Maitrise d’Ouvrage des investissements.

Il semble donc important d’aller vers la définition d’'un nouveau cadre permettant d’avancer vers
I'exercice d'une véritable maitrise d’'ouvrage communale pour une meilleure adéquation avec la
logique de décentralisation portée par les textes. La réglementation en vigueur gagnerait également a
distinguer de maniére plus claire la notion de Maitrise d'Ouvrage pour la réalisation des
investissements, de celle de maitrise d'ouvrage de la gestion des services, avec en autres, la
clarification du périmétre d’intervention du M2PATE.

3.4.3.3 Les ambiguités des champs d’application de la MO(D)

Les principaux points d’'incohérence et de contradiction entre les textes concernent le SAMVA.
Comme précisé dans le paragraphe de présentation du SAMVA, ses statuts sont problématiques en
lecture comparée avec le Code de 'Eau de 1998. En effet, I'article 41 du Code de I'Eau dispose
clairement que la maitrise d’ouvrage des services d’assainissement — collectifs — est communale.
Mais tant que les communes « ne satisferont pas aux critéres de capacité définis par décret pour
l'exercice de tout ou partie des responsabilités incombant aux maitres d'ouvrage, celles-ci seront
exercées par le Ministre chargé de I'eau potable jusqu’a leur habilitation » et ce dernier « agira comme
maitre d’ouvrage délégué des communes ». Cette disposition, en contradiction avec la loi n°2015-011
portant statut particulier de la CUA, I'est également avec les textes Iégislatifs et réglementaires relatifs
au SAMVA.

En effet, si la maitrise d’ouvrage est déléguée de droit au Ministére en charge de 'eau potable du fait
de lincapacité de la CUA a remplir ses missions de maitre d’ouvrage en I'absence d’habilitation, les
textes ne devraient pas conférer une place si centrale a la CUA, car la situation de non
habilitation implique un transfert total de toutes les missions de maitrise d’ouvrage de la CUA
au Ministere.
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Dans le cas ou la maitrise d’ouvrage ne serait qu’en partie transférée au Ministére (ce que I'on semble
comprendre a la lecture des textes relatifs au SAMVA), il n'est pas logique que le Ministére soit en
charge de la tutelle technique d'un établissement qui gére un service dont il a la maitrise d’ouvrage
déléguée alors méme que le maitre d’ouvrage, selon les textes, n’a aucun pouvoir de tutelle. En effet,
les textes disposent que le SAMVA « reléve » de la CUA, a ce titre, et conformément a la notion et
I'application en droit de la tutelle sur les Etablissements, la CUA devrait assurer ces missions.

On voit bien ici que le point central d’achoppement du cadre juridique en vigueur sur I'assainissement
urbain de la CUA est I'organisation opérationnelle de cette MOD :

« Le MOD geére un service en lieu et place du MO non habilité, mais n’a pas le pouvoir d’en
transférer les ouvrages au SAMVA (compétence du maitre d’ouvrage — la CUA) ;

« Le maitre d’ouvrage, normalement dans l'incapacité Iégale d’exercer sa maitrise d’ouvrage en
'absence d'une habilitation, assure la Présidence du SAMVA — qui «reléve » de la CUA et
transfére des ouvrages au SAMVA dont il ne devrait pas pouvoir assurer le transfert du fait de sa
non-habilitation et donc de son incapacité légale a assumer ses compétences de maitrise
d’ouvrage ;

- Le maitre d’'ouvrage fixe les taux de redevance — sans validation du Ministére, ce qui est normal
puisqu’il est le MOD de la CUA mais en méme temps, ce dernier est censé de par les textes, agir
en lieu et place de la commune qui, on le rappelle, ne devrait pas avoir cette capacité en I'absence
d’habilitation (la fixation de redevances ou tarifs d’'un service étant 'apanage d'une maitrise
d’ouvrage opérationnelle).

La situation est donc totalement ambigle entre une maitrise d’ouvrage qui ne devrait légalement pas
s’exercer sauf via le MOD, en lattente d’une habilitation, et qui pourtant dans certains cas,
certainement & la fois par « confort » et par réalité des principes de la gestion locale des services, se
voit reconnaitre une forte capacité d’action et d’influence sur le service. On voit ici que I'analyse
juridique se butte a la réalité des jeux d’acteurs et de politique économique du secteur et qu’en
fonction des cas, les champs d’exercice de MOD et de MO vont s’étendre sans ancrage juridique clair.

3.4.3.4 Le flou autour de la notation de « tutelle »

La notion de « tutelle » (présente par exemple dans le décret 2009-1166 pour le SAMVA) crée une
grande confusion et reflete 'ambiguité du fonctionnement actuel des institutions. Les opérateurs
publics comme I'APIPA et le SAMVA ont plusieurs « tutelles » auxquelles vient se superposer un
Conseil d’Administration (composé des ministéeres de tutelle, mais pas seulement) censé avoir les
pleins pouvoirs pour conduire les destinées de I'opérateur.

Ce type de fonctionnement est une source d’inefficacité. A minima, les décrets devraient présenter la
liste des actes qui doivent étre soumis a la tutelle / au CA avant leur entrée en vigueur (budget, plans
stratégiques pluriannuels, etc.), les autres actes dits de « gestion courante » ne relevant que du
principe d’information de la tutelle (qui est, dans tous les cas, informée du fait de la participation au
Conseil d’Administration des établissements).

Concernant le SAMVA, la Convention de 1996 entre le SAMVA et la CUA dispose dans son article 15
que le directeur du SAMVA devra transmettre tous les ans a la Commune tous les rapports d’activité,
situation comptable et audits soumis au Conseil d’Administration aprés approbation par ce dernier.

De son co6té, l'article 3 du décret 2008-599 ajoute dans son article 3 que « le SAMVA est placé sous la
tutelle financiére, comptable et budgétaire du Ministre chargé des Finances et du Budget, et sous la
tutelle technique du Ministre chargé de 'Aménagement du Territoire ».
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Enfin, l'article 3 du projet damendement du décret 2009-1166 entretient ce flou dans la mesure ou,
tout en justifiant sa raison d’étre par un souci de clarification du statut du SAMVA, il ne s’attaque pas
frontalement a la multi-tutelle, se contentant de rappeler que « Le SAMVA reléve de la Commune
Urbaine d’Antananarivo et est placé sous la tutelle financiére, comptable et budgétaire du Ministre
chargé des Finances et sous la tutelle technique conjointe du Ministére des infrastructures, de
I'équipement et de l'aménagement du territoire, du Ministere chargé de lintérieur et de la
décentralisation, et du Ministére de l'eau ».

En pratique, il semble que chaque ministére exerce sa tutelle de maniére complétement indépendante
des autres ministeres (sans concertation ni communication entre les ministéeres de tutelle) et selon son
interprétation propre de la notion de tutelle, dont le contenu n’est adossé a aucun texte. Alors que le
MEEH exige des rapports trimestriels au SAMVA et a 'APIPA, le M2PATE n’exerce pas de contrble
formalisé sur le SAMVA. Le M2PATE en appelle a une clarification du terme, expliquant que le flou
entretenu est facteur de blocage dans la mesure ou, dés qu’un probléme survient, les ministéres de
tutelle ne savent pas qui d'entre eux doit intervenir. Ainsi, les textes devraient se positionner en faveur
soit d’une tutelle unique, soit d’'un partage clair des responsabilités entre les ministéres de tutelle. De
surcroit, les textes apparaissent non seulement flous mais aussi mal connus ou non respectés
puisque, par exemple, alors que le directeur général du SAMVA doit étre nommé sur décret pris en
conseil des ministres sur proposition conjointe des ministéres de tutelle, il semble que seul le MEEH
assure cette responsabilité.

Quant a la question de la responsabilité de la CUA, le MEEH estime que la commune est responsable
directe du SAMVA, mais que la responsabilité du MEEH dans le secteur le place de fait dans un réle
d’appui de la commune et de ses délégataires, lui conférant ainsi un droit de regard sur la supervision
des activités (le SAMVA doit faire des rapports trimestriels au MEEH) et un r6le d’arbitre dans les
conflits. Le SAMVA est d’ailleurs rattaché a I'organigramme du MEEH mais sans rapport de hiérarchie
directe, ce qui entretient encore davantage le flou. De méme, la CUA se voyant de par les textes
confirmer 'application d’'une grande partie de sa maitrise d’ouvrage (transfert des ouvrages, fixation
des redevances, rattachement du SAMVA qui « releve » de la CUA) n’a aucun r6le de tutelle alors
gue sont MOD est une des autorités de tutelle. Surtout, une structure qui « releve » de la CUA ne peut
étre en aucun cas rattachée a I'organigramme du MEEH.

Concernant I'APIPA, les textes font clairement état d’une tutelle exercée par le Ministere de I'Eau
depuis la création de celui-ci en 2008. Le décret 2008-1036 consacre ce transfert de tutelle dans son
article 3 puisque qu'il établit que 'APIPA est placée sous la tutelle technique et administrative du
Ministére de I'Eau et sous la tutelle financiére du Ministére des Finances. En effet, le décret qu'il vient
abroger datant de 2002 plagait 'APIPA sous la tutelle du Ministere de 'Aménagement du Territoire
dans son article 3.

Toutefois, le transfert n'est pas complet car, si dans son article 7, le décret de 2002 disposait que les
membres du CA était nommés sur arrété ministériel du M2PATE, le décret de 2008 établit lui une
nomination sur arrété interministériel du MEEH et du M2PATE.

Ce transfert incomplet de tutelle dans les textes se répercute dans le fonctionnement quotidien de
'APIPA puisque le M2PATE est encore trés présent, notamment depuis les inondations de 2015,
pendant lesquelles le M2PATE a joué un réle prédominant dans la mobilisation des investissements et
I'octroi d'importantes subventions a 'APIPA, renforgcant par la méme occasion I'emprise et I'autorité du
M2PATE sur la structure et affaiblissant le leadership du MEEH. En pratique, la tutelle du MEEH
s’exerce par un contréle des activités de 'APIPA (rapports trimestriels) ainsi que la présidence du CA.

Il apparait impérieux de redéfinir — ou simplement de définir — la notion de tutelle et I’étendue
des pouvoirs de tutelle (normalement par décret) en précisant quels niveaux de contrdle (a priori ou
a postériori) sont exerces sur les différents actes pris par le Conseil d’Administration et la Direction
des Etablissements.
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3.4.3.5 Une confusion entre taxe et redevance

Comme vu précédemment au point « 3.4.3.1.Notions juridiques nécessaires a l'analyse du cadre
normatif », la différence entre taxe et redevance tient principalement au fait que cette derniére ne
s’applique qu’aux usagers qui profitent directement du service la finangant. Concernant la
« redevance eaux usées » et la« redevance ordures ménages » celles-ci sont dans les faits des
taxes et non des redevances.

En effet, selon la loi n°95-035, la ROM s’applique a toute personne assujettie au paiement de I'impét
foncier sur la propriété batie (elle est donc indépendante du service d’enlévement des ordures
ménageres) et la REU est due par tout abonné a un réseau public de distribution d’eau, bénéficiant ou
non d’'un branchement eaux usées et par tout bénéficiaire d’'une alimentation en eau individuelle en
complément ou en remplacement de I'alimentation a partir du réseau public de distribution d’eau
potable (article 3). Ce méme article indique d’ailleurs « linstitution des redevances d’assainissement
ne constitue pas création d’'un impét nouveau au généris. Ces redevances ne constituent pas en
aucune maniere une taxe nouvelle mais font partie des taxes existantes ».

Il'y a donc contradiction totale entre la loi n°® 95-035 qui instaure un taux de la redevance de rejet
d’eaux usées pouvant varier entre 15% et 25% du montant de la facturation eau potable des abonnés
hors taxes et surtaxes, et le Code de I'Eau qui, en raison de la composante sociale du service public
de l'eau et de l'assainissement, plafonne le total des taxes et surtaxes levées par les collectivités
locales sur les facturations de ces services a 10 % du montant hors taxe de ces facturations (idem
avec la Convention JIRAMA-CUA n° 002/99 qui instaure un taux de la REU a 15%).

3.4.4 Faiblesse des outils permettant de clarifier les éléments normatifs

3.4.4.1 Pas de stratégie/politique sectorielle claire

La situation de flou ou de contradiction décrite dans les paragraphes précédents pourrait étre «
assainie » via I'adoption d’un cadre stratégique spécifique, mais il n’existe pas de stratégie ou de
politique nationale récente (et suffisamment précise en ce qui concerne la répartition des taches entre
les acteurs de I'assainissement urbain) qui pourrait constituer un point d’appui pour « mettre de I'ordre
» dans le cadre juridique — ou tout du moins prendre en compte la spécificité du cas d’Antananarivo.

La derniere Politique Sectorielle Nationale de I'Assainissement date de 2008 et a été prise par décret
et la stratégie nationale Eau, Assainissement et Hygiéne (EAH) 2013-2018 est beaucoup trop évasive
sur les questions institutionnelles et sur l'assainissement urbain en général (le cas spécifique
d’Antananarivo n’est méme pas mentionné).

Chaque nouvel élément de stratégie ou de politique (récemment, la PND de 2015) propose de
maniere un peu incantatoire de « revoir le cadre juridique et/ou institutionnel » du secteur, sans que
soient proposées des pistes claires sur le contenu des arbitrages a réaliser et sans que soient définies
les grandes lignes de cette révision du cadre juridique.

3.44.2 Un arsenal réglementaire incomplet, notamment pour la filiere de
I"assainissement non collectif

Le Code de I'Eau n’aborde pas spécifiquement la filiere de Il'assainissement non collectif ou
autonome. Il en découle une absence quasi-totale de textes réglementaires régissant la
structuration/formalisation des filieres de gestion des boues de vidange (décrets ; arrétés ; directives,
normes et fascicules techniques..).
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Par ailleurs, on note une obsolescence des rares textes existants, comme le Code Municipal de
I'Hygiéne de la CUA, promulgué avant la mise en fonctionnement de la premiére station de traitement
de boues de vidange sur la CUA, qui, en son article 11, interdit les transports des boues vidangées
manuellement en dehors des propriétés. Cet article est donc en contradiction totale avec le besoin
d’émergence de filiere formalisée de collecte et de traitement des boues de vidange.

Etant donné la prédominance de I'assainissement autonome sur la CUA, et 'émergence de stations
de traitement des boues de vidange depuis 2015, il est primordial de réfléchir au plus vite a un cadre
normatif approprié et cohérent, qui permettrait une viabilisation des filieres émergentes au niveau de
la CUA.

On note également I'absence de textes instaurant des dispositifs incitatifs (subvention & prix, dotation,
etc.).

Enfin, il apparait que la majorité des relations entre acteurs sont informelles ; il existe peu de
conventions qui lie formellement les acteurs entre eux et quand elles existent, elles sont rarement
appliquées : cas de la convention CUA — SAMVA qui a effectivement permis au SAMVA de démarrer
son activité mais qui n’est appliqué que partiellement, ou de la convention CUA — JIRAMA qui est
connu des acteurs mais insuffisamment maitrisée, et donc peu respectée. Ainsi, bien qu’ils existent
des relations entre 'APIPA et le SAMVA, I'APIPA et la JIRAMA, le SAMVA et la JIRAMA, ces relations
ne sont pas formalisées (Cf. chapitre 4 pour plus de détails).

3.4.4.3 Un projet de Code de I'Eau aux dispositions peu adaptées

Le projet de nouveau Code de I'eau (qui a également été analysé dans la matrice ci-dessus dans le
méme chapitre) est dans les cartons et son adoption en I'état n’est pas garantie (pas davantage que
le timing de cette adoption, puisqu'a notre connaissance il n’est pas inscrit a I'ordre du jour des
délibérations de I'’Assemblée Nationale).

A la lecture du projet nous partageons l'avis émis dans I'étude Banque Mondiale qui indique que le
projet « comporte des dispositions précises sur la gouvernance des institutions du secteur de I'eau, de
I'assainissement et de I'’hygiéne, qui devraient étre préférentiellement prises par décret. S'’il est voté
(en I'état actuel du projet) il créera une forte rigidité, préjudiciable au bon fonctionnement des entités
du secteur ».

En effet, au lieu de proposer une restructuration du secteur le projet de nouveau Code reprend le
maillage institutionnel complexe et reprend des principes qui sont actuellement a la base de forts
blocages — voire d’une inertie — dans le développement institutionnel sectoriel et donc dans le plein
développement des services sur le terrain. Sur ce dernier point par exemple, le projet de Code de
'eau assouplit le principe d’habilitation par la mise en place d’'un régime de déclaration (toujours
dépendant de I'Organe régulateur), mais qui repose sur les mémes critéres imposés aux autorités
locales pour accéder a l'exercice direct de leur maitrise d’ouvrage. Or quand bien méme les
communes mettraient en place les conditions de respect de ces criteres (pour certains fort
théoriques), c’est en assurant effectivement une maitrise d’'ouvrage dans toute sa complexité qu’on
devient maitre d’'ouvrage dans les faits.

Il serait ainsi plus cohérent avec les textes de décentralisation et le principe d’'une maitrise d’'ouvrage
communale de ne pas soumettre cette derniére a un processus quelconque mais de reconnaitre
cette maitrise d’ouvrage de droit et de poser les conditions et processus d’un
accompagnement par les structures nationales des maitres d’ouvrages locaux (avec bien
entendu un principe d’empéchement si ces derniers ne remplissent pas leurs missions correctement
et mettent les services en péril).
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Il s’agirait ainsi d’'inverser la logique actuelle et d’'aller vers une maitrise d’ouvrage communale pleine
et effective, avec un socle de procédures et de mécanismes d’accompagnement des maitres
d’ouvrages locaux et de controle de la qualité du service par les services de I'Etat (un peu sur le
modele des nouvelles lois d’'urbanisme — voir matrice ci-dessus). Il pourrait également étre opportun
de distinguer plus clairement la notion de Maitrise d’Ouvrage pour la réalisation des investissements,
dont celles des grands travaux qui dépassent parfois le territoire d’'une seule commune, de celle de
maitrise d'ouvrage de la gestion des services. Cette clarification pourrait inclure la mise en place de
seuils pour lesquels la Maitrise d’'Ouvrage est dévolue au M2PATE.

Le projet de nouveau Code de I'Eau propose d’alléger le processus d’habilitation et de remplacer le
« principe d’autorisation » (habilitation) par un « principe de déclaration » de maitrise d’ouvrage. Mais
le Projet reprend telle quelle la liste des criteres d’habilitation. Il précise par ailleurs que dans l'attente
de I'habilitation, le Ministere de I'Eau sera chargé de la maitrise d'ouvrage déléguée. La réalité est
donc telle que le MEEH se retrouve a la fois délégataire de la maitrise d’ouvrage et juge pour mettre
fin a cette délégation.

3.4.5 Un degré d’application trés faible de la [égislation en vigueur

Enfin, il est important de souligner qu'une des premiers besoins du secteur est I'application effective
des textes existants. Une réforme du cadre juridique n’aura que trés peu d’effets sur le secteur, si la
Iégislation le réglementant n’est pas (i) connu de tous et (ii) appliqué de tous.

A I'heure actuelle, les textes existants sont appliqués tres partiellement, au bon gré des institutions.
Par ailleurs, les acteurs qui en sont victime n’ont que trés peu de recours pour faire évoluer les
pratiques.

La premiere réforme a rechercher est donc un engagement politique fort pour une application effective
des textes et 'opérationnalisation des organes en charge de les faire appliquer et respecter.

Le financement du secteur est un trés bon exemple des graves conséquences de cette « [égéreté »
vis a vis de la législation en vigueur, puisque comme le montre I'analyse financiére au chapitre 5, la
ROM pourrait couvrir la totalité des dépenses actuelles du SAMVA si celle-ci étant recouvrées et
reversées correctement.
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4 ASPECTS ORGANISATIONNELS ET ANALYSE
APPROFONDIE DES OPERATEURS

4.1 PARTAGE DES RESPONSABILITES : ATTRIBUTIONS THEORIQUES ET
REELLES

Cette section détaille pour chacun des quatre grandes responsabilités en lien avec I'assainissement
urbain (déchets solides, eaux usées, boues de vidange et eaux pluviales) les attributions théoriques
des opérateurs et la réalité de leur fonctionnement quotidien. L’'ensemble des aspects évoqués dans
cette premiére partie sont abordés plus en détail dans les parties traitant spécifiquement chaque
entité.

4.1.1 Gestion des déchets solides

Les travaux prioritaires entrepris dans le cadre du PIAA concernent surtout 'assainissement liquide.
Toutefois, la gestion des déchets solides (et notamment des déchets ménagers) est indéniablement
étroitement liée a cette problématique, en ce que l'entretien des canaux comprend entre autres
I'enlevement des déchets flottants. De surcroit, les activités d’entretiens et de curage impliquent la
collecte des déchets enlevés, leur transport et leur mise en décharge. Nous traiterons donc dans ce
paragraphe des modes de gestion de ces déchets et les moyens a disposition des acteurs en
présence. Pour plus de précisions sur la problématique des déchets solides, se référer au fascicule 3.

Depuis sa création en 1995 et par le biais de son service Ordures Ménageres, le SAMVA est
responsable du ramassage et du transport des ordures ménagéres de la CUA (6 arrondissements)
ainsi que de la gestion de la décharge d’Andralanitra ouverte en 1966.

Dans cette étude, nous nous intéresserons uniquement a I'enlévement des déchets dans le cadre de
I'entretien et du curage des canaux de drainage, ainsi que du transport des ordures générées vers la
décharge. A ce titre 'APIPA, en charge des canaux de drainage principaux au sein de la CUA (48
km), fait appel a généralement deux prestataires et quatre camions bennes pour I'entretien du réseau
et le transport des déchets vers la décharge?!.

Le SAMVA, de son c6té emploie une trentaine d’agents sur le site de la décharge, dont une police des
décharges, un chef de site et un assistant chef de site.

A ce jour, il n’existe pas de valorisation de masse des déchets solides & Tana. Nous pouvons toutefois
citer 'étude menée par Gevalor en 2012 (financement UN Habitat) relative au potentiel de valorisation
des déchets d’Antananarivo, suite a quoi un contrat a été passé en 2014 entre la Commune, Gevalor
et Madacompost, en vue d’'un programme pilote de compostage et recyclage des déchets plastiques,
avec l'appui financier de I'AFD, ainsi que l'étude de capitalisation du projet ORVA2D intitulée
« Valorisation des déchets fermentescibles a Antananarivo — Solution et innovation pour une gestion
efficiente des déchets ? » et publiée en 2015 par Gevalor.

Le projet pilote a démarré début 2018 et propose plusieurs postes de recyclage.

21 2 Prestataires (équipés de 2 camions chacun) sélectionnés par voie d’appel d’offres en 2017 pour une durée de 12 mois
(AO arenouveller en 2018).
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4.1.2 Gestion des eaux usées

La Convention de 1996 entre le SAMVA et la CUA fixe les attributions SAMVA en matiére de gestion
des eaux usées. L’article 5 dispose que le SAMVA, a travers son service eaux usées, est chargé de
gérer :

- Les réseaux séparatifs eaux usées neufs dés leur mise en service ;
- Les réseaux séparatifs eaux usées anciens aprés leur réhabilitation respective ;
« Les réseaux unitaires enterrés ;

- Le contrble des installations d’assainissement individuelles et leur vidange.

Selon ce méme article de la convention de 1996, les fossés et collecteurs a ciel ouvert séparatifs et
unitaires sont a la charge de la CUA et de 'APIPA.

L’article 4a du décret n°2009-1166 vient compléter cette liste par tous « nouveaux ouvrages a compter
de leur réception par la Commune Urbaine d’Antananarivo », ainsi que « tous ouvrages anciens a
compter de la décision de transfert signée par le maire de la Commune Urbaine d’Antananarivo ».
Ainsi, la CUA se réserve le droit d’élargir les compétences du SAMVA a de nouveaux ouvrages en
matiére d’eaux usées.

A ce jour, suivant la convention de délégation de gestion du service auprés de I'entreprise BAU qui
date de 1998, et qui fait référence pour la délimitation officielle du périmétre du SAMVA, le SAMVA est
en théorie responsable d’'un réseau de 47 km comprenant les réseaux d'eaux usées de certains
quartiers du centre-ville et les réseaux d’eaux pluviales qui véhiculent également une grande partie
des eaux usées, tandis que la CUA est chargée du reste du réseau, soit aujourd’hui environ 150 km
de réseau.

Ce partage théorique ne reflete pas la réalité, qui se heurte a une méconnaissance voire un non-
respect des textes a la fois par les usagers et par les opérateurs eux-mémes. D’un c6té, la CUA fait
régulierement appel au SAMVA pour des interventions sur des ouvrages placés sous sa
responsabilité, mobilisant a la fois le personnel et les ressources financieres du SAMVA. A l'inverse, la
CUA intervient de son cété sur le réseau a la charge du SAMVA, pour préter main forte selon la CUA,
vision non partagée par le SAMVA qui déplore des interventions sans consultation ni information
préalable.

De lautre c6té, le SAMVA est, a tort, identifié par les usagers comme le seul acteur de
I'assainissement sur le territoire de la CUA, ce qui conduit ceux-ci a faire automatiquement appel a
l'intervention du SAMVA en cas de probléme ; en témoigne une lettre d’'un chef de Fokontany datée
du 26 février 2017 et demandant au SAMVA d’intervenir pour une opération de curage dans une zone
placée hors des compétences du SAMVA. Les entretiens réalisés en 2017 ont fait ressortir des
tensions dans cette répartition de fait, la CUA (directeur technique) parlant de « concours » lorsque le
SAMVA (ancien directeur en poste en 2017) dénonce un « empiétement ».

Ces exemples témoignent d'un écart fort entre cadre législatif/réglementaire et pratique des
opérateurs au quotidien. Une révision des conventions et décrets s'impose, afin de clarifier les réles et
attributions de chacun au regard de la réalité actuelle.

4.1.3 Gestion des boues de vidange

La compétence du SAMVA en matiére de gestion des boues de vidange remonte a sa création et est
fixée par la convention de 1996 entre la CUA et le SAMVA. Toutefois, jusqu’en 2015, aucune station
de traitement n’existait sur le territoire de la CUA. Par conséquent, le SAMVA r’intervenait pas sur
cette composante.

En 2012, le lancement d'un projet pilote a linitiative du Gret a abouti en 2015 a l'ouverture de 5
stations pilotes dans les 1¢r, 2¢, 4¢ et 5¢ arrondissements d’Antananarivo.

. B HYDROCONSEIL .+,
=5 e u BB A ports_tc\rapport_diag\rapport_diag_vA\a00011_piaa_rapport_a2_a10_fascicule8_v4.docx / David Fernandez
Madagascar AW, SV Pt S CONSUtING =T

IVIISSIVIL UG THIAI ST U Usuvie puul 1c programme Intégré d’assainissement d’antananarivo (PIAA)
] Tranche conditionnelle — Activités 2 et 10 :
Thématique institutionnelle et Evaluation des capacités des gestionnaires et estimations de leurs besoins



4. Aspects organisationnels et analyse approfondie des operateurs 77

Le SAMVA gere en régie ces nouvelles stations et intervient également dans le cadre du service de
vidange chez les usagers, le colt de l'intervention ayant été fixé en se basant sur les colts pratiqués
par les opérateurs privés qui dominent le marché dans la capitale. A cet effet, une nouvelle équipe
spécialisée dans la gestion des boues de vidange a été recrutée au sein du SAMVA.

Fort de cette expérience, le SAMVA envisage a terme un encadrement de l'activité et des prix
pratiqués par les opérateurs privés, permettant ainsi a la structure de gérer en régie une partie du
service et de déléguer a des opérateurs agréés la gestion du reste du service. Rappelons que cette
perspective reste pour le moment a I'état de projet, le recensement des opérateurs requérant des
moyens dont ne dispose pas actuellement le SAMVA. Par ailleurs, I'expérience de nombreux autres
pays montre trés clairement qu'en matiere de vidange, l'offre publigue de services (méme
subventionnée) a beaucoup de difficultés a soutenir la concurrence de I'offre privée (qui est déja tres
développée a Antananarivo).

A T'heure actuelle, une partie des charges de personnel des stations est déja géré par le SAMVA,
sans que ce surplus de charge soit accompagné de nouvelles ressources financieres, méme si des
pistes de financement sont envisagées (voir plus loin).

4.1.4 Gestion des eaux pluviales

L’APIPA est l'acteur principal de la gestion des eaux pluviales dans le périmétre du Grand Tana.
L’APIPA est responsable du nettoyage quotidien, de I'entretien et du curage des canaux qui lui ont été
alloués par les textes successifs régissant le secteur, a savoir :

- Loi n°95-034 autorisant la création d'organismes chargés de la protection contre les inondations et
fixant les redevances pour la protection contre les inondations ;

- Loi n°2013-002 modifiant certaines dispositions de la loi n°95-034 autorisant la création
d'organismes chargés de la protection contre les inondations et fixant les redevances pour la
protection contre les inondations ;

« Décret n°2002-979 portant réorientation de I'Autorité pour la Protection contre les inondations de
la plaine d'Antananarivo ;

« Décret n°2008-1036 du 25 février 2008 (qui modifie le décret précédent en confiant la tutelle de
I’APIPA au ministére en charge de I'eau).

L’APIPA est également responsable de I'annonce des crues et de la gestion d’'une station de
pompage, conformément aux textes précédemment cités. Enfin, ces mémes textes fixent de maniére
précise les communes relevant de la compétence géographique de I'’APIPA.

Pour le SAMVA, c’est I'article 4a du décret 2009-1166 qui fixe ses compétences en matiére de gestion
des eaux pluviales.

Cette répartition est encore une fois différente dans la réalité. En effet, I'article 4 du décret n°2008-
1036 fixe la liste des ouvrages et équipements relevant de I'administration de I'APIPA, cette liste
pouvant étre amenée a évoluer puisque le décret prévoit que seront soumis a la gestion de 'APIPA
tous les ouvrages nouveaux réalisées par '’APIPA ou tout autre organisme, ou tout ceux transférés a
I'APIPA par I'Etat ou les communes concernées. En découlent deux interprétations opposées, 'APIPA
estimant qu’elle n’a qu’a gérer les ouvrages déja construits et qui lui ont été remis, tandis que d’autres
acteurs font valoir que I’APIPA est aussi responsable des ouvrages a venir qui tombent dans son
champ de compétence car situés sur son territoire géographique d’intervention.

En outre, certains ouvrages sont délaissés car aucune des trois structures en charge des eaux
pluviales (SAMVA, CUA, APIPA) ne s’en occupe, chacune estimant que ceux-ci tombent sous la
responsabilité des autres.

Enfin, lors d’entretiens réalisés au sein de I'’APIPA, la direction technique a exprimé son souhait de se
borner uniqguement aux 48 km de canaux de drainage qu’elle gére actuellement, au vu de ses moyens
et ressources limités.
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4.2 MODE DE FONCTIONNEMENT ET MOYENS D’INTERVENTION DU
SAMVA

Cette partie n’aborde pas les aspects financiers qui sont présentés plus en détail au chapitre 5
« Financement de I’assainissement sur le périmétre de la CUA ».

4.2.1 Statut juridique

Le SAMVA est un Etablissement public & caractére industriel et commercial (EPIC).

Figure 7 : Principales différences entre EPIC et EPA

Différence entre EPIC et EPA (APIPA)22 :

Les EPA et EPIC sont les deux régimes juridiques possibles d’'un établissement public (EP). lls se
distinguent par leur activité : service public administratif, pour les EPA, ou service public industriel et
commercial, pour les EPIC. Pour différencier ces activités et en déterminer le caractére
éventuellement marchand, trois critéres sont examinés :

- 'objet de I'établissement (missions traditionnelles de souveraineté ou d’action sociale pour les EPA,
production et commercialisation de biens et services pour les EPIC),

- ses ressources (surtout redevances payées par les usagers pour les EPIC),
- ses modalités de fonctionnement (identiques a ceux d’une entreprise privée ou non).

Les EPA et les EPIC ne sont pas soumis de la méme facon au droit public. Ainsi, un EPA reléve en
principe du droit public administratif : son personnel est composé d’agents publics, ses décisions sont
des actes administratifs et les conflits relévent de la justice administrative sauf exception.

En revanche, un EPIC est largement régi par le droit privé : son personnel est soumis en principe au
Code du travail et s’assimile tres largement aux salariés du secteur privé, et les contrats qu'ils passent
avec leurs usagers relevent du droit prive. Néanmoins, les frontieres sont moins étanches qu’il n’y
parait.

4.2.2 Textes de référence

« Loi n°95-035 du 03 octobre 1995 autorisant la création des organismes chargés de
I'assainissement urbain et fixant les redevances pour 'assainissement urbain ;

- Décret n°96-173 du 06 mars 1996 portant réorganisation du Service Autonome de Maintenance
de la Ville d'Antananarivo (SAMVA) ;

« Convention du 10 octobre 1996 entre la Commune Urbaine d’Antananarivo (CUA) et le Service
Autonome de Maintenance de la Ville d’Antananarivo (SAMVA) ;

« Contrat de gérance du 30 janvier 1998, du service des eaux usées de l'agglomération
d’Antananarivo entre le Service Autonome de Maintenance de la Ville d’Antananarivo (SAMVA) et
I'entreprise BAU (Bau ANDRIANAIVO Unternehmen) ;

22 Source : http://www.vie-publique.fr/decouverte-institutions/institutions/administration/organisation/structures-
administratives/que-sont-etablissements-publics-administratif-epa-industriel-commercial-epic.html
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« Convention du 07 janvier 1999 entre la CUA et la JIRAMA relative a la facturation et au
recouvrement de la redevance de rejet d’eaux usées ;

« Décret n°2008-599 du 23 juin 2008 portant réorganisation du Service Autonome de Maintenance
de la Ville d'Antananarivo (SAMVA) ;

- Décret n°2009-1166 du 15 septembre 2009 portant refonte et réorganisation du Service Autonome
de Maintenance de la Ville d’Antananarivo (SAMVA) ;

- Décret n°2017-143 du 14 mars 2017 fixant les salaires minima d'embauche et d'ancienneté par
catégorie professionnelle.

« Projet de décret n°2014-....portant nouvelles organisation et gestion du Service Autonome de
Maintenance de la Ville d'Antananarivo (SAMVA) (non adopté ; indiqué a titre informatif).

4.2.3 Historique de la gestion des ouvrages d’assainissement liquide de la
CUA

L’historique de la gestion des ouvrages d’assainissement liquide de la CUA depuis la création du
SAMVA se présente comme suit :

« 03 octobre 1995 : La loi n°95-035 est votée au niveau de '’Assemblé Nationale ;

« 06 novembre 1995 : La loi n°95-035 est publiée dans le journal officiel de la République de
Madagascar ;

- 06 mars 1996 : Mise en vigueur du décret d’application n°96-173 portant réorganisation du
Service Autonome de Maintenance de la Ville d’Antananarivo.

« 10 octobre 1996 : Convention entre la CUA et le SAMVA qui a pour but de fixer les modalités
d’application des dispositions de la loi n°95-035 et du décret n°96-173 ;

- 30 janvier 1998 : Contrat de gérance du service des eaux usées de [agglomération
d’Antananarivo entre le SAMVA et I'entreprise BAU (BAU ANDRIANAIVO Unternehmen). Un
contrat comportant un inventaire précis des ouvrages et équipements d’assainissement eaux
usées délégués, et comportant un projet d’arrété sur le réglement d’assainissement mais qui n’a
jamais abouti ;

« Octobre 2004 : Fin du contrat officiel en Janvier 2003 mais une extension a été convenue entre
les deux parties en attendant le paiement des arriérés par le SAMVA, notamment le versement de
la REU par la JIRAMA. Puis aprés plus d’'un an d'attente du paiement des arriérés, le SAMVA
mets fin a la collaboration en octobre 2004 en décidant de ne pas renouveler le contrat de
délégation et en prenant directement en régie la gestion des ouvrages et équipements
d’assainissement déléguée a I'entreprise BAU. La difficulté majeure pour I'entreprise BAU a été
les retards dans les versements de la REU par la JIRAMA. Selon son ancien Directeur, les retards
de paiement s’étalaient sur des années ce qui mettait I'entreprise en difficulté dans la réalisation
de son mandat. Par exemple, le dernier paiement des prestations de 2004 n'a été regu qu'en
2006. A la fin de la gérance de l'entreprise privée BAU, 2 cadres de bureau et 20 éboueurs ont
rejoint le SAMVA.

Il'y a eu des confusions dans le dénombrement des ouvrages d’assainissement liquide effectivement
a la charge du SAMVA. La version originale de la convention de 1996 entre la CUA et le SAMVA
est trés vague sur l'effectif des ouvrages a la charge du SAMVA. En effet, cette convention fait
globalement référence a la responsabilité du SAMVA, I'assainissement urbain incluant I'exploitation et
la maintenance des ouvrages et équipements d’évacuation et de traitement des eaux usées
ménageres et des eaux vannes, mais ne fait référence a aucune annexe en précisant les détails.
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C’est la convention de délégation de gestion du service des eaux usées a I’entreprise BAU en
janvier 1998 qui contient I'effectif précis des ouvrages et réseaux (47 Km) dont la gestion est
déléguée a cette entreprise. Effectif repris officieusement en régie par le SAMVA a la fin du contrat de
I'entreprise BAU en 2004. Pour plus de praticité, I'inventaire des ouvrages gérés par I'entreprise BAU
a ensuite été introduit en annexe de la convention initiale de 1996 entre la CUA et le SAMVA (de
facon informelle donc...).

4.2.4 Gouvernance

Le SAMVA est administré par un Conseil d'Administration doté de pouvoirs larges, dont le mandat est
de 3 ans renouvelable. Le CA est composé de 16 membres dont la composition est fixée par le décret
n°2009-1166, a savoir :

« Le Maire de la Commune Urbaine d’Antananarivo qui préside le CA ;

« Un représentant du Ministére chargé des Collectivités Territoriales ;

« Un représentant du Ministere chargé de ’Aménagement du Territoire ;

- Un représentant du Ministére chargé de I'Assainissement ;

- Un représentant du Ministére chargé des Travaux Publics ;

« Un représentant du Ministére chargé des Finances ;

« Unreprésentant du Ministére chargé de la Santé ;

« Le Chef de la Région Analamanga ;

« Le Président de la Conseil Municipal de la Commune Urbaine d’Antananarivo ;
« Le Préfet de Police de la Ville d’Antananarivo ;

« Le Trésorier Municipal ;

« Le Chef du Département chargé de la voirie auprés de la Commune Urbaine d’Antananarivo ;

« Le Chef du Département chargé des affaires financieres auprés de Commune Urbaine
d’Antananarivo ;

- Trois représentants des autres départements de la Commune Urbaine d’Antananarivo désignés
par le Maire.

L’équipe de la CUA représente 44% des membres total du Conseil d’Administration du SAMVA. Les
membres représentant les départements ministériels et leurs suppléants sont désignés par arrété
conjoint du Ministre chargé de 'Aménagement du Territoire (actuellement, le M2PATE), du Ministre
chargé de la Décentralisation (MID) et du Ministre chargé de I'Assainissement (actuellement, le
MEEH), sur proposition des Ministres concernés. Concernant la désignation des membres
représentant les départements ministériels, le nombre de personnes réaffecté a d'autres postes
durant les 3 ans de mandat du CA du SAMVA est supérieur a un. Le probleme est que l'arrété de
désignation a lui nommé la personne mais pas le poste donc le nouvel arrivant ne peut pas étre
affecté au CA. Ce qui crée parfois une géne car les nouveaux membres non nommeés initialement ne
peuvent pas toucher les indemnités prévues.

Le Conseil d’Administration se réunit en session ordinaire 2 fois par an et est chargé théoriquement :
- d’adopter le programme d’activité du SAMVA et d’en assurer son application ;

- de déterminer les taches qui devront étre obligatoirement assurées dans le cadre des contrats ou
des conventions de gestion, d’études et travaux et d’en fixer les modalités de passation et
d’approbation ;

- de voter le budget, d’'approuver les comptes financiers et le bilan d’activité de I'année écoulée du
SAMVA ;

- dapprouver le projet d’organisation, de réglement intérieur et le programme d’investissement et
d’équipement du SAMVA ;

- de statuer sur les emprunts et les aliénations de biens ;
« dapprouver les conventions de travail passées avec les Ministeres ou les établissements publics ;
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- de fixer les modalités de passation et d’approbation des contrats ou convention de gestion,
d’études ou travaux dans le cadre de la reglementation sur les marchés publics ;

« de délibérer sur les actions a intenter en justice ou a soutenir au nom du SAMVA.

Les décisions du Conseil sont prises a la majorité absolue des voix des membres présents. En cas de
partage des voix, la voix du Président est prépondérante.

Dans la pratique, sur les deux derniéres années, le CA a adopté chaque année le Plan de Travall
Annuel, voté le Budget Primitif, validé le Budget Rectificatif, approuvé les comptes financiers et le
bilan d’activité de I'année écoulée, approuvé certains projets d’organisation du SAMVA comme la
délibération & l'unanimité au mois de juillet 2015 sur I'adoption d’une organisation dirigée par une
Direction Générale, suivi de I'adoption d’un nouvel organigramme en 2016, des délibérations qui
nécessitent la validation du conseil des Ministres et un Décret ministériel pour étre effectives mais qui
n’ont toujours pas abouti a ce jour.

Le CA n’est pas consulté lors de la nomination d’un nouveau Directeur.

4.2.4.1 Evolution de la tutelle du SAMVA

La tutelle du SAMVA a évolué depuis sa création comme suit :

« Selon le décret 96-173, le SAMVA reléve de la mairie d’Antananarivo et est placé sous la tutelle
techniqgue du Ministre chargé de I'Aménagement du Territoire et du Ministre chargé des
collectivités locales et sous la tutelle du Ministre chargé des Finances. Le Directeur de SAMVA est
nommeé par arrété du Maire.

- Selon le décret 2008-599, le SAMVA est placé sous la tutelle financiere, comptable et budgétaire
du Ministre chargé des Finances et du Budget et sous la tutelle technique du Ministre de
I’Aménagement du Territoire.

« Selon le décret 2009-1166, le SAMVA est placé sous l'autorité du Maire de la CUA et sous la
tutelle financiere, comptable et budgétaire du Ministre chargé des Finances et sous la tutelle
technique conjointe du Ministre de 'Aménagement du Territoire, du Ministre chargé de la
Décentralisation et du Ministre chargé de I'Assainissement (MEEH).

4.2.4.2 Liens CUA-SAMVA

Le SAMVA est théoriquement lié a la CUA par la convention du 10 Octobre 1996, mentionnée dans
plusieurs études, qui fixe les modalités d’application de la loi n°95-035 autorisant la création des
organismes chargés de I'assainissement urbain et fixant les redevances pour I'assainissement urbain
et du décret n°96-173 du 06 mars 1996 portant réorganisation du SAMVA.

Les dirigeants des deux entités se rencontrent surtout lors des sessions du CA du SAMVA ou au
besoin mais il N’y a pas de rencontres réguliéres instaurées.

Les rencontres entre les techniciens des deux entités dépendent des situations ou des probléemes a
résoudre sur le réseau a des fréquences variées mais au moins une fois tous les 2 mois. Ces
échanges se font le plus souvent entre le Service eaux usées et Produit de Vidange du SAMVA et le
Service de Voirie, Electricité et Assainissement de la Direction des Travaux Publics de la CUA ou les
responsables techniques des Arrondissements.
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4.2.4.3 Direction du SAMVA

La Direction est I'organe d’exécution des décisions du SAMVA et elle est directement redevable
aupres du Conseil d’Administration. Le directeur du SAMVA est responsable de la conservation, de
I'entretien, du fonctionnement, de la gestion des ouvrages et équipements. Il est responsable
conjointement avec les sous-traitants dans les conditions fixées par le Conseil d’Administration de leur
gestion. Selon l'article 12 du décret n°2009-1166, le directeur est nommé par décret pris en conseil
des ministres sur proposition du M2PATE, du MEEH et du MID. Dans la pratique, les entretiens
passés aupres du SAMVA et du MID s’accordent a montrer que c’est le MEEH seul qui désigne un
directeur, puis son choix est entériné par décret pris en Conseil des ministres. Ces témoignages
confirment I'hypothése d’une « double tutelle » de facto entre un Conseil d’Administration présidé par
le maire de la CUA et un directeur choisi par le MEEH.

Le tableau suivant présente la liste des dirigeants du SAMVA depuis sa création :

Tableau 5 : Liste des dirigeants du SAMVA depuis sa création

R , . . Durée
N Nom et prénoms Titre Date de fonction (mois)
1 Henri Georges Directeur Avril 1997 - Octobre 1999 30
RAZANAMPARANY

2 Andriamasoandro RAJAONARY Administrateur Novembre 1999 - Ao(t 2000 9

délégué

3 William RAMBOATIANA Directeur Septembre 2000 - Mars 2001 6

4 Nomenjanahary Directeur Avril 2001 - Novembre 2008 91
RAZAFIMAHATRATRA

5 Lala Andriantsalama Administrateur Novembre 2008 - Novembre 2009 12
RAJAOBELINA délégué

6 Niry RASAMOELIMIHAMINA Directeur Novembre 2009 - Mars 2014 52
Roy RASOAMAROMAKA Directeur Avril 2014 - Avril 2015 12
Andrianarisoa Serge Directeur Mai 2015 — Février 2016 9
RATSIMBAZAFY

9 Damy Jean Baptiste Directeur Février 2016 - Septembre 2017 19
RATOLOJANAHARY

10 | Marie William RAKOTOARIVONY | Directeur Octobre 2017 a ce jour En cours

Ce tableau montre que sur 20 ans d’activité, le SAMVA a eu 10 Directeurs différents dont les mandats
varient entre 6 et 91 mois.

D’aprés les entretiens effectués avec le SAAF et le SAMVA, le changement de directeur se décide
généralement suite a une accumulation importante de déchets en ville, signe d’'une mauvaise gestion
(et pouvant potentiellement engendrer des contestations populaires). C’est pourquoi chague nouveau
directeur une fois en poste se concentre sur l'opérationnel et les questions administratives sont mises
de cété. Une des conséquences directes est le retard dans la validation du compte administratif par le
conseil d’administration. les comptes administratifs de 2014 et 2015 n’ont ainsi été validés par le CA
guen 2016. Par ailleurs, de nombreuses incohérences ont été constatées entre les comptes
administratifs et les comptes financiers de 2012 & 2016 (sans résolution a ce jour).

Par ailleurs, méme si les visions des différents directeurs peuvent étre complémentaires, le
changement d’organisation est visible. Par exemple, le Directeur Damy Jean Baptiste
RATOLOJANAHARY a voulu réorganiser les services en créant un Service de Gestion des Boues de
Vidange indépendant du SEUPV, mais le Directeur Actuel, Marie Wiliam RAKOTOARIVON, n’a pas
priorisé ce changement. Le Directeur actuel a par exemple modifié une attribution du responsable RH
qui ne s’occupe plus des salaires. Cette tache est a présent reléguée a une nouvelle cellule.
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Aussi, souvent, selon les entretiens réalisés avec le personnel cadre, chaque nouveau directeur
ameéne de nouveau staff qui s’ajoute a l'effectif existant. Malheureusement, I'effectif moyen concerné
ne nous a pas été communiqué.

4.2.4.4 Comité de Programmation et de Suivi des Activités

Théoriquement, le directeur du SAMVA est assisté d’'un Comité de Programmation et de Suivi des
Activités composé des délégués au Maire des six Arrondissements de la CUA ainsi que de trois
responsables des services techniques de la CUA. Ce Comité est chargé notamment de la
programmation des activités relatives a I'éducation civique des citoyens et de limplication des
communautés de base ainsi que le suivi et le rapportage des activités correspondantes. Le Comité de
Programmation et de Suivi des Activités est théoriquement compétent pour les déchets solides et
I'assainissement liquide, méme si dans les faits il semble surtout mobilisé sur les questions liées a la
collecte et I'enlevement des déchets solides.

Selon les entretiens menés aupres du personnel du SAAF, ce comité n’a jamais été opérationnel pour
des raisons qu’eux-mémes ignorent.

4.2.5 Missions exécutées

4.2.5.1 Missions théoriques

L’article 4 du décret n°2009-1166 mentionne que relévent notamment de I'administration du SAMVA
les ouvrages et les équipements suivant mis a sa disposition par la Commune Urbaine
d'Antananarivo :

AU TITRE DE L'ASSAINISSEMENT EAUX USEES ET EAUX PLUVIALES

Les ouvrages nouveaux a compter de leur réception par la Commune Urbaine d’ Antananarivo
- Réseaux d'eaux usées séparatifs et unitaires y compris les déversoirs d'orage ;
- Stations de relevage ;

. Eventuellement stations de traitement ;

Les ouvrages anciens a compter de la décision de transfert signée par le Maire de la commune
Urbaine d'Antananarivo ;

Ainsi, la CUA se réserve le droit d’élargir les attributions du SAMVA a de nouveaux ouvrages en
matiere d’assainissement des eaux usées et eaux pluviales.

Les collecteurs unitaires ou pluviaux dont le fonctionnement et I'entretien sont susceptibles d'influer
sur ceux du réseau d'eaux usées a l'exclusion des fossés d'évacuation des eaux de ruissellement de
la voirie et les fossés de desserte d'une ou plusieurs habitations.

AU TITRE DE LA COLLECTE ET DU TRAITEMENT DES ORDURES MENAGERES

- Les équipements des points de collecte ;
- Le parc de matériels de collecte ;
- Ladécharge d'Andralanitra et, éventuellement, de nouvelles décharges ;

- L'usine de compostage.
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CONTROLE ET GESTION DES INSTALLATIONS ET PRODUITS DE VIDANGE

En outre, le SAMVA assure, le controle des installations d'assainissement individuel et celui de
I'enlevement et de I'évacuation des produits de vidange.

Selon l'article 5 du décret n°2009-1166, il sera dressé un procés-verbal de remise au SAMVA par la
Commune d'Antananarivo :

- des réseaux et ouvrages transférés ;

- des locaux de bureaux, ateliers d’équipement et matériels d'entretien transférés.

Selon les entretiens avec le Service Eaux Usées et Produit de Vidange du SAMVA, aucun proces-
verbal de remise n’a été enregistré au niveau du SAMVA depuis sa création.

Le contrat de gérance du service des eaux usées de I'agglomération d’Antananarivo en Janvier 1998
précise la délégation de gestion d’'un réseau d’'une longueur totale de 47km, trois stations de
pompages et cing chambres a sable a I'entreprise BAU (Bau ANDRIANAIVO Unternehmen). Par la
suite, officieusement, le SAMVA a repris et opéré la gestion en régie de ces ouvrages, tandis que la
CUA est chargée du reste du réseau, soit aujourd’hui environ 150 km de réseau.

4.2.5.2 Activités réellement réalisées

AU TITRE DE L'ASSAINISSEMENT EAUX USEES ET EAUX PLUVIALES

En matiere d’assainissement des eaux usées et eaux pluviales, les missions réellement réalisées par
le SAMVAétaient initialement les suivantes :

- Entretien et réhabilitation d’'une partie des ouvrages et équipements d’assainissement des eaux
usées et eaux pluviales de la Commune Urbaine d’Antananarivo d’une longueur de 47km (réseaux
d'eaux usées séparatifs et unitaires y compris les déversoirs d'orage) ;

« Gestion de 3 stations de pompage et de relevage a 67Ha (479 m3/h), Anatihazo (396 m3/h) et
Isotry (1200 m3/h ;

« Gestion de 5 chambres a sable situées a Anosy (500 m3), Isotry (150 m3), Soarano (500 m3),
Ambohijatovo (100 m3) et Ampefiloha (50 m3).

A noter qu’aucun ouvrage n'a fait l'objet de procés-verbal officiels pour le transfert de gestion au
SAMVA. Donc, jusqu'a maintenant, le SAMVA opére d'une maniere officieuse sur tous les anciens
ouvrages qu'il a pris a sa charge suite a la fin du contrat de I'Entreprise BAU.

Les activités qui se sont ajoutées par la suite sont (en plus des ouvrages cités dans le contrat avec
I'entreprise BAU) :

« Gestion de 3 chambres se trouvant a Besarety (250 m3), Mahamasina (100 m3) et Mascar
(50 m3) ;

- Gestion de 2 stations de pompage supplémentaires a Ampefiloha (360 m3/h) et Ambodinisotry
(1200 m3/h) ;

- Entretien et réhabilitation d’'une partie des ouvrages et équipements d’assainissement des eaux
usées et eaux pluviales de la CUA hors de la zone d’intervention initiale, dont la quantité n’était
pas disponible pendant la période d’investigation.

Cependant, il est important de souligner que les interventions de curage réalisées actuellement par
l'équipe du SAMVA se limitent a des interventions de « débouchage », pour solutionner le
débordement mais le réseau reste saturé a 75-80%. Ce ne sont donc pas de réelles activités de
curage ou dessablage telles que spécifiées dans le mandat du SAMVA. La totalité des interventions
techniques s’apparente ainsi davantage a du curatif qu’a du préventif.
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Concernant les produits de curage, faute de moyens roulants propres au service EUPV, ceux-ci sont
soit transportés vers les bacs a ordures SAMVA les plus proches, soit laissés a proximité des
ouvrages. Dans ce dernier cas, I'évacuation est réalisée par les camion du service OM du SAMVA
lors de tournées de collecte des déchets contenus dans les bacs a ordures.

CONTROLE ET GESTION DES INSTALLATIONS ET PRODUITS DE VIDANGE

En matiére de contrdle, gestion des installations individuelles et produits de vidange, les missions
réellement réalisées par le SAMVA sont les suivantes :

- Enlévement des produits de vidange des installations d’assainissement individuel ;

- Transport des produits de vidange jusqu’a une station de traitement ;

Pour faire la vidange, le SAMVA a 8 vidangeurs actuellement, organisés en deux équipes. L'un
couvrant la partie Nord et l'autre, la partie Sud de la ville. Sur 'année 2017, les deux équipes ont
vidangé et évacué vers les stations de traitement du SAMVA 56 m3 de boue des installations
d’assainissement individuel pour un total de 100.000 Ar/m3 payé par les propriétaires des fosses.

Les activités qui vont au-dela de leur mandat officiel sont les suivantes :

- Gestion des stations de traitement et de valorisation des produits de vidange des installations
d’assainissement individuel ;

- Commercialisation du service de vidange et de traitement des boues fourni par le SAMVA.

Le SAMVA gére actuellement 5 stations de traitement des boues dans la zone de la CUA. Le SAMVA
vend sa prestation de vidange d’installation d’assainissement individuel, incluant le transport et le
traitement vers une station de traitement des boues, a travers des activités de promotion assurées par
le responsable commercial. La prestation est également appuyée par les ONG qui ont mis en place
ces stations. L’appui pour la derniére station construite a Ambatomaro a pris fin en 2017. A présent, le
SAMVA gere seul I'ensemble des 5 stations. Le tableau suivant récapitule les informations de base
sur les stations gérées par le SAMVA actuellement.

Tableau 6 : Stations de traitement des boues de vidange gérés par le SAMVA

Capacité de traitement
N° Localisation Type de traitement ONG Partenaire (m3/an)

Théorique 2017

1 Mandrangobato Digestion anaérobie WSUP 720 126

2 Manjakaray IIC Digestion anaérobie IMV / EAST 360 122

3 Anosipatrana Digestion anaérobie GRET 300 22

4 Ambohimanarina Digestion anaérobie GRET 300 17

5 Ambatomaro Digestion anaérobie IMV / EAST 300 37

Au total le SAMVA a traité 325 m® de boue en 2017, soit 16% de la capacité de traitement annuel des
5 stations.

Pour atteindre les 325 m3, le SAMVA a travaillé en 2017 avec d'autres vidangeurs autorisés a
déverser au niveau des 5 stations pour colt de déversement de 15.000Ar/m3. En 2017, ces
entreprises ont déversé 34 m® de boue en station. La liste des vidangeurs qui travaillent actuellement
avec le SAMVA sont :

- Entreprise de vidange RODIN ;
« Entreprise de vidange MODESTE ;
« Entreprise de vidange HAINGO ;
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Une autre entreprise nommée LOOWATT déverse également des boues (digestat) dans les stations
du SAMVA. Elle a signé une convention avec le SAMVA faisant don de matériel (panneaux solaire,
équipement a gaz) et de formations en compostage a I'équipe du SAMVA, en contrepartie d’'un acces
libre aux stations du SAMVA pour déverser leur digestat jusqu’a fin 2018. En 2017, cette entreprise a
déversé environ 98 m3 de digestat dans I'ensemble des stations du SAMVA. Cette entreprise fait des
vidanges réguliéres auprés des usagers et dispose d’une unité de biodigestion des boues fraiches ;
Elle évacue ensuite les boues partiellement digérées de son unité de transformation jusqu’aux
stations du SAMVA.

Enfin, I'association des vidangeurs de Mandrangobato (appuyé par le responsable RF2) a apporté
126 m3.

Tableau 7 : Origine des boues déversées dans les STBV du SAMVA (2017)

Qté Tarif pour
tl:‘llac:‘dse g?t Intervenants boues déversement Observations
P (m3) ala STBV
MOTORISE Vidangeur Privée 34 15 000 Ar/m3 | Tarif pour déversement a la STBV (collecté
par le SAMVA)
MOTORISE Prestataire MEEH 10 7 500 Ar/m3 Tarif spécial suivant accord MEEH SAMVA
et les gérants des WC Publics (suite a la
Peste)
MANUEL Vidangeur Loowatt 98 - acces gratuit
MANUEL Vidangeurs SAMVA 56 100 000 Ar/m3 | Tarif payé par le ménage pour les
vidanges (100% collecté par le SAMVA)
MANUEL Vidangeur RF2 126 15 000 Ar/m3 | Tarif payé par les vidangeurs pour
déverser a la STBV
TOTAL (m3) 325

Le SAMVA rencontre des difficultés liées la faible adhésion des vidangeurs opérant dans la ville. Sur
les neufs vidangeurs contactés en 2017, trois seulement sont intéressés (Cf. Liste ci-dessus). Les
autres disent ne pas ressentir le besoin de déverser leurs boues en station, preuve d’'un manque de
réglementation.

La visite des stations a permis de constater des problémes vandalisme et de vols qui nécessitent la
présence permanente de gardiens qui coltent chers a I'exploitation des stations de traitement alors
que les déversements des boues en eux-mémes sont ponctuels et peuvent étre facilement prévus a
'avance.

Concernant la valorisation des boues, trés peu d’acteurs du secteur croient a la commercialisation des
sous-produits issus du traitement des BV et aucune des valorisations évoquées n’a été mise en place
par le SAMVA a ce jour.

De plus, le SAMVA n’a jamais assuré le contréle des installations d'assainissement individuel comme
mentionné dans I'attribution du SAMVA de I'article 4 du décret n°2009-1166.

4.2.6 Périmetre d’intervention

On constate une méconnaissance de la zone d’intervention du SAMVA car aucun texte ne précise les
quantités d’ouvrage attribuées qui sont a sa charge. Méme les fameux « 47 km », tel que décrit dans
le contrat avec I'entreprise BAU n’ont pas fait I'objet d’un transfert officiel de la part de la CUA.

Ainsi, suite au contrat de délégation de gérance du service des eaux usées de I'agglomération
d’Antananarivo en 1998 a I'entreprise BAU, le SAMVA a repris officieusement la gestion en régie d’'un
réseau d’une longueur totale de 47km (Cf. annexe 1). Suivant le tableau en annexe, la répartition de
ces réseaux est la suivante :

« Collecteur 0400 a 01000 (mm) : 20,73km ;
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« Conduite secondaire (1200 a (1800 (mm) : 10,28km ;
- Conduite primaire 0150 a 0250 (mm) : 8,17km ;

« Ovoide 120*180 a 200200 (mm) : 2,10km ;

« Dalot 40*60 a 100*1200 (mm) : 5,90km ;

A noter que dans le tableau, il a visiblement été inversé « conduite primaire » et « conduite
secondaire ».

Il'y a une grande confusion sur le périmeétre d'intervention et méme les responsables ne se limitent
plus actuellement aux 47km fixés mais traitent les doléances localisées dans les 6 arrondissements
de la Commune Urbaine d'Antananarivo ; Doléances généralement émises par les responsables au
niveau des Fokontany, des gestionnaires de marchés et parfois des structures communautaires
comme les RF2. Apparemment, la capacité des RF2 a résoudre certains problémes de curage est
limitée aux petits caniveaux a ciel ouvert, ce qui les pousse a faire une demande ou un signalement a
la CUA ou a I'Arrondissement. Puis, ces derniers transferent la demande au SAMVA.

Le SAMVA considére ainsi qu’il intervient sur 55 km de réseaux supplémentaires disséminés
dans toute la CUA. L’inventaire de ces canaux et ouvrages d’assainissement sur lesquels intervient
le SAMVA hors de son périmétre habituel est présenté en annexe 2.

La sortie de la zone d’intervention initiale du SAMVA a été ordonnée par le PDS Edgar Razafindravah
qui a réuni les 192 Fokontany lors de leur Assemblée Générale, a I'Hétel de Ville, en Janvier 2010.
Lors de son discours, il a spécifié au Fokontany que tout ce qui touche a I'assainissement dans la
CUA reléve du SAMVA. Ce que les Fokontany, les usagers, les PDS, les Maires qui 'ont remplacé
ainsi que les hauts responsables des différents Ministéres ont pris au pied de la lettre. C’est pour cela
qgue le SAMVA accepte tacitement de réaliser les ordres des Ministéres et les doléances diverses bien
gue ses moyens soient déja insuffisants pour sa mission initiale.

Les interventions d’'urgence occasionnées par ce changement perturbent le planning d'intervention
périodique de I'équipe de la SEUPV du SAMVA et ont des conséquences sur 'entretien des ouvrages.
Souvent en période pluvieuse, le MEEH ou les autres Ministéres donnent directement des consignes
pour intervenir partout. Par exemple :

- Le Samedi 24/02/18, le SAMVA a été sollicité pour aider dans la résolution du probléme
d'inondation dans I'enceinte d’'lvato Aéroport ;

« Au mois de Février 2018 : le Ministére des affaires étrangéres sollicitait le SAMVA pour résoudre
un probléme d'inondation aux alentours du siége de ce Ministére.

« En décembre 2017, lors d’'une inondation au niveau Ampefiloha Ambodirano, Ankorondrano
Andranomahery Tsaramasay, Andavamamba Anjezika, le Samva a été sollicité par le MEEH pour
intervenir dans ces zones.

Actuellement, le SAMVA gére aussi 5 stations de pompage et de relevage (partiellement inopérantes),
a savoir (données septembre 2016) :

- Station de pompage des 67Ha : 1 pompe sur 3 encore fonctionnelle (1*133l/s) ;

« Station de pompage d’Ambodinisotry : 2 pompes HS. 1 pompe venant de la station d’Isotry ;
- Station de pompage d’Anatihazo : 2 pompes sur 4 encore fonctionnelles (2*2501/s) ;

- Station de pompage d’Ampefiloha : 3 pompes HS ;

- Station de pompage d’Isotry : 1 pompe sur 2 encore fonctionnelle (1*333l/s) ;

Un responsable station de pompage (STAPOM) avec son adjoint assure la coordination de la gestion
journaliere de ces stations. 13 agents de station sont présents en permanence faisant a tour de role
24h de travail et 24h de pause. Pour assurer la maintenance, I'équipe STAPOM est renforcée par 4
éboueurs nécessaires lors des curages ou d’opérations dans la bache de pompage de la station.

Le SAMVA gére aussi 8 chambres a sable pour protéger le réseau contre les alluvions :
« Chambre a sable de Besarety : 250 m3 ;
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« Chambre a sable de Soarano : 500 m3 ;

« Chambre a sable d’lsotry : 150 m3 ;

« Chambre a sable d’Anosy : 500 m3 ;

« Chambre a sable d’Ambohijatovo : 100m3 ;
e Chambre a sable de Mahamasina : 150m3 ;

« Chambre a sable de Mascar : 50m3 ;
« Chambre a sable d’Ampefiloha : 50m3 ;

Figure 8 : Photos des chambres a sable d’'Anosy

by T

Le volume de ces chambres a sable varie de 50 a 500 m3. L'entretien de curage nécessite 15 a 20
personnes pour un mois de travail et ce 2 a 3 fois par an, ce qui n’est pas possible avec I'effectif
actuel (86 éboueurs) et au regard des autres activités a assurer. Un exemple qui illustre la
problématique des réseaux d’assainissement a Antananarivo est la chambre a sable a Soarano (1er
Arrondissement, en plein centre-ville) qui n'est plus accessible car un batiment commercial du « Bao

Lai » a été construit dessus.

Figure 9 : Chambre a Sable de Soarano, devant le 1" Arrondissement sous une construction

Globalement, les ouvrages dans I’ensemble de la CUA sont en mauvais état et inaccessibles.
Les ouvriers du SAMVA ne peuvent plus entrer dans les égouts par crainte d’un effondrement,
ou a cause de la saturation du réseau donc les interventions se font superficiellement. On
constate des réseaux enterrés saturés de boue et de déchets consolidés que les barres de fer
n’arrivent plus a déboucher et qui créent des inondations ou des débordements. Certains regards sont
également saturés il faut creuser des trous d'homme entre les regards pour déboucher le troncon,
comme c’est le cas pour Andranomanalina.

En matiére de gestion des boues de vidange, le SAMVA gere 5 stations de traitement des boues de
vidange par biodigestion, a savoir :

- Station de traitement des boues de Manjakaray 1IC, capacité totale : 30 m3 ;
- Station de traitement des boues d’Anosipatrana, capacité totale : 410 m3 ;
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- Station de traitement des boues d’Antanjombe, capacité totale : 4*10 m3 ;
- Station de traitement des boues d’Ambatomaro, capacité totale : 410 m3 ;

- Station de traitement des boues de Mandrangobato, capacité totale : 160 m3 ;

Un responsable gestion des boues de vidange avec un assistant coordonnent les activités au niveau
de ces stations. 10 Agents de site font & tour de r6le 24h de garde, puis 24h de pause. En 2017, un
total de 325 m3 de boue a été admis et traité au niveau de ces stations, dont 56 m3 issus des
vidanges de I'équipe du SAMVA, 44 m3 issus des vidanges d’autres entreprises de vidange, 126 m3
issus des vidangeurs RF2 et 98 m3 issus des biodigesteurs de I'entreprise Loowat. Pour rappel, cette
derniere a signé une convention avec le SAMVA faisant don de matériel (panneaux solaire,
équipement a gaz...) et de formations en compostage a I'équipe du SAMVA, en contrepartie d’'un
acces libre aux stations du SAMVA pour déverser leur digestat encore pour cette année 2018.

Enfin, on constate un empiétement sur un linéaire d’environ 95 km23 ol SAMVA et CUA opérent en
méme temps.

Ainsi, en résumé, 3 types de zones peuvent ainsi étre distingués :

« Zone sous la responsabilité du SAMVA (47 km) ou la Commune fait des interventions
ponctuelles (Anosy, Quartier Administratif, Ampefiloha, Ambodin'lsotry, 67 HA, Behoririka, Isotry et
Tsaralalana Ouest, Anatihazo, Manarintsoa, Anosibe, Antanimena, Ampandrana, Mahamasina,
Ankadilalana, Tsaralalana Antsahavola, Soarano Gare, Analakely Avenue, Ambohijatovo,
Antohomadinika, Andravohangy, Complexe scolaire)

« Zone sous la responsabilité de la CUA ou le SAMVA intervient ponctuellement (Analamahitsy
Tanana, Ankorondrano Andranomahery, Ankorondrano Atsinanana, Manjakaray llc, Manjakaray
lld, Amboditsiry, Tsaramasay, Ankazomanga Atsimo, Ambatomainty, Nanisana ladiambola,
Ambodivona Ankadifotsy, Mandialaza Ambodivona, Ankadifotsy Antanifotsy, Soavinandriana,
Ambatokaranana, Ankadindramamay, Andohatapenaka |, Andohatapenaka Il, Antetezanafovoany
I, Mahavoky, Andravoahangy Andrefana, Andravoahangy Atsinanana, Besarety, Avaradoha,
Antaninandro Ampandrana, Ambondrona Tsiazotafo, Betongolo, Ambohitrakely, Antohomadinika
Sud, Avaratetezana Bekiraro, Andranomanalina Isotry, Amboasarikely Ambatomena, Isoraka
Ampatsakana, Andranomanalina, Ampahibe, Ampefiloha Ambodirano, Andavamamba Anjezika |,

Andavamamba  Anjezika Il, Andavamamba  Anatihazo I, llanivato ~ Ampasika,
Andrefanambohijanahary 1lIG-I, Mandrangobato I, Andrefan’i Mananjara, Anosizato Atsinanan I,
Fiadanana llin, Soanierana Ill-I Cité Gare, Tsarafaritra, Ankaditoho Marohoho, Antsahabe
Ankorahotra Ankazoto, Ampasanimalo, Faliarivo Ambanidia, Tsiadana, Mahazoarivo, Andohan’i
Mandroseza) ;

- Zone sous la responsabilité seule de la CUA a travers sa Direction des Travaux Publics et les 6
Arrondissements formés par le reste des Fokontany ;

- Pour 'APIPA, les ouvrages a sa charge sont clairs (Cf. paragraphe 4.3.5) ;

Ce chevauchement est d( :

- aux consignes données par le PDS Edgard Razafindravah en 2010, et sous la pression des
autorités du Ministére, le SAMVA se sentant obligé d’intervenir hors de sa zone de travail initiale ;

- Aprés 20 ans de réalisation de la convention CUA - SAMVA et de la contractualisation de la
délégation de gestion a I'entreprise BAU, le personnel a été en majorité renouvelé. Seuls quelques
employés des deux entités maitrisent la zone d’intervention initiale du SAMVA. La majorité d’entre
eux partira a la retraite dans les 10 prochaines années.

Par ailleurs, les entretiens réalisés avec les 3 entités ont permis d’identifier plusieurs canaux a ciel
ouvert délaissés, principalement localisés au Sud et a I'Ouest de la ville. Ces réseaux sont
généralement de type primaire, en terre et de largeur supérieure & 2,5m. Tant le SAMVA que I'APIPA
affirment n’avoir aucune responsabilité sur ces bassins, qui ne relévent pas de leurs attributions et
gu’ils n’ont de toute fagon pas les moyens d’entretenir. De son cété, la CUA reconnait que ces canaux

23 Estimation du SAMVA (source : entretien réalisé en 2018)
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se trouvent dans sa zone d'intervention mais déclare n’avoir si les effectifs ni les moyens suffisants
pour gérer un tel réseau.

Le bassin d’Anatihazo par exemple n’est sous la charge d’aucune des trois entités actuellement. En
effet, aucun texte ne précise l'affectation de ce bassin et aucune des trois entités n’accepte de le
prendre en charge.

Par ailleurs, I'état du réseau constitue une difficulté majeure pour le SAMVA. Le niveau du bassin
tampon d'Anatihazo par exemple qui reste élevé en permanence dans le quartier d’Anatihazo et
d’Andranomanalina ce qui pose probléme.

Les constructions et occupations sur réseau restent le probléme principal des agents du SAMVA. Les
ouvriers sur terrain se plaignent des difficultés pour déplacer les marchands ou les voitures stationnés
sur les réseaux et qui les empéchent d’intervenir. Il y a des exemples marquants comme la
construction du batiment a Soarano Analakely, en face du 1er Arrondissement, sur une chambre a
sable du SAMVA ou la construction sur réseau pres de la station Total Antohomadinika, dans la cité
des 67Ha et a Manarintsoa Isotry.

Le périmétre d’intervention actuelle des entités est illustré sur la carte ci-aprés (périmétre réel et
non théorique).

Cette carte a été élaborée aprés la consultation de la CUA, APIPA et SAMVA. Il est a noter que les
deux canaux au nord d’Andohatapenaka gérés par des AUE et qui ont été identifiés comme délaissés
(en rouge sur la carte) participent a l'assainissement des zones urbanisées en amont ainsi que des
zones urbanisées traversées par ces canaux. Parmi les canaux gérés par des AUE, ces deux canaux
participent donc a I'assainissement.
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Figure 10 : Carte du périmétre d'intervention des opérateurs de l'assainissement sur la CUA
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4.2.7 Organisation interne

L’organigramme officiel du SEUPV, validé par le CA et le Ministére de tutelle en 2010, est présenté
dans la figure ci-dessous.

Figure 11 : Organigramme officiel du SEUPV du SAMVA

Chef du Service Assainissement des Eaux
usées et produits de vidange

Chauffeur Secrétaire
Adjoint Chef de Service
AEUPV
Chef des opérations Responsable Bureau Chef des opérations
Zones SUD et 456 arrdt d'Etudes Zones NORD et 123 arrdt
|
Assistant des fa- ‘ ]
Cheafs des _'_“pl' . Resp. Foesp. Resp. Etude Assistant
Op® SUD 456 Sruhe s Suivi Eva e & des Chefs
arrdt Planificatio STAROM Plznification des Op°
n Rel® avec . Rel® aver les MNORD 123
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sSUD
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Inter -Manjakaray Inter.
MNORD
sUD

Source : Organigramme confirmé par la Direction du SAMVA au consultant, décembre 2016

Les entretiens réalisés avec I'ensemble du personnel cadre du Service Eaux Usées et Produit de

Vidange nous a permis de définir 'organigramme réel (Voir ci-dessous) effectif actuellement au niveau
de ce service.
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Figure 12 : Organigramme réel du SEUPV du SAMVA
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Source : Organigramme réel élaboré suite aux différents entretiens avec le personnel cadre du SEUPV - 2017
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Si on compare les deux organigrammes, on constate :

- Ajout du poste d'Assistant Technique dont la mission principale est d'assister I'Adjoint et Chef de
Service dans la gestion de toutes les opérations techniques et administratives du Service. Il était
auparavant au poste de Chef SAAF, mais a été affecté sur ce nouveau poste a larrivée du
Directeur RATOLOJANAHARY Jean Baptiste en 2016. Il est également chargé de renforcer les
cadres du service dans leurs taches techniques ou administratives.

« Ajout du Responsable du Systeme d'Information de Gestion (RSIG) qui a pour r6le d'assister Le
chef de service et I'adjoint au chef de service dans la gestion de tout le systéme d’Information de
gestion des bases de données du service.

« Sous la hiérarchie du responsable bureau d'études, il y a une équipe dédiée aux travaux de
réparation composée d’un conducteur des travaux de construction et réhabilitation des ouvrages,
d’un chef de chantier, de chefs d'équipe ouvrage, d’'ouvriers et de manceuvres. Le dédoublement
du poste de Responsable suivi et évaluation est a noter.

- Séparation de I'équipe de Gestion des Boues ou Produit de vidange de la gestion des Stations de
Pompage (STAPOM).

- On constate aussi une chaine de postes qui peut-étre résumé comme suit : « Chef des Opérations
- Assistant Chef des Opérations - Responsable des Opérations ».

On remarque aussi l'intégration de personnel Commercial au niveau de la Gestion des Boues de
vidange, sous la tutelle du Responsable de la Gestion des Boues de Vidange. A noter qu'il existe
actuellement un Responsable Commercial affecté aux affaires commerciales du SAMVA.

On constate ainsi que 'organisation interne du SEUPV du SAMVA a été révisée afin de s’adapter aux
réalités et aux besoins du terrain. L’ajout de compétences techniques plus pointues (assistance
technique ; expert SIG) sont des initiatives louables afin d’optimiser la planification et I'exécution des
activités. Par ailleurs, rattacher ces compétences directement au SEUPV, sans qu’elles soient
partagées avec le service OM, permet de sécuriser la disponibilité de la compétence au sein du
service.

La séparation de I'équipe de Gestion des Boues ou Produit de vidange de la gestion des Stations de
Pompage (STAPOM) reflete également bien la montée en puissance ces derniéres années de cette
activité au sein du SAMVA. Les ressources dédiées a ce sous-service sont toutefois encore trés
limitées au regard de I'ampleur de la tache (organisation et structuration de I'ensemble de la filiere a
I'échelle de la CUA).

Concernant la chaine de postes « Chef des Opérations - Assistant Chef des Opérations -
Responsable des Opérations », les responsabilités incombant & chacun de ces trois postes « adjoint
chef des opérations » et « responsable des opérations » mériteraient d’étre clarifiés a l'aide de fiches
de poste.

Enfin, plus globalement des améliorations pourraient étre apportées en dissociant davantage les
fonctions «planification », « études », « travaux », « entretien/exploitation » et «suivi ».

4.2.7.1 Description des services

Le suivi de I'état du réseau est une activité effectuée au moins une fois par an, au mois de novembre
par 'ensemble de I'équipe avant I'élaboration du Plan de Travail Annuel de I'année suivante.

Le service effectue souvent des interventions d’urgence avec I'équipe d’intervention. Ces opérations
d’'urgence sont réalisées a la suite de signalements effectués par le personnel du SAMVA, et
mentionnées dans les doléances ou instructions venant du Ministere. L’équipe est composée de 8
éboueurs, un chef d’équipe et un responsable intervention. Parfois quand I'intervention nécessite plus
de main d’ceuvre, ou quand il y a plusieurs opérations d'urgence a faire, les autres équipes sont
sollicitées.
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Les travaux d’entretien courant (« débouchage ») des canaux et des ouvrages sur canaux (ex: regard,
déversoir, bac a sable) consistent a effectuer des curages systématiques des réseaux a la charge du
SAMVA. Cette activité est assurée par 74 éboueurs répartis sur 4 zones (zone Sud 65Ha, zone Sud
Anatihazo, zone Nord Andravoahangy, zone Nord Analakely - Isotry) dirigés par 10 chefs d’équipes,
un chef des opérations et son assistant et d’'un responsable opération.

Avant tout travaux de réparation, le personnel technique effectue les études et planification
correspondantes. Cette tache est assurée par les 2 responsables Etude et Planification sous la
supervision du responsable bureau d’étude.

L’exploitation et la maintenance des 5 stations de pompage (STAPOM) et relevage des eaux usées
est assurée par 13 agents de station et 4 éboueurs, sous la coordination d’'un Responsable STAPOM
et de son assistant. Les agents de station alternent a tour de réle 24h de travail, puis 24h de pause.

Pour faire les travaux de vidange et évacuation des boues d'’installation d’assainissement individuel, 8
vidangeurs organisés en deux équipes de 4 couvrent la ville. La gestion des 5 stations de traitement
des boues de vidange est assurée par 10 agents qui alternent également 24h de travail et 24h de
pause. Cela consiste a suivre le déversement des boues vidangées et transportées jusqu’a la station,
puis de veiller au non dépassement de la limite d’admission de boue et enfin de coordonner le curage
des biodigesteurs avec les vidangeurs tous les 3 a 12 mois.

4.2.7.2 Stratégie internalisation vs externalisation

Actuellement, 'ensemble des activités du SEUBV SAMVA sont internalisés, a I'inverse des activités
du SOM qui sous-traite le transport des déchets, et de 'APIPA qui externalise les travaux d’entretien
et de curage des canaux. Ces deux stratégies présentent chacune des avantages/inconvénients qui
sont présentés dans le tableau ci-aprés. Le principal point a retenir étant que tant que les
financements du SAMVA ne seront pas sécurisés, aucune des stratégies ne I'’emporte sur
l'autre : les avantages de l'externalisation ne pouvant fonctionner que si le Client peut honorer les
factures émises par le prestataire de service.

Tableau 8 : Analyse comparative de l'internalisation et de l'externalisation des opérations techniques
au sein du SAMVA
GESTION INTERNE EN REGIE
INCONVENIENT

Procédure contraignante pour l'acquisition des
matériels, équipements et matériaux (Code des
Marchés Publics)

AVANTAGE

Gestion et coordination souple en fonction des
instructions et des urgences

Possibilité d'intervenir méme en cas de difficultés
de trésorerie

Réhabilitation et réparation des réseaux et ouvrages
nécessitant des procédures de passation de marchés

Possibilité d'intervenir méme en cas d’'insuffisance
de matériels

Personnel en nombre important, induisant une gestion
contraignante (CNaPS, AMIT, Maladie, Hospitalisation,
conflit social, respect des disciplines, Habillement et
EPI...)

Possibilité d'exécuter des opérations hors planning
(flexibilité)

Besoins en équipements, matériel, stockage,
personnel importants (main d’ceuvre et encadrement),
ainsi que nécessité de gérer en interne I'entretien du
matériel

Possibilité d'adapter les plannings et les secteurs
d'intervention en fonction des moyens du service
ou autre service du SAMVA (flexibilité)

Obligation de gérer en interne I'entretien du matériel et
des équipements

Risque d’'ingérence de la part des autorités locales
(notamment en ce qui concerne les directives
techniques opérationnelles)

= =)
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GESTION EXTERNE EN PRESTATION

AVANTAGE INCONVENIENT
Gain de temps pour les taches annexes dont la Difficulté de programmer des opérations en cas
programmation des opérations d'urgence hors planning et secteurs

Commandes des travaux a effectuer toujours en
fonction des cahiers de charge et bon de
commande

Toutes instructions et modification des opérations
Gestion facilitée des Ressources Humaines nécessitent des ordres de service ou PV pour
avoir force d'exécution

Blocage des opérations et des travaux lors de
probléme de trésorerie et/ou retard de
paiement

Absence de moyens de pression sur le
Clarification des opérations techniques a mener, inscrite | prestataire en cas de probléeme de trésorerie
dans un cahier des charges détaillé ne permettant d’honorer a temps les factures
(cas avec I'Entreprise BAU en 2004)

Disponibilité accrue pour réaliser les états des lieux et
inventaire du réseau et des ouvrages

Transfert de la gestion du matériel et des équipements
au prestataire

Transparence et clarté dans les budgets nécessaires
aux opérations (définis dans un contrat de prestation de
service)

4.2.8 Ressources humaines

Le tableau suivant récapitule le nombre effectif d’employés au niveau de la SEUPV, ainsi que leur
statut (mis a jour au mois de septembre 2017) :

Tableau 9 : Effectif du service EUBV du SAMVA (septembre 2017)

Fonction Catégorie Effectif Fonction Catégorie / Effectif
par service / Statut par service Statut
Siege - Service EUPV ZONE SUD- 67HA
Chef de service AEUPV HC 1 Chef d'équipe 3A/2A 3
Adjoint au CSAEUPV HC 1 |Epoueur M1 / Temporaire | 22/?1’ )
Responsable Bureau d'Etudes| 5B 1 EQUIPES OUVRAGES
Assistant technique 5B 1 Chef d'équipe OP1/1A 2
Responsable Etude et planificq 5A 1 Magon 0Ss2 2
Responsable SIG 5A 1 Aide-magon M2 3
Responsable Boue de vidangg 5B 1 Aide magon temporaire Temporaire 5
Responsable Etude et planificg 5A 1 EQUIPES D'INTERVENTIONS
Assistant Responsable SIG 1 Responsable intervention 3A 1
Assistante administrative 5B 1 Chef d'équipe Non précisé 1
Assistante Responsable STBV 1 Eboueur Temporaire 8
ZONE NORD - ANDRAVOAHANGY STAPOM
Chef d'équipe 2A/1A 2 Responsable STAPOM 5A 1
Eboueur M1 10 Assistant Responsable STA OP1 1
ZONE NORD - ANALAKELY- ISOTRY Soudeur M1
Assistant Chef des Opérations| OP 3 1 Agent STAPOM 1A 13
Chef d'équipe 2A 2 Eboueur STAPOM M1 4
Eboueur M1 / Temporaire (1 5:/3 8) STBV
ZONE SUD-ANATIHAZO Assistant Responsable STB| 5A 1
Chef des opérations 5A 1 Agent Commercial STBV 3A 1
Responsable Opération 3A 1 Agent STBV 3A/1A (11/09)
Chef d'équipe 2A/OP 1 3 Vidangeur N1/ M2/ Temporair (1 /?/6)
Eboueur M1 / Temporaire (7 }?1) 160
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La synthése des postes et fonctions rencontrées au sein du SEUPV du SAMVA est présentée dans le
tableau ci-apres :

Tableau 10 : Synthése des fonctions rencontrées au sein du SEUPV du SAMVA (septembre 2017)

Fonctions Effectif
Chef de service
Adjoint chef de service
Responsable
Assistant technique
Chefs des opérations
Assistant

Chef d'équipe

Agents

Macon

Aide-macon

Eboueur

Vidangeurs

Soudeur

TOTAL

AW

»

-k = (000NN (O —=|[—=|00[=|—

60

A noter que les données entre le SEUPV et le responsable RH divergent. Les personnes travaillant
effectivement au niveau de la SEUPS sont au nombre de 160 alors que I'Administration en dénombre
119. Aprés analyse, plusieurs employés du SEUPV sont encore engagés dans d'autres services,
comme le responsable gestion des boues de vidange au niveau du SEU qui a encore comme titre
officiel au niveau du responsable RH "chargé de la recherche et du développement SEU".

Il en est de méme pour l'assistant technique du SEU dont le poste ne figure pas dans les données
RH. Le nombre de chefs d'équipe est de 13 alors qu’il n'y en a que 11 dans les données RH. On
dénombre également 37 éboueurs temporaires non intégrés dans le fichier transmis au consultant par
le responsable RH.

Suite aux entretiens avec le personnel cadre, la compétence du personnel sur le terrain est
considérée comme satisfaisante. lls sont expérimentés et ont les compétences nécessaires pour
assurer leur mission.

Par contre, les compétences pour certains postes au niveau de la SEUPV sont considérées comme
insuffisantes et auraient besoin d’étre renforcées, comme l'assistant du responsable SIG qui ne
maitrise pas les outils SIG. De méme le responsable du personnel de direction et projet est diplomé
en Droit Privé mais a peu d’expérience en matiere de gestion RH. Au moment des investigations, le
taux d’opérationnalité était de 98%.

4.2.8.1 Points forts

La majorité des postes d’éboueurs ou de manceuvres ne nécessitent pas de diplébmes importants, ce
qui donne la chance a ceux qui n’ont pas pu faire d’étude d’avoir un travail stable.

4.2.8.2 Points faibles

Pas de convention collective entre le SAMVA et le personnel.

Sur les 24 cadres interviewés, 17 ont un niveau et des dipldbmes adaptés a leur poste, 5 ont le niveau
mais pas de diplomes adaptés enfin 2 qui n’ont ni le niveau, ni le dipléme requis pour le poste.
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4.2.9 Ressources matérielles

La synthése de la liste des équipements a la disposition du SAEUPYV est la suivante :

03 Bicyclette VTT marque Gitano (Mauvais état) ;

Mobilier de bureau complet pour 'ensemble du personnel de bureau (Etat moyen) ;
01 Imprimante HP LASERJET 2055DN (Etat moyen);

01 Motopompe essence 40 M3/H (Mauvais état) ;

01 Ordi P4 dual core 3ghz / fsb 800mhz 2*2 complet (Non fonctionnel) ;

03 Ordinateur hp compag dx 1000 complet (Obsoletes) ;

01 pompe submersible np3085mt 460 - 2,0kw, 400vc.

Concernant les équipements d’intervention sur terrain, le tableau ci-dessous récapitule la totalité des
outillages utilisés sur terrain et en stock fin 2017 :

Tableau 11 : Inventaire du matériel et équipement du SEUBV du SAMVA (fin 2017)

Sur terraiq stEgk )
N° DESIGNATION UNITE (Eta; ;noelz;/als 31/12/1 TOTAL | Observation
7
Equipe STAPOM / Opération de curage / Intervention
1 | Brouette u 56 54 110
2 | Barre a mine u 7 49 56
3 | Béche avec manche u 5 98 103
4 |Fer@08 barre 127 ) 127
5 |Fer@10 barre 6 99 105
6 |Fer@12 barre 30 40 75
7 | Niveau & bille de 60 cm u 3 1 4
8 |Pelle GM u 84 150 | 234
9 | Fourche u 9 62 71
10 | Griffe 8/10 u 19 ; 19
11 | Guile u 3 12 15
12 | La masse de 03 kg u 1 _ 1
13 | La masse de 05 kg u 1 _ 1
14 | Lame de scie u 3 7 10
15 | Lampe frontale u 5 54 59
16 | Marteau u 3 ) 5
17| Sac plastique u 350 2358 | 2708
Equipe Ouvrage
1 | Corde nylon @ 08 rouleau 6.6 11 18
2 | Double décamétre de 20 m u 1 5 6
3 | Truelle brique u 1 1 2
4 | Filaplomb u 3 1 4
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Pompe a diaphragme

1

1

Sur terrain stﬁ:k
N° DESIGNATION UNITE | (Etat mauvais TOTAL | Observation
s Eno 311211
a 50%) 7
5 Ouintuple 05m u 3 7 10
6 |Reéglealude2m u 2 2 4
7 | Taloche GM u 3 2 5
8 | Taloche PM u 3 ) 5
9 | Tenaille u 3 ) 5
10 | Truelle u 3 _ 3
Equipe vidange
1 Barre a mine de 1,00m couronné u 2 2
2 |Béche u 3 3
32
3 Pelle u 32
4 | Brouette u 4 4
5 | Fourche u 9 9
6 | Burin de 20 cm/p10 mm u 1 1
7 | Truelle standard u 1 1
8 Bidons de travail hermétique de 56
capacité 50 12 60 | u 56
2
9 |Lamassede 1,5kg u >
10 | Sceau métallique de 10 | u 3 3
8
11 | Lampe frontale u 8 Hors usage
12 | Torche u 2
13 Bache de recouvrement 8,00 m x u 8 Hors usage
3,00 m
Béache de recouvrement spécial
14 chariot 2,00 m x 2,00 m u 2 2
15 Chariot de capacité réglable pour 7 u 9 9
bidons de 50 a 60 |
Chariot intermédiaire pour 3 bidons
16 | ge502601 u 6 6
17 1
Godet avec manche et entonnoir u 1
18 2
Pompe Gulper u 2 Hors usage
19

Pour se déplacer, le personnel du SAMVA, que ce soit le personnel de bureau ou sur le terrain, doit
se déplacer a pieds, en bus ou avec leur propre moyens et a leurs frais. Lors de nos visites nous
avons pu remarquer que plusieurs cadres partagent un seul ordinateur de plus de 10 ans d’age et qui
ne satisfait plus les besoins du service. Cela affecte beaucoup I'efficacité du service et réduit de moitié
le rendement du personnel sur le terrain qui perd la moitié de son temps en trajet jusqu’a la zone
d’intervention.
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Le SAEUPV dispose de matériel obsoléte et insuffisant en nombre qui mériterait d’étre renouvelé pour
lui permettre d’assurer efficacement sa mission. De plus, la SAEUPV ne dispose d’aucun équipement
spécifique en matiere d’assainissement et travaille avec des moyens trés rudimentaires.

Le suivi des outillages sur le terrain comme les brouettes, les pelles et fer (18 pour le curage, ainsi que
les outils des vidangeurs est géré au niveau de la SEU mais n’est pas centralisé auprés du
responsable logistique du SAMVA.

La planification annuelle d'entretien et de réparation des ouvrages dégradés est faite annuellement
avant le mois de novembre de chaque année. Les matériaux et matériel arrivent souvent tard par
rapport a la période ou le service en a besoin, vers le mois de Septembre. En plus, les quantités
obtenues ne suffisent pas par rapport aux besoins identifiés. Par exemple, en 2017, la SAEUPV a eu
besoin de 150 sacs de ciment mais seulement 10 sacs ont été recus au mois de Septembre 2017.
Une priorisation des travaux s'impose donc : les gros dégats qui constituent un danger pour le public
ou nuisent a la visibilité dans les grands axes de la ville doivent étre traités en priorité. Actuellement,
certains secteurs disposent d’ouvrages dont I'état général est dégradé, comme pour les réseaux des
67Ha, Ampefiloha et Andranomanalina en saturation totale a cause d’effondrements.

Faute de véhicules de transport pour les matériaux, I'équipe d’entretien des ouvrages doit coordonner
le transport des matériaux avec les camions du SOM en attendant le passage d’'un camion dans la
zone d’intervention ce qui retarde les interventions (de méme pour I'évacuation des produits de
curage).

4.2.10 Procédures internes

4.2.10.1Modalités de prise de décision

La coordination des taches réalisées par chaque équipe est coordonnée par le responsable bureau
d’étude et les chefs d’opération. Les interventions nécessitant des ressources se décident entre les
cadres supérieurs du service et nécessitent souvent I'accord du chef de service et du directeur selon
les besoins en ressources, la gravité de la situation et I'importance des travaux. D’aprés nos
observations, les interventions sont coordonnées par le Chef de Service. Dans certains cas I'ordre
d’intervenir vient du Directeur méme du SAMVA.

C’est le CA qui délibere sur les montants (prix unitaires) des prestations réalisées par le SAMVA
comme I'enlévement de déchets aupres de privés ou la vidange de fosse.

Les grandes décisions d’orientation sont prises par le CA. Dans la pratique, le CA adopte chaque
années le Plan de Travail Annuel, vote le Budget Primitif, valide le Budget Rectificatif, approuve les
comptes financiers et le bilan d’activités de I'année écoulée, approuve certains projets d’organisation
du SAMVA comme la délibération a l'unanimité au mois de juillet 2015 sur l'adoption d’'une
organisation dirigée par une Direction Générale, suivi de I'adoption d’un nouvel organigramme en
2016. Les délibérations sur I'organisation nécessitent ensuite la validation en conseil des Ministres et
un Décret ministériel pour étre effectif.

4.2.10.2Modalités de planification /exécution des activités

Au mois de novembre, les besoins sont inventoriés pour permettre la planification et I'élaboration du
Plan de Travail Annuel (PTA) de I'année suivante. Ce plan est ensuite traduit par un planning mensuel
puis hebdomadaire. La réalisation des prévisions du planning dépend des moyens fournis pour le
SAEUPV. Par exemple, dans le PTA 2018 (Cf. annexe 3), la SAEUPV prévoit de faire des travaux
préventifs sur I'ensemble de ces réseaux, avec embauche de 400 éboueurs temporaires mais les
ressources actuelles, 80 agents sur terrain, ne permettent pas de telles actions.
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En attendant les ressources pour réaliser le PTA, le planning est ajusté selon les doléances qui
arrivent au SAMVA. Par rapport a la liste de taches a faire, I'équipe du Service évalue les besoins et
la priorité a accorder a chaque activité résultant et finalise par la suite le planning. Souvent, en période
de pluie, I'équipe n’arrive pas a planifier mais acte en fonction des urgences et importance des cas qui
se présentent. Souvent, ce sont les instructions des autorités (Ministéres, Directeur...) qui sont
priorisées en premier, puis, les particuliers qui peuvent payer les matériaux si l'intervention le
nécessite et enfin, lorsque les ressources du SAMVA arrivent, les travaux de réparation prévu dans le
PTA initial.

4.2.10.3Procédure d’obtention des recettes

Les modalités d’obtention des recettes de fonctionnement (par type de recettes) (pour le SAMVA et
ensuite par service) sont présentées dans les tableaux ci-apres.

Tableau 12 : Procédure de recouvrement du SAMVA des recettes issues de vente de produit ou
prestation divers (déchets solides - Enlévement auprés du client)

Etape Responsable Probléme rencontré

Contact et présentation de la prestation et des
conditions au client

Lourdeur de la procédure

Commercial SAMVA selon les clients.

Proposition de convention de partenariat

(Prestation, durée, montant, paiement) Commercial SAMVA

Demande avec la convention signée Client
Approbation et signature de la convention Directeur SAMVA
Réalisation du service et remise de la fiche SOM SAMVA

comportant le volume enlevé.

Réalisation facture et émission au client

Commercial SAMVA

Recouvrement

Commercial SAMVA

Dépbt du montant auprés du RAF

Commerciale

Elaboration d’ordre de recette a faire signer par le

Directeur RAF SAMVA
\(ersgment al Agent Comptable (Montant + ordre RAF SAMVA
signé + convention)

Encaissement (versement au compte de SAMVA Agent Comptable

au trésor)

La réalisation des prestations ne se fait pas périodiquement mais a la demande du client par
téléphone.

Tableau 13 : Procédure de recouvrement du SAMVA des recettes issues de vente de produit ou
prestation diverses (Déchets solides - Mise en dépét)

Etape Responsable Observation

Commercial SAMVA

Contact et présentation de la prestation et des
conditions au client

Proposition de convention de partenariat Commercial SAMVA

(Prestation, durée, montant, paiement)

Demande avec la convention signée Client

Sign’ature de la convention et autorisation d’acces a Directeur SAMVA

la décharge.

Achat fiche (1 fiche =5 m3 de dépdt) Client Aupres de I'Agent
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Etape Responsable Observation
Comptable
Encaissement (versement au compte de SAMVA Agent Comptable
au trésor)
Dép6t a Andralanitra par le camion du client muni Client

de l'autorisation et de la fiche

Le SAMVA n’a que 2 camions fonctionnels actuellement et il est difficile d’honorer les conventions en
cas de panne. De plus, I'activité commence a se développer et les 2 camions sont trés sollicités.

Tableau 14 : Procédure de recouvrement du SAMVA des recettes issues des vidanges des fosses

Etape Responsable Observation
Appel pour réaliser la prestation de vidange Client
Visite de la fosse et accord verbale avec le client Commercial SAMVA
Réalisation du service Vidangeur SAMVA

Réalisation facture et émission au client

Commercial SAMVA

Recouvrement

Commercial SAMVA

Dép6t du montant aupres du RAF

Commerciale SAMVA

Elaboration d’ordre de recette a faire signer par le

Directeur RAF SAMVA
\(ersgment al Agent Comptable (Montant + ordre RAF SAMVA
signé + convention)

Encaissement (versement au compte de SAMVA Agent Comptable

au trésor)

Tableau 15 : Procédure de recouvrement du SAMVA de la Redevance « Eaux Usées »

Etape Responsable Observation
iLF;g?g?e?onne une facture au SAMVA, montant a JIRAMA
Titre de perception signé (Ordre de recette) Directeur SAMVA
Transmission du titre a la JIRAMA SAMVA
Réalisation du virement JIRAMA - SAMVA JIRAMA
Récupération de I'Ordre de Virement OV SAMVA
Dép6t de 'OV auprés du Trésor SAMVA
Ordre de recette pour encaisser SAMVA

Dans ce processus, le SAMVA ne fait pas de demande mais en générale, la JIRAMA effectue un
virement chaque mois.

Dans la pratique, une fois que la JIRAMA affirme que le fond est disponible, le processus qui s’en suit
(voir tableau ci-dessus) est facile et s’effectue dans un délai ne dépassant pas une semaine. A noter
toutefois que ces paiements n’integrent pas le rattrapage de 10 mois de retard accumulés en 2016
(voir chapitre 5.1.3) ce qui pose nécessairement un probléeme de trésorerie.
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Tableau 16 : Procédure de recouvrement du SAMVA de la redevance « Ordure Ménagére » (ROM)

Etape Responsable Observation
Identification de I'assiette par recensement CUA
Emission des ROLL (Avis d'imposition) CUA
Paiement par les propriétaires Trésorerie Municipale
Déversement dans un compte provisoire au CUA

niveau du Trésor

Information de I’Agent Comptable sur la

disponibilité des fonds de la ROM Agent du Tresor

Avis de crédit vers un compte provisoire Trésor
Signature Ordre de Recette Directeur SAMVA

Ordre de recette pour verser les fonds dans le

compte du SAMVA Agent Comptable

L’obtention de cette recette se fait sans délai. Ce sont les montants mensuels qui sont trés variables
et difficile a prévoir, selon les campagnes réalisées par la CUA et selon la volonté des redevables. Par
exemple, au mois de Janvier 2018, le montant de la ROM était de 716 millions MGA, tandis que le
mois suivant, elle a diminué a 221 millions MGA.

Tableau 17 : Procédure de recouvrement du SAMVA des subventions du MEEH

Etape Responsable Observation
FER - P Condition nécessaire pour
Réalisation de compte administratif a jour et en SAMVA avoir la premiére tranche

regle sur 'année n-2 50%

Note de présentation et demande pour déblocage SAMVA
de la premiere tranche

Préparation et virement par le Ministére Ministére
Avis de crédit envoyé au SAMVA Trésor
Signature Ordre de Recette Directeur SAMVA

Dépobt Ordre de Recette au niveau du Trésor pour

verser les fonds dans le compte du SAMVA Agent Comptable

Pour obtenir la deuxieme tranche (comme indiqué dans la colonne observation, la procédure
précédente concerne la premiéere tranche), les modalités sont les méme a la différence prés qu’il est
nécessaire de présenter un Compte Administratif de I'année n-1 en régle .

A noter que si le montant est supérieur @ 200 millions MGA, le dossier devra étre validé par le Premier
Ministre et le Président de la République Malgache. Dans ce cas, la procédure s’allonge avec 'aval du
Premier Ministre, du Contr6le financier, décision d’engagement du Ministre, aval de la primature et de
la présidence. C’est au niveau de la primature et de la présidence que le processus prend du temps,
en moyenne un mois ou plus, en fonction de la disponibilité des intervenants.
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DEROGATIONS

La dérogation est nécessaire au cas ou I'établissement ne remplis pas les conditions pour débloquer
les fonds (Compte Administratif en régle). La modalité a suivre est simple :

- Demande de dérogation, avec énoncé du probleme et engagement de résolution auprés du MFB ;
«  Approbation du MFB ;

En ce qui concerne le probléme du Compte Administratif du SAMVA, celui-ci vient de I'incohérence
entre le Compte Administratif réalisé par le SAMVA et le Compte Financier réalisé par I'agent
comptable. En 2017, un rapprochement a été fait par le contréle financier et le MEEH et I'incohérence

a été constatée. C’est pourquoi le Compte Administratif du SAMVA n’a pas été validé, d’ou le besoin
de dérogation avec engagement du SAMVA pour résoudre le probleme.

Tableau 18 : Procédure de recouvrement du SAMVA des autres subventions auprés des autres

Ministéres

Etape Responsable Observation
Note de demande auprés du Ministére concerné SAMVA Sans montant
Préparation et virement par le Ministére Ministére Montant disponible
Avis de crédit envoyé au SAMVA Trésor
Signature Ordre de Recette Directeur SAMVA
Dépét Ordre de Recette au niveau du Trésor pour Agent Comptable
verser les fonds dans le compte du SAMVA

Concernant I'acquisition de matériel a partir de son budget, le SAMVA ne peut pas en faire tant que
son Compte Administratif n’est pas en regle.

L’obtention de ressource pour chaque service se fait en remplissant une fiche a déposer auprées du
Responsable Approvisionnement aprés visa du Chef SAAF dans le cas ou les fournitures, le matériel
ou les matériaux demandés seraient disponibles. Sinon, une procédure de passation de marché est
engagée ou si le marché est déja engagé, un Bon de Commande est émis auprés du prestataire qui
va a son tour faire la livraison. La durée de ces procédures pose probleme dans le cas de réparations
de matériel ou d’interventions d'urgence. Dans le cas d'un véhicule accidenté, le temps que la piéce
commandée arrive le véhicule se détériore rapidement et peut devenir épave. En effet, sur les 12
voitures du SAMVA, 4 seulement sont fonctionnelles et le reste ne sont plus réparable (épave).

4.2.10.4Management/politique RH

Le processus de recrutement des agents du SAMVA se fait de la maniére suivante : les services
expriment un besoin en personnel, puis la direction procéde au recrutement en langant un avis public
par affichage ou par voie de presse et sélectionnent par la suite le meilleur candidat. Cette procédure
normale est surtout appliquée pour le personnel temporaire, par contre, le processus souvent pratiqué
pour le personnel permanent se fait sans véritable consultation des services qui ne jouent pas de réle
dans le processus de recrutement et « découvrent » le nouvel agent lors de son embauche. En outre,
une nouvelle équipe ou personne est nommée par la direction au gré des changements de directeur,
qui vient s’ajouter au personnel existant.

Néanmoins, le recrutement est trés limité depuis quelques années. Selon les demandes des services,
le Responsable RH fait des réaffectations sans que, souvent, le profil corresponde au besoin du
poste. Par exemple, il y a I'assistant technique au niveau de la SAEUPV qui était Chef du Service de
I'Affaires Financiéres avant avec des compétences initialement en gestion de RH et communication.

Sur les 24 cadres interviewés, 30% sont satisfait du processus de recrutement, 25% sont
moyennement satisfait, 20% insatisfait et 25% qui ne se sont pas prononcés sur le sujet.
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Le tableau suivant donne un apergu de la liste de formations réalisées.

Tableau 19 : Liste des formations réalisées au sein du SAMVA par service

Formations Formateur Bénéficiaire Date
SAAF
Affiliation des cotisations dues a Plusieurs responsables
la CNAPS et allocations CNAPS Administratifs d'établissements 2013
familiales publics
Utilisation et gestion du Bulldozer Responsable véhicules, Mécaniciens
X ; i 2010
au site de décharge et conducteurs d’engins
Gestion de magasin Responsable logistique et 2011
Responsable Magasin
Gestion de stock Responsable Appro 2011
Ministére du Chargé de Recherche et
Ventes international Commerce Developpgment, Responsable 2017
Commercial
Atténuation des GES Cr)arge de Recherche et 2017
Développement
SAEUPV
Gestion urbaine AFD Chef SAEUPV 2015
Reallgatlon de fosse septique en ONG.Enda Oi, Responsable Bureau d'Etude
ferrociment Practica
Suivi et Evaluation (Sesame) MEEH Responsable SIG 2015 - 2016
Saisie de donnée sur Geonote Responsable SIG 2015
GIS (ArcView) Responsable SIG 2003
Modélisation avec le logiciel
SWMM BRL Responsable SIG 2017
Actualité sur la Gestion des ONG Gret Besponsable GBYV et responsable 2015
Boues de Vidange site
ONG Gret, East, .
Vidange manuelle hygiénique WSUP et IMV et | Responsable GBV, Agent de station | 5445 _ 5516
Practi et Vidangeur
ractica
Maintenance des sites de ONG Gret et
. . WSUP (Systeme | Responsable GBV et Agent de site 2016
traitement des boues de vidange .
Biobolsa)
Comment travailler efficacement .
dans la ville CARE RF2 et Vidangeur 2016

Ces formations concernent surtout le personnel de bureau sauf pour les vidangeurs. On constate
aussi l'inexistence de formation technique pour les cadres responsable d’étude et de travaux au sein
du SAEUPV.
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4.2.11 Synthése des forces et faiblesses

4.2.11.1Les forces

MATERIEL /EQUIPEMENTS

« Pour les activités de curage manuel, les équipements d’intervention utilisés sont simples et ne
nécessitent pas beaucoup de connaissances théoriques ou techniques.

RH

« Le personnel sur le terrain du SAMVA a de I'expérience pratique et est motivé. En termes de
rémunération, la grille du SAMVA est assez compétitive comparée aux sociétés privées. Sur la
base du décret n° 2017-143 du 14 mars 2017 fixant les salaires minima d'embauche et
d'ancienneté par catégorie professionnelle, le salaire minimum a Madagascar pour un manceuvre
de catégorie M2-1B (secteur non agricole) équivalent aux éboueur du SAMVA, de I'embauche a
plus de 3 ans d'ancienneté, est estimé entre 156,103 MGA et 164,227 MGA. Alors que pour un
manceuvre de catégorie similaire, le salaire est de I'ordre de 250,000 MGA pour le SAMVA.24

PROCEDURES INTERNES

« L’autonomie des chefs des opérations et des différents responsables (GBV, STAPOM...) dans la
réalisation de leur mission habituelle.

4.2.11.2Avis du personnel sur les forces du SAMVA

Le tableau suivant récapitule les points positifs soulignés par le personnel du SAMVA.

Tableau 20 : Avis des cadres du SAMVA sur les forces de leur structure

Effectif ayant
Point positif soulevé mentionné %
cet aspect
Mandat du SAMVA 12 63%
Travail intéressant 11 58%
Perspective de carriére intéressante 5 26%
Bonne entente et cordialité entre collaborateurs 5 26%
Valeur et principe en accord avec lles miennes 2 1%
Compétences des collaborateurs 1 5%
Rémunération 1 5%

24 Source : Site votre salaire, 01/05/2017, Url : https://votresalaire.org/madagascar/home/salaire/salaire-minimum le calcul
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4. Aspects organisationnels et analyse approfondie des operateurs 107

4.2.11.3 Les faiblesses

REGLEMENTAIRE / JURIDIQUE

Selon les textes (loi 95-035 et le décret 2009-1166), I'attribution du SAMVA est plut6t vague et
sans texte officiel qui définit la quantité d’ouvrage a charge ni sa zone d’intervention. En effet,
suite au contrat de délégation de gérance du service des eaux usées de l'agglomération
d’Antananarivo en 1998 a I'entreprise BAU, le SAMVA a repris officieusement la gestion en régie
d’un réseau d’une longueur totale de 47km.

Inexistence de 'OREA mentionné dans le Code de I'Eau qui devrait avoir autorité sur la JIRAMA
en ce qui concerne la transparence du versement de la REU.

Non vulgarisation et non application des textes en vigueur comme le Code Municipal d'Hygiéne de
2013 dont la vulgarisation et la mise en pratique par les Inspecteurs d'Hygiene du BMH n'est pas
efficace faute d'effectifs et de moyens.

Incohérence des textes sur l'attribution du SAMVA entre le décret n°2009-1166 et le projet de
Code de I'Eau de 2015 qui n’est pas encore en vigueur. Dans le décret n°2009-1166, le SAMVA a
pour réle d’assurer le contrble des installations d’assainissement individuel et celui de
I'enlevement et de I'’évacuation des produits de vidange alors que le projet de loi (Code de 'Eau)
donne au SAMVA un rdle plus important dans chaque étape de la gestion au traitement des
boues.

L’article 20 de la loi n°95-035, parle de I'obligation des entreprises de vidange et de construction
d’installation d’assainissement individuel a acquérir un agrément de la Commune chaque année,
mais dans la pratique, I'arrété fixant les conditions techniques nécessaires n’'a pas été élaboré, et
aucune entreprise travaillant dans le domaine n’a d’agrément actuellement.

L’article 7 et 8 de la convention entre la CUA et le SAMVA de 1996 affirme (i) la nécessité d’une
« Convention de déversement » pour tout raccordement au réseau public, ainsi que (ii) toute
intervention de branchement au réseau public doit étre faite par une entreprise agréée par le
SAMVA. Cependant ces dispositions n”ont jamais été appliquées.

GOUVERNANCE

Les changements de direction perturbent la continuité et le dynamisme des activités du SAMVA.
Sur 20 ans d’activité, le SAMVA a eu 10 directeurs différents dont la durée des mandats a varié
entre 6 et 91 mois.

Le flou et les confusions sur la question de la tutelle bloque les prises de décision au niveau du
conseil d’administration, qui cristallise, a travers la présence des ministeres, les divergences
politiques actuelles (entre la CUA et I'Etat) ;

MATERIEL ET_EQUIPEMENTS

Les équipements sont généralement obsolétes et insuffisants en nombre.
La gestion, le suivi et I'entretien des équipements est insuffisant.

Les employés ne disposent pas d’équipements spécifiques pour la réalisation de leurs principales
missions. Pour le curage des réseaux enterrés et la vidange de fosse, un Hydrocureur muni d’'un
excavateur serait plus pertinent et permettrait de bien réaliser les travaux. L’évacuation des
produits de curage nécessite un camion benne qui facilitera aussi le transport du personnel et fera
augmenter le rendement journalier du personnel sur terrain. Les grands canaux et les bassins
tampon sont délaissés actuellement car aucune des trois entités n’a les moyens d’en assurer
I'entretien. Dans le cas du bassin tampon d’Anatihazo, dont personne ne veut se porter
responsable, doter le SAMVA d’'un engin de curage pourrait résoudre la situation mais, la
problématique de I'entretien, la lourdeur des procédures ainsi que linsuffisance des fonds pour
I'entretien restent a solutionner. Ces points, ainsi que l'option de sous-traitance, seront abordés
dans un second temps, lors de la phase d’évaluation des besoins.
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108 4. Aspects organisationnels et analyse approfondie des operateurs

- Les procédures de recrutement sont inadaptées pour le personnel permanent ce qui explique
pourquoi le personnel recruté est parfois non conforme au profil recherché et nécessite une
remise a niveau avec des formations sur le tas. Sur les 24 cadres interviewés, 17 ont un niveau et
des dipldmes adaptés a leur poste (71%), 5 ont le niveau mais pas de dipldbmes adaptés (21%) et
enfin 2 n’ont ni le niveau, ni le dipléme requis pour le poste (8%).

- Si les équipements et les techniques n’évoluent pas, I'effectif du personnel du SAEUPYV restera
insuffisant pour couvrir 'ensemble de la CUA. En effet, le travail se fait manuellement et le
personnel perd la moitié de son temps en trajet jusqu’a la zone d’intervention.

PROCEDURES INTERNES

- La lourdeur de la procédure de passation de marché est souvent mentionnée comme étant un
frein a la réalisation de la mission du SAMVA.

« Les instructions venant des différents Ministéres et de la direction sur d’éventuelles urgences
perturbent souvent les activités préventives planifiées par I'équipe sur le terrain. Par exemple, le
26/02/18, Y des effectifs de la SAEUPV ont été mobilisés pour intervenir a Andohan'i Mandroseza
pour le curage et I'évacuation de déblai a cause d'une érosion, et ce durant 10 jours consécutifs.

« On peut enfin citer la coordination du transport des matériaux avec les camions du SOM qui
retardent les interventions dans I'attente du passage d’un camion dans la zone d’intervention.

4.2.11.4Avis du personnel sur les faiblesses du SAMVA

Le tableau suivant récapitule les points négatifs soulignés par le personnel du SAMVA.

Tableau 21 : Avis des cadres du SAMVA sur les faiblesses de leur structure

Effectif ayant
Difficulté soulevé mentionné %
cet aspect
Insuffisance de moyen matériel ou matériaux 17 89%
Insuffisance de formation 15 79%
Insuffisance de moyen financier 13 68%
Manque de motivation sl | 42%
Manque de reconnaissance 6l | 32%
Insuffisance de moyen humain 5 j 26%
Pas d'objectif annuel fixé 2 j 11%
Manque de responsabilité 2 ] 11%
Procédure trop contraignante 2 D 11%
Peu de suivi / Evaluation 1 H 5%
Management médiocre 1 H 5%
Incohérence des textes qui cadre la mission du S 1 D 5%
Divergence de la vision politique et stratégique 1 H 5%
Non prise en charge en cas d'hospitalisation 1 H 5%

Enfin, il convient de souligner que les données présentées dans ce rapport n’étaient pas
consolidées au niveau du SEUPV du SAMVA (elles ont été compilées dans le cadre de cette
étude). Cette absence de données de suivi (inventaires, indicateurs, budgets, Prix Unitaires)
démontre le fort besoin en renforcement de capacité du service EUBV du SAMVA, qui a en
revanche démontré une tres forte motivation pour améliorer ses pratiques, sa technicité et sa
connaissance.
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4.2.12 Besoins formulés par le SAMVA

Ce paragraphe présente les besoins/souhaits formulés par le SAMVA. Par souci de
transparence, le consultant a fait le choix de les présenter dans leur entiéreté. A noter que la
base de données recensant I‘'ensemble des ressources actuelles du SMAVA est présentée en
annexe 8.

4.2.12.1Besoins RH

Le tableau suivant récapitule les besoins en RH formulé par le SAMVA

Tableau 22 : Synthése des besoins en RH formulés par le personnel du SAMVA

Poste Activité c?:;gfgﬁ:: € | Effectif Observation
Assistant d’appui Etude et suivi des Bac technique 01 Pour appuver le personnel cadre
Technigue travaux en GC ppuy P
Responsable
maintenance Maintenance Bac + 2 en Pour appuyer le Chef de Division

; ; . 01 - .
Hardware et Informatique informatique Informatique et Maintenance
Software
Vidangeur Vidange CEPE 08 Pour couvrir toute la CUA
Gardien / agent de Renforcc_ament pour e_llternation
. STBV BEPC 05 des équipes de gardiennage de
site
STBV
Nécessaire pour les travaux
préventifs et pour couvrir les
Manceuvre Travaux de curage CEPE 400 besoins de la ville avec les
équipements, techniques et
rendements actuels.
Travaux de
Manceuvre réparation CEPE 10
d’ouvrage
Manceuvre Eguipe . CEPE 04 Equipe de 8 personnes,
d’Intervention insuffisant actuellement.

A noter que I'ajout de 5 agents de site allége sans doute le travail des 10 agents actuels mais alourdit
les charges du SAMVA sans pour autant étre indispensable. Les décisions en termes de RH pour les
STBYV doivent se baser sur des plans d’affaires visant a terme I'équilibre financier de ces installations
(colts/dépenses = recettes recouvrées).

Dans le cas, ou la stratégie d’'une internalisation des activités serait maintenue, les constats et
I'envergure des travaux sur terrain vont dans le sens d’une augmentation significative du personnel de
terrain (manceuvres) pour les «travaux de réparation d’'ouvrage » et le renforcement des équipes
d’intervention.

En revanche, I'ajout de 8 vidangeurs ne semble pas indispensable, si 'on améliore les techniques
ainsi que les équipements mis a la disposition du SAMVA, afin d’améliorer, de doubler ou méme
tripler, le rendement de I'équipe actuelle. Se pose toutefois la question de la pertinence d’internaliser
une telle activité...
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4.2.12.2 Besoins en formation

Le tableau suivant récapitule les besoins en formation formulés par les cadres et la direction du
SAMVA.

Tableau 23 : Synthése des besoins en formation formulés par la direction du SAMVA

Qté Qté Qté FREQUENCE
DESIGNATION UNITE STBV | SEU | totale ANNUELLE

Formation en ARCGIS - Arcview pers 1 4 5 3
Formation en Autocad 2D - 3D pers 1 7 8 3
Formation en Robobat pers 4 4 3
Forrmation en Nivellement et topographie pers 3 3 3
Forrmation en COVADIS pers 4 4 3
Forrmation en Gestion des Projets - Analyse et
Evaluation Financiere d'Entreprise- Financement pers 1 1 2 3
de I'Entreprise
Formation en Passation des Marchés pers 1 1 2 3
Technique de Manggement et Gestion de la pers 1 1 5 3
Ressources Humaines
Informatisation des suivis des activités sur site ers 1 5 3 3
(Ex : Application l'utilisation de Smartphone) P
Informatique de base Bureautique (excel, word,
MSProject, Powerpoint) pers 2 8 10 3
Formation en Gestion de Base des Données
ACCESS et Excel Avancé pers 2 8 10 3
Langue étrangéres: Francais pers 2 6 8 3
Langue étrangéres: Anglais et Anglais des pers > 6 8 5
Affaires
Formation en Leadership - Management d’équipe pers 2 6 8 5
Correpondance admnistrative pers 1 4 5 3
Technique de Secrétariat pers 1 1 2 3
Eléctromécanique et équipement mécanique -
Gestion des Stations de Pompage pers ! 4 5 3
Formation en Logistique et Gestion de stock pers 1 2 3 3
Formation en Gestion de Chantier - HIMO -
Conduite de chantier pers ! B 12 >
Formation en éléments théoriques de
Maconnerie béton armé pers 2 8 10 3
Formation en Gestion et administration des

. , L o . pers 1 11 12 3
Réseaux d'Assainissement en milieu urbain
Alphabétisation fonctionnelle 60 Agents
Analphabétes - Civisme - Savoir vivre pers 5 65 70 3
l’:ormgtlon en Ouvrage métallique et Soudure pers 1 3 4 3
électrique
Formation en QHSSE pers 1 11 12 3
Technique de Compostage et biogaz pers 6 1 7 3
Communication et Marketing pers 2 1 3 3
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4.2.12.3 Besoins en équipements

Seuls sont présentés ci-aprés les équipements suivants : matériel roulant, matériel informatique

et électronique, mobiliers de bureau et équipements techniques divers.

Les besoins formulés en petit matériel, consommables informatiques, matériaux, équipements de

protection et produits d’entretien sont présentés en annexe 5.

Tableau 24 : Synthése des besoins en équipement formulés par le personnel du SAMVA

Articl Ué | STBY | SEU | totale

Matériels roulants

Motos Cross 125CC Unité 4 5
Motos Type mobylette Unité 2 2 4
Camion benne basculante 10T Unité 2 2
Véhicule de liaison Unité 1 1 2
4*4 Pick Up Unité 1 1
Mini Poclain a bras Unité 1 1
Camion vidangeur a citerne Unité 1 1
Camion hydrocureur a citerne Unité 1 1
Vélo tout terrain Unité 6 20 26
Matériel informatique et électronique

Imprimante HP Laserjet 05A Pce 1 1 2
Imprimante A3 couleur Pce 1 1
Aspirateur souffleur special ordi pce 1 1 2
Onduleur Unité 2 4 6
Capteur routeur WiFi longue portée Unité 1 1 2
Ordinateur de bureau Unité 2 4 6
Ordinateur portable core i7 Unité 1 1
Ordinateur portable Unité 1 4 5
GPS Type garmin unité 1 2 3
Appareil photo numérique Unité 1 2 3
Téléphones portables android Unité 2 4 6
Groupe électrogéne50 kVA Unité 1 1
Appareil de niveau Topo électronique avec Mire Parlante et Unité 1 1
gnr:QIeDrone camera type intégré, microSD, microSDHC,

microSDXC, video resolution 720p, 4K, 12MP; return to home, Unité 1 1
orbit, waypoint

Matériel de bureau

Table bureau avec tiroir fermé Unité 2 4 6
Etagére Unité 5 5 10
Banc en bois dur 2 metres Unité 5 5 10
Chaise de bureau Unité 5 6 11
Chaise en bois ordinaire Unité 5 5 10
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Panneau d'affichage 90x120 en panneau plane Unité 5 5 10
Tableau Blanc 70x100 Unité

Coupe papier unité 1 1

Autres immobilisations

Hydrobla§t hgute pressiqn (Qompression a eaux sous pression Unité 1 1
pour les égolts souterrains) a tracter

C[terne SQOO litres avec accessoire et tuyauterie pour Unité 1 1
alimentation hydroblast et hydrocureur

Mégaphone Unité 1 4 5
Vidéo Projecteur Unité 1 1
Motopompe 600 m3/heures Unité 2 2
Motopompe 100 m3/heures Unité 1 2 3
Motopompe 30 m3/heures Unité 1 1
Perceuse électrique Unité 1 1
Pervibrateur a aiguille Unité 1 1
Pompe a Sables 100 m3/h Unité 2 2
Poste Soudure autogéne avec bouteilles Unité 1 1
Marteau piqueur Unité 1 1
Trongonneuse éléctrique Unité 1 1
Coffret a clés complets Unité 1 1
Ebarbeuse meule a disque Unité 1 1
Radeaux meétalliques flottants, Unité 1 1
plateforme de 2.00x2.50

Théodolite Station Totale Unité 1 1
Escabeau Alu Unité 5 5 10
Escalier Alu pliable Unité

4.2.12.4 Besoins en logiciels informatiques
Idem, les besoins exprimés par le personnel du SAMVA sont présentés dans le tableau ci-aprées.

Tableau 25 : Synthése des besoins en équipement formulés par le personnel du SAMVA

o Qté Qté | QUANTITE

N DESIGNATION UNITE STBV SEU TOTALE

1 | Antivirus U 1 1 2

2 | Logiciel ARCGIS - ARCVIEW U 1 1

3 | Logiciel Autocad U 1 1 2

4 | Logiciel Robobat U 1 1

5 | Logiciel COVADIS U 1 1

6 | Systéme d'Exploitation Windows U 1 1 2
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4.2.12.5 Organisation souhaitée pour la gestion des ouvrages

Le SAMVA souhaiterait s’orienter vers une gestion par secteur plutdt qu’'une gestion par type
d’'ouvrages. Le tableau ci-aprés présente les inconvénients de la gestion actuelle (par type
d’ouvrages) et les avantages d’une gestion par secteur (tel que formulé par le SAMVA).

Tableau 26 : Analyse comparative d'une gestion par type d'ouvrages versus par secteur

GESTION DES RESEAUX PAR TYPE

INCONVENIENTS

Incohérences hydrauliques ; gros
besoins de coordination (non réalise) ;
litiges entre les organismes
gestionnaires des réseaux ;
déresponsabilisation de certaines
entités (ceuvrant en amont)

GESTION DES RESEAUX PAR
SECTEURS

AVANTAGES

Efforts plus concentrés pour les opérations
d'entretien

Confusion des responsabilités et des
procédures au niveau de la population et
des usagers (qui fait quoi ?)

Grande cohérence entre les Programmes,
plannings et les secteurs d'intervention

Efforts éparpillés et mauvais résultats pour
les maintenances et entretien des réseaux

Etats des lieux et diagnostics des réseaux
plus efficaces

Responsabilité claire et précise au niveau de
chaque secteur.

Contr6le des infractions plus organisées et
plus renforcées
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4.3 MODE DE FONCTIONNEMENT ET MOYENS D’INTERVENTION DE
L’APIPA

Cette partie n’aborde pas les aspects financiers qui sont présentés plus en détail au chapitre 5
« Financement de I’assainissement sur le périmétre de la CUA ».

4.3.1 Statut juridique

L’APIPA est un Etablissement public & caractére administratif (EPA).

4.3.2 Textes de référence

« Loi n°95-034 du 03 octobre 1995 autorisant la création d'organismes chargés de la protection
contre les inondations et fixant les redevances pour la protection contre les inondations ;

« Loi n° 98-031 du 20 Janvier 1999 portant définition des établissements publics et des régles
concernant la création de catégorie d’établissements publics ;

« Loi n°2013-002 modifiant certaines dispositions de la loi n°95-034 autorisant la création
d'organismes chargés de la protection contre les inondations et fixant les redevances pour la
protection contre les inondations ;

« Décret n°2002-979 du 28 aolt 2002 portant réorientation de I'Autorité pour la Protection contre les
inondations de la plaine d'Antananarivo ;

« Décret n°2008-1036 du 25 février 2008 (qui modifie le décret précédent en confiant la tutelle de
I'APIPA au ministére en charge de I'eau) ;

« Arrété Municipal N°209/CU/ANT/CAB/97 du 14 mars 1997 portant classement de la Plaine du
Betsimitatatra en secteurs protégés et poldérisés ;

e Arrété Interministériel N°9526/2003 du 19 juin 2003 portant application du décret N°2002-979
réorientation de I'Autorité pour la Protection contre les Inondations de la Plaine d’Antananarivo ;

« Procés-verbal de la Commission d’évaluation du prix moyen du métre cube de remblai institué par
l'article 7 de la loi N°95-034 du 03 octobre 1995, du 07 septembre 2004 ;

« Délibération N°006-MIRA/CUA/CM/Délib.06 portant ajustement des taux de la redevance annuelle
de 'APIPA ;

4.3.3 Gouvernance

L'APIPA est gouvernée par un Conseil d'Administration dont les membres sont nommés par arrété
interministériel du ministére chargé de I'eau et du ministére chargé de 'aménagement du territoire
pour un mandat de 3 ans renouvelable (article 7 du décret n°2008-1036). Le président du Conseil
d'Administration est le représentant du MEEH. Le CA de I'APIPA est composé de :

« Un représentant du Ministére chargé de I'Eau ;

« Un représentant du Ministere chargé de 'Aménagement du Territoire ;
« Un représentant du Ministére chargé des Finances ;

« Un représentant du Ministere chargé de I'Agriculture ;

« Un représentant du Ministere chargé de la Météorologie ;
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« Un représentant du Ministére chargé des Travaux Publics ;

« Un représentant du Ministere chargé de la Décentralisation ;

« Un représentant du Ministére chargé de la Population ;

« Un représentant du Ministére chargé de la Sécurité Intérieure ;

« Un représentant du Ministére chargé de I'Industrie ;

- Un représentant du Bureau National de Gestion des Risques et Catastrophes ;
« Unreprésentant de la Région d'Analamanga ;

- Un représentant de la Préfecture de Police d'Antananarivo Renivohitra ;

« Un représentant de la Commune Urbaine d'Antananarivo ;

« Un représentant du District d'’Ambohidratrimo ;

« Un représentant des Communes concernées dans le District d'’Ambohidratrimo ;
« Un représentant du District d'Antananarivo Avaradrano ;

« Un représentant des Communes concernées dans le District d'Antananarivo Avaradrano ;
« Un représentant du district d'Antananarivo Atsimondrano ;

« Un représentant des Communes concernées dans le District d'Antananarivo Atsimondrano.

Représentation des usagers

A noter qu’en 1996 lors de la sortie du Décret n°96-172, la Fédération des Associations des Usagers
de I'Eau (AUE), constituées des usagers a lintérieur du polder urbain et de ceux au Nord de la
Mamba, siégeait au sein du Conseil d’Administration de I'APIPA. Cependant a l'issue de la sortie du
décret n°2002-979 du 28 Aolt 2002, le périmétre géographique de I'APIPA s’est étendue a de
nouvelles communes ou les usagers de I'eau n’étaient pas toujours structurés en associations. Dans
un souci de traitement égalitaire, il a alors été décidé que la représentation des usagers au sein du
Conseil d’Administration se ferait dorénavant a travers les communes et leurs représentants.

Le Conseil d'Administration est investi de tous les pouvoirs. Il se réunit en sessions ordinaires 2 fois
par an. Le CA délibere sur le Plan de Travail Annuel, approuve le budget correspondant et le Compte
Administratif, ainsi que le rapport d'activité annuel. Les décisions du CA sont prises a la majorité
absolue des voix des membres présents. En cas de partage des voix, la voix du Président est
prépondérante. L'organigramme de I'APIPA est validé par le Conseil d’Administration. Parfois,
certains représentants de Commune n’ont pas une vision globale mais se battent surtout pour avoir
des investissements sur leur territoire alors qu’ils sont en fait chargés de représenter 'ensemble des
communes.

L’APIPA est placé sous la tutelle technique du ministére en charge de I'eau (actuellement le MEEH) et
sous la tutelle financiére du ministére des finances.

Dans la pratique, le MEEH exerce la tutelle technique qui consiste a prendre en charge et contréler
les orientations générales de I'APIPA puisque c’est un représentant du MEEH qui préside le CA de
'APIPA. C’est lui encore avec le Ministére chargé de 'Aménagement du Territoire qui nomme par
Arrété interministériel les autres membres et leurs suppléants sur proposition des Ministéres et
Organismes concernés. La subvention de I'Etat pour 'APIPA est obtenue a travers le MEEH.

Comme tout établissement public, 'APIPA est sous la tutelle financiére du MFB, il existe au sein de ce
Ministére une Direction responsable des établissements publics qui surveille les budgets et les
comptes de chaque établissement public. Chaque demande de fond doit obtenir 'approbation de cette
Direction.
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4.3.3.1 Lien APIPA — Communes

Lien APIPA - CUA

Les liens et le partage des responsabilités entre I'APIPA et la CUA sont définis par les textes cités
plus haut. Par exemple, selon I'Article 3 de la loi n°2013-002 du 02 aolt 2013, 'APIPA est autorisée a
percevoir les redevances annuelles et les redevances de participation aux frais de premier
établissement des propriétaires de terrains remblayés. Si 'APIPA ne le fait pas, la CUA peut procéder
au recouvrement et verser par la suite les fonds a I’APIPA. Aussi, le Directeur de 'APIPA, ou a défaut
le Maire, préside la Commission Technique d’évaluation du prix du remblai (Article 7). Sur proposition
de 'APIPA, la CUA fixe le taux normal de calcul de la redevance de participation aux frais de premier
établissement et celui de la redevance annuelle (Article 8 et 13). L'APIPA et la CUA jouent un réle
important selon I'Arrété Interministériel N°9526/2003 du 19 juin 2003, portant application du décret
N°2002-979 sur la procédure a suivre pour obtenir un permis de remblayer, qui s’organise comme
suit :

- Dépdt du dossier de demande de remblaiement, établi par le propriétaire du terrain ou son
mandataire, adressé au Maire de la Commune concernée (Cf. Article 3) ;

- Auvis préalable de la Commune concernée et transmission a la Direction Générale de 'APIPA qui
la soumettra a la réunion de la Commission Technique chargée de I'examen des demandes (Cf.
Article 4) ;

« Cette Commission procédera a I'étude du dossier et émettra son avis technique sur la base des
pieces fournies, des constats sur sites assistés par le demandeur et de toutes les dispositions des
textes en vigueur relatifs a 'aménagement du territoire (Cf. Article 4) ;

« Sila Commission émet un avis favorable, le Directeur Général de I'APIPA fait établir un ordre de
recette correspondant a la redevance de premier établissement (Cf. Article 4) ;

- Paiement de la redevance par le demandeur aupres de I'’Agent Comptable de 'APIPA qui émet un
récépissé de paiement (Cf. Article 4) ;

« Transmission du dossier a la Commune concernée par 'APIPA pour délivrer 'autorisation de
remblayer a 'APIPA qui I'enregistrera au fichier des remblaiements autorisés (Cf. Article 4) ;

- La Commune concernée délivre le permis de remblayer et percoit le droit de voirie sur remblai (Cf.
Article 169 et 172 de la loi N°2015-052 relative a 'Urbanisme et a I'Habitat) ;

« Faute par la Commune d'avoir notifié sa décision en matiere de permis de remblaiement deux (02)
mois apres la transmission par I'APIPA du dossier ayant recu l'avis favorable de la Commission
Technique, le demandeur peut saisir le Ministere chargé de I'Aménagement du Territoire qui en
délivrera l'autorisation de remblaiement ou de construction sur remblai (Cf. Article 4) ;

« Si la Commission émet un avis défavorable a la demande, Le Directeur Général de I'APIPA
retransmet immédiatement le dossier aux services de la Commune concernés.

La CUA est aussi sollicitée lors des réceptions des travaux réalisés au sein de 'APIPA et collabore
sur différents travaux comme le Curage d’une partie de I'’Andriantany par la CUA en Octobre 2017.

Lien APIPA - Autres communes

Selon les textes, les liens entre I'APIPA et les autres Communes sont identique a ceux existants avec
la CUA. Cependant dans la pratique, le taux utilisé pour le calcul de la redevance remblais differe
selon les décisions du Conseil Municipal de chague commune.
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4.3.3.2 Présentation de la Direction

La Direction Générale est l'organe d'exécution des décisions de I'APIPA. Elle est directement
redevable auprés du Conseil d’Administration. Elle coordonne les services placés sous sa
responsabilité (DAF, Direction Technique, agence comptable).

Le tableau suivant présente la liste des DG de I'APIPA depuis sa création.

Tableau 27 : Liste des DG de I'APIPA depuis sa création

N° Nom et prénoms Titre Date de fonction &""nége)
RAOEL FILS ROYAL Directeur 1997 - 2000 3

2 RAKOTOMALALA Margel Directeur Général 2000 - 2006 6

3 RATELOSON Philippe Directeur Général 2006 a ce jour 12

Ce tableau nous montre que sur 20 ans d’activité, 'APIPA a eu 3 Directeurs Général dont les mandats
varient entre 3 et 12 ans.

L’APIPA est membre du Comité de Réflexion des Intervenants aux Catastrophes (CRIC). Le CRIC est
une plateforme de réflexion, d’analyse et de suivi ayant comme finalité la coordination des
interventions. Elle regroupe les intervenants dans le cadre de la GRC correspondant aux
attributions du BNGRC. Réciproquement le BNGRC est membre du Conseil d’Administration de
I'APIPA.

4.3.4 Missions exécutées

Selon larticle 1 et 5 du Décret n°2002-979 du 208 aolt 2002, dans le cadre de sa mission, I'APIPA
est principalement chargée de :

- la police, la gestion, l'exploitation, la maintenance des ouvrages et équipements destinés a la
protection contre les inondations de la plaine comprise dans le périmetre du Grand Tana (plaine
d’Antananarivo dans la vallée de I'lkopa et de tous ses affluents compris dans le périmétre du
Grand Antananarivo) ;

+ la programmation des investissements, études et la réalisation du renforcement des installations.
A noter que ce point place I'APIPA en maitre douvrage a part entiere des projets
d’investissement, ce qui n’est pourtant pas toujours respecté.

- lapolice des remblais et des zones inondables ;

« l'annonce des crues, la transmission des données pluviométriques et hydrométriques en amont de
la plaine d'Antananarivo, l'établissement des prévisions de débits et hauteurs d'eau dans la
traversée des plaines.

A part cela, en période de menaces ou de danger déclaré, le DG de I'APIPA dirige et coordonne les
opérations de défense contre les inondations de la plaine d'Antananarivo.

En cas de situation catastrophique, le DG participe au plan ORSEC en lien avec les autres autorités
compétentes. Il est chargé de la police des ouvrages destiné a assurer la protection de la plaine
d'Antananarivo contre les inondations, y compris la délivrance des autorisations de rejet dans les
réseaux de drainage et bassins de stockage.

Enfin, I'APIPA assure, pour le compte du Service du Génie Rural, I'exploitation du canal GR et des
vannes agricoles sur les digues, en lien avec les irrigants bénéficiaires.
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L'APIPA doit étre consultée avant approbation de tout projet d'urbanisation et d'assainissement
entrepris dans les agglomérations relevant de la plaine d'Antananarivo ainsi que les projets
d'aménagement des bassins versants de toutes les rivieres traversant la plaine. L'APIPA doit
également étre consultée avant approbation de tous les projets susceptibles d'avoir des
conséquences sur le risque inondation et/ou le bon fonctionnement des installations qui sont placées
sous sa responsabilité directe. Souvent, c’est 'APIPA qui insiste pour donner des observations sur
des projets en cours puisqu’elle n’est sollicitée qu’en phase avancée du projet. Tel est le cas pour
I'élaboration du Plan d’Urbanisme de Détail d’Ampitatafika. Le souhait de I'APIPA est d’étre intégré a
ces projets dés I'élaboration des termes de référence ou des documents de projet.

Généralement, les activités réalisées par I'APIPA restent dans le cadre de sa mission officielle,
néanmoins, il y a des cas ou le Ministére en charge de I'Eau ou celui de ’Aménagement du Territoire
donne des instructions a I'’APIPA pour réaliser des travaux spécifiques, non prévus ou priorisés dans
le plan annuel mais qui entrent quand méme dans les attributions et périmétre de 'APIPA. L’expertise
de 'APIPA est aussi souvent sollicitée pour conseiller les responsables sur des probléemes liés aux
inondations et ce méme en dehors de la zone de I'APIPA, sans avoir d'influence sur les travaux
prévus par 'APIPA. Par exemple le 24 février 2018, 'APIPA a été sollicitée pour conseiller le
gestionnaire de I'Aéroport International d’lvato pour identifier la cause du probléme d’'inondation dans
I’Aéroport et y apporter une solution.

Figure 13 : Inondations a I'aéroport d'IVATO
} o

4.3.5 Périmeétre d’intervention

Selon I'Article 4 du Décret n°2008-1036 du 25 février 2008, les divers ouvrages et équipements ci-
apres relévent, officiellement, de 'administration de 'APIPA :

« les digues délimitant le polder de la Plaine d’Antananarivo en rives des rivieres de I'lkopa,
Sisaony, Mamba, y compris tous les ouvrages existants ou a venir situés dans leur emprise et leur
prolongement, a I'exclusion des corps de chaussées ;

- les canaux d’assainissement et bassins de laminage tels que Andriantany, bassin tampon nord,
C3 nord, bassin tampon du Lac Anosy, bassins et canaux de la Plaine Sud y compris tous les
ouvrages de ré- alimentation existants ou a créer a partir du Canal GR en exclusion des ouvrages
de franchissement ;

« le bassin et 'ouvrage du Masay ;

- la Station de Pompage d’Ambodimita ;

« le Canal Génie Rural (Canal GR) ;

« les équipements du systéeme de prévision et d’annonce des crues d’Antananarivo ;

« tous les ouvrages nouveaux réalisés par I’APIPA ou tout organisme et tous ceux dont la gestion lui
sera transférée par I'Etat et les communes concernés.
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Cette liste peut étre amenée a évoluer puisque le décret prévoit que seront soumis a la gestion de
I'APIPA tous les ouvrages nouveaux realisés par 'APIPA ou tout autre organisme, ou tout ceux
transférés a I'APIPA par I'Etat ou les communes concernées. En découlent deux interprétations
opposées, I'APIPA estimant qu’elle n'’a qu'a gérer les ouvrages réceptionnés (nouveaux ou
réhabilités) dans le cadre du "Projet Plaine de Tana" et énumérés dans le Décret n°2002-979 ou ceux
qui lui ont été remis officiellement. Ainsi, concernant les canaux du Sud, I'APIPA affirme que seuls les
canaux réceptionnés avec I'APIPA (nouveaux ouvrages ou réhabilitation) et qui ont fait I'objet d'un
transfert officiel sont a leur charge. D’autres acteurs font valoir que 'APIPA est responsable de tous
les ouvrages a venir qui relevent de son champ de compétence et situés sur son territoire
géographique d’intervention (sans avoir été officiellement transférés a I'APIPA).

A noter que les cas qui ont été cité lors de nos investigations sont le transfert officiel par le Ministere
de I'Agriculture auprés de I'APIPA a travers un arrété (non disponible au moment de l'investigation
terrain), ainsi que le transfert de la gérance du canal Andriantany aprés sa réhabilitation en 2000.

En tenant compte de la hiérarchie des textes et I'ordre d'apparition des articles dans le texte, tous les
ouvrages et équipements existant cité dans I'Article 4 du Décret n°2008-1036 du 25 février 2008, ainsi
gue tous les ouvrages nouveaux réalisés par 'APIPA ou tout autre organisme, relévent, officiellement,
de 'administration de 'APIPA.

Les ouvrages réellement gérés par ’APIPA sont présentés dans la liste ci-dessous.

« les digues délimitant le polder de la Plaine d’Antananarivo et des autres communes du Grand
Tana, en rive des rivieres de I'lkopa, Sisaony, Mamba, y compris tous les ouvrages existants ou a
venir situés dans leur emprise et leur prolongement, a I'exclusion des corps de chaussées ;

+ le canal Andriantany amont (14 km) ;

+ le canal Andriantany aval (10 km) ;

« lecanal C3 (10 km);

« le Canal Génie Rural GR (14 km);

» le bassin tampon du Lac Anosy (11 Ha) ;

« les bassins de la plaine Sud débouchant dans le canal C3 sis a Mandrangobato (12 Ha), Anosibe
Andrefana (4 Ha) et Andavamamba Anjezika (1 Ha) ;

« le bassin et 'ouvrage du Masay (98 Ha) ;
- la Station de Pompage d’Ambodimita (3*3 m3/s) ;

- les équipements du systéme de prévision et d’annonce des crues d’Antananarivo sur les 18
stations de mesure de pluie et/ou de débit réparties dans le bassin versant de I'lkopa en amont de
Bevomanga (4000 km2) ;

A part ces éléments, les digues au niveau des 35 Communes d’intervention sont a la charge de
'APIPA. Par exemple: la digue d’Andromba qui est localisée dans la Commune d'Alakamisy
Fenoarivo.

En réalité, le bassin Tampon Nord (Cf. article 4 du Décret n°2008-1036 du 25 février 2008) appartient
a plusieurs personnes d’origines diverses25. |l a été obtenu grace a la réalisation du canal GR qui
passe sur la route du Pape et le canal Andriantany. |l est a remarquer que cette zone a fait I"objet
d’expropriation suivant le Décret N°85-021 du 30 janvier 1985. |l n’a jamais été entretenu par 'APIPA
et est actuellement en partie remblayé dont la superficie remblayée dépasse déja celle autorisée par
le Pudi.

En ce qui concerne les canaux de la Plaine Sud, 'APIPA affirme que ces canaux n’ont pas fait partie
des ouvrages qui leur ont été transmis initialement et souhaite se borner uniquement aux 48 km de
canaux de drainage qu’elle gére actuellement, au vu de ses moyens et ressources limités.

25 Les détails n’étaient pas disponible au moment des investigations.
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Toujours selon 'APIPA, I'Etat et les communes concernées ne lui aurait fourni aucun nouvel ouvrage.

Certains ouvrages sont délaissés car aucune des trois structures en charge des eaux pluviales
(SAMVA, CUA, APIPA) ne s’en occupe, chacune estimant que ceux-ci relévent de la responsabilité
des autres (Cf. Carte de délimitation du périmétre et ouvrage d’intervention des trois entités).

Aprés consultation des trois entités, nous avons repéré plusieurs canaux a ciel ouvert délaissés,
localisés principalement au Sud et a I'Ouest de la ville (Cf. Carte délimitant le périmeétre d’intervention
de chaque entité au chapitre 4.2.6, figure 10). Ces réseaux sont généralement de type primaire, en
terre et de largeur généralement supérieure a 2,5m. La responsabilité sur ces canaux est niée d’'un
coté par le SAMVA et 'APIPA, car selon eux, ce n’est pas dans leurs attributions et qu’ils n’ont pas les
moyens d’entretenir ces réseaux. De I'autre cété, la CUA reconnait que ce sont des canaux dans leur
zone d’intervention mais que I'effectif, ainsi que les moyens qu’elle a actuellement ne rendent pas
possible la gestion d’un tel réseau.

En particulier, il y a le cas du bassin d’Anatihazo qui n’est sous la charge d’aucune des trois entités
actuellement. En effet, aucun texte ne précise I'affectation de ce bassin et aucune des trois entités
n'accepte de le prendre en charge.

STAPOM SAMVA
Pompage vers Andriantany

o
BASSIN TAMPON
D’ANATIHAZO

4.3.5.1 Incohérences dans le partage des ouvrages

Il existe aussi un partage des ouvrages qui engendrent des dysfonctionnements importants

Le cas du débordement du Lac Anosy suite a une grosse pluie le 16 février 2018 peut étre cité. Le
dalot servant de trop plein du lac Anosy vers le Canal Andriantany a été fermé par le SAMVA avec
seulement 20% de son ouverture afin de réduire les débits se déversant et ainsi limiter les risques de
débordement en aval du dalot (sur le canal de trop plein traversant le secteur des Ministéres).
L'APIPA a ouvert la vanne a 100%, ce qui a entrainé une baisse de niveau dans le lac Anosy mais a
également submergée la partie située entre le lac et le canal Andriantany (plus de 0,5m d’eau). Dans
ce cas de figure on a un canal sur le territoire de la CUA mais sous la responsabilité du SAMVA et
reliant deux éléments de I'APIPA (Lac Anosy et I'Andriantany). Ce cas illustre les problématiques de
I'assainissement liquide dans la zone de la CUA.
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Figure 15 : Localisation des ouvrages d'assainissement au niveau du Lac Anosy
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La DT de I'APIPA a aussi précisé que lorsque le canal Andriantany est trop haut, beaucoup de canaux
qui se déversent dans I'’Andriantany refoulent, comme les canaux dans la zone du « petite vitesse » et
la zone du premier Arrondissement.

L’APIPA est ainsi dans une situation assez « inconfortable » dans la mesure ou elle intervient en aval
et ne maitrise pas les apports « amont » (d’'un point de vue hydraulique - quantitatif et qualitatif) -
subit les impacts de décisions sur lesquelles elle n’a aucune prise :

« Pour I'hydraulique (au sens large) :
- Cas du lac Anosy, ou la continuité avec le canal Andriantany n’est pas du ressort de 'APIPA ;

- Cas de I'Andriantany et du C3 ou I'APIPA n’a aucun contr6le des déchets et sédiments
entrants et est tributaire des actions d’entretien et de maintenance de la CUA et du SAMVA
sur les réseaux amont qui alimentent ces deux canaux ;

« Pour les décisions / pressions

- Remblais dans la plaine (polder et Grand Tana dans son ensemble) créant des nouveaux
enjeux & « ménager » en saison des pluies et rendant la mission de '’APIPA de plus en plus
difficile a exercer du fait des volumes tampons qui ne cessent de décroitre ;

- Ambiguité de la position de 'APIPA, chargée de la protection contre les inondations de toute
la plaine d’Antananarivo (et non seulement du périmétre contenu a l'intérieur du polder), qui
doit parfois choisir entre évacuer I'eau du polder et pour cela inonder les zones agricoles a
I'extérieur du polder ou protéger le polder sans évacuer le trop plein d