ATELIER DE TRAVAIL SUR LE TEST DES NORMES ISO 24510, 24511, 24512
RABAT – MAI 2007 – HYPOTHESE 4 JOURS
	
	JOUR 1 (22/05/07)
	JOUR 2 (23/05/07)
	JOUR 3 (24/05/07)
	JOUR 4 (25/05/07)

	9  à 10 h. 30 m.
	1 - Introduction aux travaux de l’atelier

(JAMATI Claude)

2 - Les procédures ISO pour la préparation des normes

(REMY Jean-Michel)

3 - Contexte général du Travail du comité technique ISO 224

(ZOUGGARI Mounir)

4 - Présentation générale des 3 normes 

(GENTIL Alain)

DEBAT
	Travail en Ateliers (4 groupes)
	Séance de restitution en plénière des groupes de travail

Rapporteurs
	CLOTURE DES TRAVAUX SUR LES NORMES

(ZOUGGARI Mounir)



	Pause
	
	
	
	

	11 h à 12 h 30 m.
	5 - Présentation des normes et de leur contenu – 24510 (Service aux usagers)

(OLIVIER Dominique)

6 - Présentation des normes et de leur contenu – 24511 (Assainissement)

(MANI Mustapha + BENSAÏD Samir)
7 - Présentation des normes et de leur contenu – 24512 (Eau potable)

(GENTIL Alain) 
	Travail en Ateliers (4 groupes)
	Séance en plénière : la prise en compte des travaux en atelier sur la méthodologie de test proposée

DEBAT ET VALIDATION

Urbaconsulting

Désignation d’un groupe restreint plus expert pour définir précisément protocole et méthodologie du test en fonction du résultat des travaux en ateliers.


	Elargissement de la problématique :

Gouvernance et préalables en termes de  Réforme institutionnelle

(à désigner par WBI)

DEBAT

	REPAS
	
	
	
	


	
	JOUR 1 (22/05/07)
	JOUR 2 (23/05/07)
	JOUR 3 (24/05/07)
	JOUR 4 (25/05/07)

	14 h 30 à 16 h
	8 - Contexte Africain de normalisation

(USHER Sylvain)

9 - Contexte Africain dans lequel doit s’inscrire la norme

(PDM)

DEBAT sur la pertinence du contenu des normes dans le contexte africain

(Animation par ZOUGGARI Mounir)


	Travail en Ateliers (4 groupes)
	Séance regroupant Expert externe, experts TC, WBI, pS-Eau, PDM et Convenor PED pour rédiger les résultats de la rencontre

(Visite de terrain possible pour les autres participants à l’atelier)


	Elargissement de la problématique :

Gouvernance et Contractualisation

(à désigner par WBI)
DEBAT

FIN DE L’ATELIER

	Pause
	
	
	
	

	16 h 30 à 18 h 00
	10 - Méthodologie proposée pour le test des normes sur une dizaine de sites en Afrique

Présentation par Urbaconsulting
DEBAT sur la méthodologie proposée et mise en place des groupes de travail (proposition des thèmes) qui pourront commencer le travail à leur convenance
(JAMATI Claude)


	Travail en Ateliers (4 groupes)
	
	


� Cette intervention devra rappeler que les normes sont prêtes à être officiellement publiées, et qu’à ce titre elles ne peuvent pas être modifiées dans leur état actuel. La phase de test des normes servira essentiellement à nourrir l’enquête qui sera diligentée 2 ou 3 ans après la mise en place officielle des normes.





