Programme gestion durable des déchets et de I’assainissement
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Action D 03

Recherche d’espaces pour le dialogue,
la prise de conscience et I’organisation en
vue de I'action dans la commune urbaine C

Contexte et enjeux

Situé dans la commune de Godomé et en péri-
phérie de Cotonou, Togoudo est un village de
14 000 habitants. Présentant les caractéristiques
des centres secondaires africains (forte crois-
sance démographique, pression fonciére, pénu-
rie des services de base d’eau, de santé, d’élec-
tricité, de déchets), les enjeux de ce centre rural
péri-urbain en phase de « transition urbaine »
s'articulent autour de I'amélioration du cadre de
vie. Dans ce village urbain, le parcellaire, qui
n'est pas totalement loti, offre autant de zones
de dépdts « sauvages » pour les déchets domes-
tiques. La recherche d’espaces pour la prise de
conscience, le dialogue et I'organisation en vue
d’actions apparait donc nécessaire pour répon-
dre aux enjeux liés au traitement et a la gestion
des déchets.

Obijectifs de I'action

Les objectifs de I'action étaient de répondre aux
questions suivantes :

— Quels sont les espaces locaux qui présentent
un potentiel pour un dialogue en matiere de ges
tion des déchets et des domaines connexes
(eau, hygiéne, assainissement) ?

— Comment se caractérisent les acteurs impliqués
dans la gestion de ces espaces ?

— Quels sont les lieux de pouvoir qui favorisent

des changements de perception et de comporte-
ment ?

— Comment faire émerger le dialogue entre les
acteurs ?

— Quelles recommandations peuvent étre formu-
lées pour améliorer la gestion des déchets ?

Description de I’action

L’étude s’est basée sur I'hypothese principale
d’une dichotomie dans la compréhension de la
problématique des déchets par les différents pro-
tagonistes. S’appuyant sur une riche exploitation
documentaire, I'action, & partir d’'une approche
anthropologique originale, s’est attachée a étu-
dier les discours, les connaissances et les com-
portements de I'ensemble des acteurs concernés
par la thématique (habitants, acteurs collectifs et
associatifs, opérateurs de la filiere déchets, ac-
teurs institutionnels, techniciens, décideurs, etc.).
Les enquétes ont été menées par rapport aux en-
jeux politiques, administratifs et sociaux.

Résultats obtenus

Des perceptions multiples et « conjoncturelles »

Les différents acteurs intervenant ont des appro-
ches différentes, voire conflictuelles des déchets
qui s’expliquent par :

— leur culture (capital de connaissances et nor-
mes « sociales »),
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— leur mise en situation sociale (place dans la so-
ciété, statut),

— des intéréts propres a chacun a court, moyen
ou long terme,

— des pressions de tous types exercées par les
cultures techniques « modernes » (médecin, tech-
nicien..),

— des enjeux et leur hiérarchie au moment de
I'action.

La multitude de facteurs modelant les perceptions
explique le décalage entre les pratiques effecti-
ves des acteurs et leurs connaissances, mais
également les incompréhensions entre eux.

Les lieux de pouvoir

Les lieux de pouvoirs sont les différentes formes
d’autorité dans les communautés qui ont une in-
fluence sur le comportement des populations. La
position sociale ne suffisant pas toujours
(médecin, directeur d’école, etc.), seuls certains
personnages disposent de légitimité aux yeux de
la population, mais pas nécessairement aux
yeux des autorités administratives ou techniques.
Ces lieux de pouvoir sont multiples et fluctuants,
en fonction des circonstances et des acteurs in-
tervenant.

Le décalage entre discours et pratiques

Des décalages existent entre le discours et les
pratiques au sein d’une catégorie d’acteurs don-
née, mais aussi entre des catégories d’acteurs
différentes. Ainsi, face a un technicien, le récit
d’un habitant sur ses comportements en matiére
d’hygiéne ne reflete pas nécessairement la réali-
té. Egalement, les mauvaises pratiques d’hy-
giéne d’un habitant, pouvant étre Iégitimées au
regard de sa position sociale, se heurteront a un
jugement négatif par le technicien. Ces décala-
ges brouillent la compréhension du sujet pour
tous les acteurs et doivent étre « décryptés » pour
promouvoir une démarche participative.

La nécessaire compréhension entre les acteurs

Perceptions différentes et incompréhensions entre
acteurs sont autant de freins pour I'action. Celle-
ci sera d’'autant plus efficace que chaque caté-
gorie d’acteurs connait, comprend et tient
compte de la perception et des comportements
des autres catégories.

Les espaces de dialogue

Les espaces de dialogue sont le cadre de I'éla-
boration de l'action. Ceux déja existants n’ont
que peu de liens avec techniciens et décideurs.
La commune gagnerait a intégrer cet espace et

a I'élargir a d’autres acteurs. Elle disposerait ain-
si d’un cadre de réflexion pour traiter la problé-
matique des déchets.

Impacts et perspectives

Cette action a montré a Togoudo I'existence
d’espaces de dialogues initiés par les popula-
tions. Ces espaces sont le cadre d’actions a la
base pour améliorer le cadre de vie. lls consti-
tuent des opportunités pour élaborer des straté-
gies de développement local que peuvent adop-
ter les nouvelles communes. Ces espaces sont
les lieux privilégiés pour I'information, I'éduca-
tion et la prise de décision. L’espace de dialo-
gue peut alors devenir espace de négociation et
se lier aux espaces formels de la décentralisa-
tion.

Quels enseignements tirer ?

En apportant un éclairage nouveau sur les per-
ceptions du déchet et les décalages dont il fait
I'objet, I'action propose des clés pour la compré-
hension des jeux d’acteurs. Les propositions aux
élus communaux pour promouvoir et bénéficier
des espaces de dialogue sortent de la thémati-
que exclusive des déchets et concernent les pro-
blématiques de service public. Au-dela des en-
seignements, I'action a révélé la faiblesse de la
maitrise du concept et des pratiques d’informa-
tion, éducation et communication ([EC), une dé-
marche pourtant nécessaire pour la mise en oeu-
vre d’espaces de dialogue. Cette réflexion sur la
recherche du dialogue pose également la ques-
tion de la limite a la recherche du consensus lo-
cal et du lieu ultime de la décision et de la res-
ponsabilité.

Thémes de recherche

Gestion domestique de I'assainissement : pratiques, attitu-
des, comportements et demande — Education & I'hygiéne
et promotion de I'assainissement — La commune face a la
gestion des déchets

Budget : 41 000 Euros

Mots clés
Lieux de pouvoir, espaces de dialogue

Contact

Philip Langley, Alfred Mondjanagni, Ceda
03 BP 3917, Cotonou, Bénin

T.22932 76 11 -F. 229 32 76 12
E-mail : cedaong@yahoo.fr

Partenaires associés
Crepa Bénin, DCAM Bénin (Développement Communau-
taire et Assainissement du Milieu)

Programme Solidarité Eau www.pseau.org

Partenariat pour le Développement Municipal www.pdm-net.org
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