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1. Rappel des objectifs de la mission

Le PDM et le pS-Eau coordonnent un programme « stratégies municipales concertées d’accès à l’eau potable et à l’assainissement pour tous ». Ce programme vise à accroître massivement l’accès à l’eau potable et à l’assainissement dans les villes des pays ACP, en développant des démarches municipales concertées et en fournissant des outils méthodologiques adaptés. 

La stratégie municipale concertée, qui est la première composante de ce programme a été déjà réalisée en phase pilote dans quatre villes au Bénin,  Burkina Faso, Cameroun et Sénégal. Cette activité a été poursuivie dans quatre nouvelles villes du Bénin (Abomey), Cameroun (Ebolowa), Mauritanie (Rosso) et du Niger (Tahoua). Cette démarche sera réalisée aussi dans les petites villes de plusieurs pays d’Afrique. Ce travail de terrain a mis en exergue plusieurs types de métiers dans le domaine de l’eau potable et l’assainissement. 

Une consultation a été confiée au CMV qui devra assister le programme pour : (i) l’identification des métiers de l’eau et de l’assainissement et l’élaboration des référentiels d’activités et de compétences correspondants, (ii) l’élaboration des référentiels des métiers et des référentiels de formation, (iii) la proposition d’adaptation des programmes de formation et  la proposition de nouveaux programmes pour la formation de base et pour la formation continue. 

Le présent document voudrait faire ressortir l’analyse bibliographique et proposer une nomenclature des métiers de l’eau et de l’assainissement.

Comme indiqué dans les termes de références, cette activité sera réalisé à travers : (i) une analyse bibliographique, (ii) l’inventaire des métiers et (iii) une enquête auprès des acteurs locaux dans les villes ayant bénéficiées de la stratégie municipale concertée d’accès à l’eau potable et l’assainissement. 

2. Rappel des éléments déjà produits
Les documents produits par le programme, notamment les différents rapports de SMC réalisés dans les villes, ont permis de mettre en exergue les problèmes d’accès à l’eau et l’assainissement dans les grandes villes, les petits centres urbains et les zones rurales. 
Par ailleurs, une analyse par maillon a permis à Sarah Mackenzie de reporter les métiers dans le secteur de l’eau potable et de l’assainissement. Basé sur les informations recueillis et sur des fiches de métiers existantes créées par les Agences de l'eau françaises (1999) et par le Centre National Fonction Publique Territoriale française, et selon les schémas d'organisation établis, une liste des métiers de l'eau et de l'assainissement a été rédigée. Ce travail a permis de dresser une liste de métiers liés aux services de l’eau et de l’assainissement. A chaque nom de métier sont associés :

· une définition du métier,

· une description succincte de la mission confiée à la personne ou le service en charge de ce métier,

· une description succincte des activités à réaliser pour garantir la bonne exécution de cette mission,

· le(s) zone(s) d’intervention (rural, petites villes, villes secondaires, grandes villes, périphéries urbaines).

3. Etablissement de liste de métier de l’eau et de l’assainissement.

Une liste des métiers de l'eau et de l'assainissement a été rédigée. Cette liste fournit une base pour discussion et pour l'étude plus approfondie des métiers du secteur. 
A l’issu de ce travail, une liste de 52 métiers de l’eau et de l’assainissement a été répertorié et une fiche indicative fournie pour chaque métier.
Pour chacun des métiers identifiés, les types de structures qui les abritent ont été indiqués : Etat, Administration déconcentrée, Collectivité locale, Opérateur Principal (public privé), Entrepreneur, Bureau d'études, ONG, Association communautaire, Indépendant/Artisan.
Le CMV a collecté les autres documents pour se rassurer que tout le champ de l’eau potable et l’assainissement a été touché pendant cette étape préparatoire. A titre d’exemple, nous pouvons citer le rapport du diagnostic des métiers dans cinq communes camerounaises effectué par le PACDDU, les enquêtes effectuées par le Centre des Métiers de la Ville dans les trois villes pilotes du projet Urba – Cam (Dschang, Limbé et Maroua), etc. 
La liste de métiers proposés a été analysée au regard des acteurs de l’offre et de la demande en eau potable et assainissement présents dans les villes et villages africains. Pour cela, nous nous sommes appuyé sur les documents produits par le  programme et nos expériences de terrain. Cet analyse s’appui toujours sur les différents mailons du service de l’eau potable et d’assainissement dans les différentes localités. En ce qui concerne l’eau potable, les maillons concernent : la production de l’eau, la transport et la distribution. Pour chaque maillon, nous identifions les types de structures qui interviennent, les métiers dont ils ont besoin pour assurer le service, le profil actuel de ces métiers, ainsi que les mission à assurer et les besoins de renforcement des capacités. 
4. Nomenclature de métiers retenus

A partir des 52 métiers pré-identifiés, il est ressorti 19 métiers qu’on retrouve dans les différentes villes africaines. Ces métiers sont exercés dans les structures diverses comme : les administrations centrales, les communes, les ONG, les associations d’usagers, etc. Il faut signaler qu’au-delà des métiers déjà présents, dans le processus de décentralisation amorcé dans les différents pays d’Afrique francophone, il y a de nouveaux métiers qui émergent et qui feront l’objet dans un avenir proche d’une attention particulière. Nous allons aussi dans ce premier rapport ressortir ces nouveaux métiers émergents qui pourront être confirmés à travers les enquêtes de terrains à réaliser dans les différents pays. 
4.1.  Métiers dans le domaine de l’Eau potable

Nous avons retenu 10 métiers dans le domaine de l’accès à l’eau potable. Ces métiers sont liés au captage de la ressource, l’entretien de points d’eau ou de réseaux, la distribution et l’exploitation des ouvrages (tableau n°1).

Tableau n°1 : Nomenclature de métiers retenu dans le domaine d’AEP.

	Segment
	Nomenclature de métiers 
	Lieux d’exercice de métiers
	Structure d’accueil

	Captage de la ressource
	Puisatier, technicien supérieur (aménagement de source), agent technique de construction de sources et/ou puits.
	Quartiers périphériques des grandes villes,
Petites villes 

villages
	Artisan individuel
PME locale

Bureau d’étude

	Entretien de points d’eau ou de réseaux
	Agent technique d’entretien de mini adduction d’eau potable 
	Petites villes

Périphéries des grandes villes ;

Gros villages (> 2000 personnes)
	Communes rurales

Comité de gestion de mini adduction

ONG et autres structures de gestion de mini adduction

	
	Agent technique d’entretien de mini réseau gravitaire
	Idem
	Idem

	
	Artisan réparateur de PMH
	Communes rurales
	Communes rurales,

Artisan individuel ;

PME locale

ONG et autres

	Distribution
	Gérant de mini réseau
	Petites villes

Périphéries des grandes villes ;

Gros villages (> 2000 personnes)
	PME locale à qui on a délégué la gestion ;

Comité de gestion ;

Entreprise individuelle

	
	Fontainiers
	Grandes villes, petites villes et villages
	Comité de gestion ;

Entreprises individuelles ;

PME locale à qui on a confié la gestion

	
	Technicien de traitement de l’eau
	Petites villes

Périphéries des grandes villes ;

Gros villages (> 2000 personnes)
	PME locale à qui on a délégué la gestion ;

Comité de gestion


	
	Porteur d’eau, revendeur d’eau
	Petites villes

Périphéries des grandes villes 
	Porteur ou revendeur d’eau individuel

	Gestion du service, sensibilisation
	Bénévoles chargés de la gestion des points d’eau et/ou mini adduction 
	Grandes villes, petites villes et villages
	Comité de gestion ;

Association d’usagers

	
	Animateurs, agent de sensibilisation
	Grandes villes, petites villes et villages
	ONG,

Associations de base


Le segment transversal, comme la planification, la régulation et la réglementation sont géré à une échelle nationale, provinciale ou départementale. Il sera analysé dans la prochaine section.
4.2. Assainissement : eaux usées et excréta
Nous avons retenu 5 métiers dans le domaine de l’assainissement des eaux usées et excréta. Ces métiers sont liés aux différents maillons amont, intermédiaire et aval (tableau n°2).
Tableau n°2 : Nomenclature de métiers retenus dans le domaine de 

l’assainissement.
	Segment
	Nomenclature de métiers 
	Lieux d’exercice de métiers
	Structure d’accueil

	Amont
	Responsable service assainissement/service d’hygiène.
	Grandes villes, petites villes.
	Commune

	
	Maçon et constructeurs d’ouvrages annexes
	Grande villes,

Petites villes, villages
	PME locale

Maçon indépendant

	Intermédiaire
	Gérant de réseau d’assainissement de faible diamètre
	Quartiers périphériques des grandes villes, petites villes.
	PME locale ;

Comité de gestion

ONG

	
	Vidangeur manuel
	Grandes villes, petites villes
	Vidangeur individuel ;

Associations de base.

	Aval
	Agent technique de station de traitement des E.U
	Grandes villes
	Commune ;

PME locale à qui on a délégué la gestion


4.3 Administration : planification, réglementation et régulation

Six métiers ont été retenus au niveau de la planification et de la régulation (tableau n° 3).
Tableau n°3 : nomenclatures pour les activités transversalles.

	Segment
	Nomenclature de métiers 
	Lieux d’exercice de métiers
	Structure d’accueil

	Planification, régulation
	Directeur de service de l’eau potable
	Grande villes, villes moyennes,


	Compagnie nationale de l’eau

Ministère en charge de l’eau 

	
	Directeur du service de l’assainissement
	Grande villes, villes moyennes
	Compagnie nationale d’assainissement ;

Communauté Urbaines ;

Ministère en charge de l’assainissement

	
	Directeur des services techniques, chefs de services techniques
	Grandes villes

Villes moyennes
	Communautés urbaines ;

Communes urbaines

Syndicat de communes rurales

	
	Responsable de la gestion de la basse de donnés
	Nationale

Grande ville

Région (département)
	Région

Syndicat de commune ;

Compagnie nationale de l’eau

	contrôle
	Contrôleur ou Chef de service de la surveillance des travaux eaux et assainissement
	Grandes villes, petites villes, village (dans le cadre des programmes nationaux d’hydraulique villageoise).
	Compagnies nationales ;

Ministère en charge de l’eau et d’assainissement (services déconcentrés et centraux);

Communes ;

Bureaux d’étude nationaux chargé de la maîtrise d’œuvre dans les travaux d’hydraulique rurale

	
	Auditeur de service de mini adduction d’eau potable.
	Périphérie des grandes villes, petites villes, bourgs ruraux.
	PME locale ;

Consultant indépendant


Au delà des 19 profils de métiers que nous avons retenus ici, il faut souligner que dans le processus de la décentralisation encours dans la plupart des pays africains, les collectivités locales sont appelés à jouer des rôles de plus en plus importants dans le domaine de l’eau potable et d’assainissement. Par ailleurs, d’autres types de collectivités locales comme les régions pourront voir le jour avec des missions spécifiques dans le domaine. Ainsi les communes auront à se doter de personnel spécifique leur permettant de :
· Assurer la responsabilité de l’organisation du service public d’eau potable et d’assainissement à l’échelle du territoire de la collectivité locale décentralisée (communes, syndicats de communes, région) ;

· Engager la gestion concertée des ressources en eau entre l’Etat, les CTD et les usagers ;

· Traduire à travers les plans de développement communaux (PDC) l’aménagement et la gestion du service d’AEPA selon les orientations de la politique nationale ;

· Préparer en application des PDC des programmes pluriannuels d’intervention dans le secteur.

Pour permettre à ces nouveaux agents de jouer leur nouveau rôle, il est nécessaire d’organiser :
- Leur formation et information sur les politiques nationales d’AEPA ;

- Le renforcement de capacité en montage de projet de réhabilitation et de construction des ouvrages, passation des marchés des travaux, organisation de la mise en exploitation des ouvrages autour de comité d’usagers ou de délégation d’exploitation à un privé, suivre la satisfaction du niveau de service et planifier les nouveaux investissements.

Au-delà des agents techniques, ces formations devront aussi concerner les secrétaires généraux des communes.
5. Caractérisations des 19 métiers types

Pour les métiers types, nous faisons ressortir ci-dessous (tableau n°4) les caractéristiques, en précisant les profils actuels, les domaines d’application, les villes où l’activité est menée, les types de structure où sont exercés ces métiers, les missions et fonctions exercées, les compétences nécessaires, les besoins en formation

	
	Métier type
	Profil actuel
	Domaines d’application
	Ville 
	Structure
	Missions et fonctions exercées
	Compétences nécessaires
	Besoins en formation

	1. Eau

	1
	Agent technique des petits réseaux d'eau potable /Plombier/ Réparateur des petits réseaux
	Niveau max CAP ou formé sur le tas.
	Distribution

Contrôle
Entretien
	milieu rural et semi urbain, 
	association des usagers, opérateur privé, indépendant
	assure le bon fonctionnement des réservoirs et des canalisations afin que le consommateur bénéficie d'une eau de qualité et à la bonne pression
Effectue l'entretien et les petites réparations du réseau d'eau potable et d'assainissement, recherche les fuites, réalise les branchements sur le réseau et les changements de compteurs d'eau potable, fait le petit entretien chez les particuliers. 
	Notion en plomberie, 
	connaissances en électromécaniques. Nouvelles méthodes de détection des fuites, 

	2
	Puisatier
	Niveau CM2 ou moins.
	Composante technique 
	Grandes villes, petites villes, communes rurales.
	Indépendant
	Captage de source et aménagement
Creuse les puits
	Notion de sécurité, notions en maçonnerie
	Sécurité au travail 
Techniques de captage de puits et de constructions de sources.

	3
	Réparateur de pompe
	Niveau CAP o
	Entretien

Maintenance
	Communes rurales, petites villes 
	Communes, Syndicat de communes, indépendant, privé
	Effectue l'entretien et les petites réparations des équipements de pompage (armoire de commande, pompe immergé, groupe électrogène, pompes manuelles.)
	connaissances en mécanique, connaisances en électricité.
	Gestion et entretien des courant des pompes, contractualisation, suivi de parcs de pompes, 

	4
	Comité de gestion
	bénévolat
	Exploitation 
Contrôle 
	Petites villes, villages, grandes villes (BF)
	association des usagers ou un privé
	Organise le fonctionnement des points d’eau et des bornes fontaines. Responsable de l'ouverture, entretien, comptage et collecte des recettes. Passe les marchés avec de différents prestataires. Gère les recettes générées par le point d’eau
	Management des associations, gestion.
	Mangement des associations, gestion comptable, marchés de services et de fourniture. 

	5
	Gérant de mini réseau
	Cadre supérieur ou moyen
	Exploitation
Contrôle


	Périphérie de grandes villes, petites villes, villages.
	Collectivité locale, association des usagers ou un privé
	Vend de l'eau aux points d'eau et bornes fontaines. Responsable de l'ouverture, entretien, comptage et collecte des recettes. Recrute le plombier et les autres agents techniques
Lancer les DAO et passer des contrats de marchés avec les différents prestataires
	Gestion de clientèle, suivi de l’exploitation, maintenance de réseau.
	Suivi de la clientèle, suivi de l’exploitation de réseau (élaboration de fiche de suivi, etc.), marchés de services et fournitures. SIG

	6
	Technicien en traitement d'eau potable
	Cadre moyen
	Entretien
Maintenance
	Périphérie de grandes villes, petites villes, villages.
	Collectivité locale, association des usagers, BE, indépendant
	veille au bon fonctionnement des systèmes de production d'eau potable. En milieu péri-urbain et rural fourni de l'appui conseil pour le fonctionnement technique des installations AEP (armoire de commande, pompe immergé, groupe électrogène, etc.)

Assure le traitement afin que le consommateur bénéficie d'une eau de qualité
	Suivi chloration, entretien filtres.
	Protocole d’analyse, protocole de dosage de chlore, entretien des filtres. Hygiène de l’eau.

	7
	Animateur
	Cadre moyen
	Composante socio-économique
	partout
	ONG, collectivité locale, association.
	Informer et sensibiliser les usagers sur les pratiques et usages associés au futur service de l'eau
	Sensibilisation, appui à la structuration sociale des usagers.
	Management des associations, hygiène de l’eau, élaboration de outils de planification.

	8
	Fontainier
	Savoir lire et écrire.
	Distribution
	Périphérie de grandes villes, petites villes, villages.
	Association des usagers, comité de gestion, Indépendant
	Vend de l'eau aux points d'eau et bornes fontaines. Responsable de l'ouverture, entretien, comptage et collecte des recettes.
	Disponibilité, savoir lire et écrire
	Relation publique, Entretien léger de la BF ou de la pompe, tenu de livret de recettes et dépenses de l’eau. Sécurisation des recettes d’eau.

	9
	Porteur d’eau
	Niveau CM2 ou moins
	Distribution
	Grandes villes et villes moyennes
	Indépendant
	Transporte l'eau chez le client, (ménages; les dolotières; les restaurateurs; les vendeurs de kiosques). Ces revendeurs se promènent avec l’eau dans un petit récipient couvert ou dans une charrette. En plus des charretiers propriétaires, il y a aussi des charretiers employés travaillant pour un propriétaire. On trouve parmi les charretiers des enfants travaillants pour le compte de leurs parents charretiers propriétaires de plusieurs charrettes
	Disponibilité, maîtrise de relation publique.
	Maîtrise de la clientèle, marketing, hygiène de l’eau. Petite comptabilité.

	10
	Vendeur d’eau
	Tout profil
	Distribution
	Grandes villes, villes moyennes.
	Indépendant
	Personnes avec un branchement chez eux ou un point d'eau traditionnelle (puits ou source) ou d'une citerne de captage de pluie sur leur terrain qui revendent l'eau aux voisins
Vendre l'eau en sachet à la gare routière et aux marchés
Vente d’eau de façon ambulant
	Disponibilité, maîtrise relation publique.
	Maîtrise de la clientèle, marketing, entretien léger, tenu de livret de recettes et sécurisation des recettes.

	2. Assainissement

	11
	Chef  de service d’hygiène et assainissement
	Agent de génie sanitaire.
	MAILLON AMONT
Développement

Contrôle
	Grandes villes, villes moyennes.
	Collectivité locale
	Dimensionnement technique du réseau par rapport à l'assainissement, contrôle d’hygiène dans les ménages et les entreprises
Promouvoir les pratiques hygiéniques
Contrôler les activités de collecte et évacuation
Identifier les sites appropriés de dépotage
Lancer les DAO et passer des contrats de marchés avec les différents prestataires
	Technicien de génie sanitaire. Suivi administratif
	Techniques d’assainissement des E.U. passation des marchés de travaux d’assainissement, hygiène de l’eau et assainissement.

	12
	Agent technique de station d'épuration
	Niveau CAP
	MAILLON AMONT

Développement
Entretien
	Grandes villes, villes moyennes.
	Collectivité locale
	assure le bon déroulement des opérations permettant l'épuration de l'eau et le traitement des boues. Effectue le nettoyage et l'entretien courant des dispositifs et traitement de l'eau d'épuration et de stockage. Vérifie le bon fonctionnement du dispositif. Réalise des petites réparations. Adapte la quantité de réactif par rapport aux résultats d'auto-contrôle. Effectue des relevés réguliers
	Maîtrise des techniques d’assainissement, conaissances dans le domaine électromécanique.
	Techniques d’assainissement des eaux usées, maintenance préventive des stations d’épuration.

	13
	Gérant du réseau de faible diamètre
	Niveau BEPE et plus 
	MAILLON INTERMEDIAIRE

Développement

Exploitation
Entretien
	Grandes villes, villes moyennes.
	Collectivité locale, association des usagers
	Lancer les DAO et passer des contrats de marchés avec les différents prestataires
Effectue l'entretien et les petites réparations du réseau d'assainissement, recherche les fuites, entretient et nettoie les canalisations d'assainissement et les ouvrages qui s'y rapportent (regards de branchements, siphons, etc.) sous la voirie et dans les stations de relèvement et de pompage
	Notion en plomberie, relation publique
	Techniques d’assainissement des eaux usées, maintenance préventive du réseau ;

passation des marchés des travaux.

	14
	Maçons et constructeurs des ouvrages annexes
	Niveau CAP, formation sur le tas.
	MAILLON INTERMEDIAIRE

Développement
Exploitation
	Dans toutes les villes
	Entrepreneur, Indépendant. Pour les installations à usage publique (latrines scolaires, dans les marchés) souvent géré par un comité d'usagers ou la collectivité locale
	Constructeurs des fosses ou les puisatiers qui creusent les puisards, que ce soit septique, traditionnel ou les puits, réalisateurs des parties annexes des ouvrages d’assainissement. (sièges des latrines améliorées, dalles, réalisation de superstructures)
	Connaissances en maçonnerie, 
	Techniques d’assainissement autonome.
Marché de service, relation 

	15
	Vidangeur manuel
	Niveau CM2 ou moins
	MAILLON INTERMEDIAIRE

Entretien
	Grandes villes, villes moyennes, petites villes (spécialement en région sahélienne).

	Indépendant
	vidange les fosses avec des pelles et des seaux, dans des conditions insalubres. Activité nocturne. Les vidangeurs manuels évacuent les boues de vidange de deux fosses en moyenne par semaine. Les eaux usées sont enterrées dans un trou près de la fosse ou évacuées dans les caniveaux d’évacuation des eaux pluviales de la ville. A Maroua, certains vidangeurs manuels ont des fûts qu’ils transportent derrière les camionnettes
	Disponibilité, notion en sécurité, connaissances en hygiène.
	Mesures de sécurité, hygiène de l’eau et assainissement. Santé de travail.

	3. Administration

	16
	Directeur de l’eau
	Cadre supérieur
	Planification

Supervision

Contrôle
	Etat, Grandes villes.
	Etat, Collectivité locale, Opérateur de réseau national
	Définir des règles de l'art pour la bonne exécution des différentes missions du secteur (normes)

Propose et supervise la mise en œuvre d’une stratégie globale en matière d’eau potable pour l'alimentation en eau des populations sous sa responsabilité.

Elabore la programmation des travaux d’investissement, des missions d’entretien et de contrôle
Lancer les DAO et passer des contrats de marchés avec les différents prestataires
	Niveau ingénieur, il doit avoir une bonne connaissance des pratiques administratives dans le domaine, passation des marchés, et planification.
	Elaboration de politique et stratégie nationale en matière d’eau potable. Passation des marchés, mobilisation des ressources. SIG

	17
	Directeur assainissement
	Cadre supérieur
	Planification

Supervision

Contrôle
	Office de l’assainissement du sénégal
	Etat, Collectivité locale, Opérateur national d’assainissement.
	Définir des règles de l'art pour la bonne exécution des différentes missions du secteur (normes)

Propose et supervise la mise en œuvre d’une stratégie globale en matière d’assainissement.

Elabore la programmation des travaux d’investissement, des missions d’entretien et de contrôle en ce qui concerne les travaux, l'exploitation des réseaux et l'épuration. 
Lancer les DAO et passer des contrats de marchés avec les différents prestataires
	Niveau ingénieur, il doit avoir une bonne connaissance des pratiques administratives dans le domaine, passation des marchés, et planification
	Elaboration de politique et stratégie nationale en matière d’assainissement. Passation des marchés, mobilisation des ressources. SIG

	18
	Chef de service technique municipal
	Cadre supérieur ou moyen
	Développement

Contrôle
	Grandes villes, villes moyennes.
	Collectivité locale
	Personne responsable de mener des études de faisabilité et de conception et dimensionnement des installations en matière de l’eau et assainissement.
Lancer les DAO et passer des contrats de marchés avec les différents prestataires
Contrôle la bonne exécution des travaux

Rôle gendarme
	Ingénieur, technicien ou technicien supérieur ayant une bonne connaissances en Génie Civil.
	Plan de développement municipal (PDC), identification et montage de projet d’accès à l’eau potable et assainissement, mobilisation de ressources, passation des marchés de travaux. SIG

	19
	Prestataire de suivi technique et financier
	Cadre supérieur 
	Développement

	Toutes les villes.
	BE, ONG, association des usagers.
	Réalise des études technico-économiques pour le choix des équipements (faisabilité)

Assure le suivi technique et financier des services eau de façon semestriel
Réalise les audits techniques et financiers

Rend compte aux services techniques de l'état et à la commune
	Ingénieur ou économiste ayant une bonne connaisance du suivi et évaluation de projet.
	Maîtrise de la pratique des associations des usagers.


6. Fiches des métiers types
En cours de développement.
7. Proposition des fiches d’enquête

En cours de développement.

Conclusion.

Il ressort de cette analyse, un total de 19 métiers dont 10 dans le domaine d’approvisionnement en eau potable. Les besoins de renforcement des capacités identifiés reposent sur les profils de chaque métier. Ces renforcements devront être apporté en majorité par les structures de projet. Car les besoins sont spécifiques pour chaque catégorie de métier. Il est possible de faire de regroupement de plusieurs profils pour certaines formations En effet, on relève que la plupart des métiers ont besoins d’avoir les connaissances sur les nouvelles technologies de traitement des eaux usées ou d’approvisionnement en eau potable. Ces connaissances pourront être apporté par les écoles de formation et institutions universitaires existants en Afrique. Ces besoins seront clarifiés à travers les enquêtes de terrain qui seront réalisés dans les villes ayant bénéficié du programme SMC. Beaucoup de profil de métier identifié a besoin de renforcement de capacité en matière de gestion, de montage de projet, de mobilisation de ressources, etc. toutes ces besoins seront confirmés pendant les enquêtes de terrain, ainsi que la pertinence de tous les profils que nous avons retenus ici.
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